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صاحب الجلالة الهاشمية اللمك عبداللّّه الثاني ابن الحسين المُُعظم حفظه اللّّه ورعاه
ملك اللممكة الأردنية الهاشمية

"سنواصل البناء وسيكتب الأردن فصولا جديدة في مسيرته التي ستبقى 

مسيرة أغلى ما فيها الإنسان."

خطاب العرش السامي في افتتاح الدورة العادية الأولى لمجلس الأمة العشرين

18 تشرين الثاني 2024
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صاحب السموّّ اللمكيّّ
الأمير الحسين بن عبداللّّه الثاني

ولي العهد

"الجيل الجديد قادر على البناء على ما بني، فليس لدينا خيار سوى أن نكون منفتحين على التغيير."

من مقابلة سوم الأمير الحسين بن عبدالله الثاني عبر شاشة العربية

 26 أيار 2024
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كملة رئيس مجلس الإدارة

السادة المساهمين الكرام،

يسعدني أن أضع بين أيديكم التقرير السنوي لأورنج الأردن لعام 2025، والذي 
يأتي ليؤكد أن ريادتنا ليست محطة نصل إليها، بل نهج نواصل ترسيخه بثبات 
الشركة  زلنا  وما  كنّّا  وشركائنا،  زبائننا  ودعم  ثقتكم،  بفضل  عام.  بعد  عاماًً 
الأولى، ومعكم نبقى رقم واحد، ملتزمين بالحفاظ على مكانتنا كمزوّّد رقمي 
رائد ومسؤول، وشريك محوري في دعم الاقتصاد الوطني والتحول الرقمي 

المستدام.
الابتكار،  نحو  موجّّهة  استراتيجية  على  اعتمادنا  ليجسّّد   2025 عام  جاء  لقد 
والكفاءة، وتعزيز تجربة الزبائن، مما انعكس إيجاباًً على أدائنا المالي والتشغيلي. 
واستطعنا من خلال هذه الرؤية تحقيق إيرادات بلغت 363 مليون دينار، وأرباح 
حفاظ  هو  العام  هذا  يميز  ما  أن  إلا  دينار.  مليون   ٤١٫٧ إلى  وصلت  صافية 
الرقمي  والتحول  الاتصالات  أهم محاور قطاع  ريادتها في  على  الأردن  أورنج 

في المملكة.
واصلنا ترسيخ ريادتنا في السوق، حيث حافظنا على موقعنا بصفتنا المشغّّل 
استثمارات  بفضل   5G الخامس  الجيل  تغطية  في  المملكة  في  واحد  رقم 
استراتيجية رفعت من كفاءة الشبكة وقدراتها، مما مكّّن الأفراد والشركات من 
الشركة  اتصال غير مسبوقة. كما عززت  أعلى وتجربة  الاستفادة من سرعات 
الريادي في خدمات الألياف الضوئية، لتبقى الخيار الأول لخدمات  حضورها 
الفايبر في الأردن بفضل التوسع المستمر في التغطية وتحسين جودة الخدمة.

ولأن الريادة تعني المبادرة قبل الجميع، كانت أورنج الأردن أول مزوّّد يطلق 
اتصال موثوقة وشاملة  أتاح حلول  الصناعية، ما  الأقمار  الإنترنت عبر  خدمة 
للمناطق النائية، وأسهم في تعزيز الشمول الرقمي في مختلف أنحاء المملكة. 
هذا الابتكار لم يقتصر على توسيع التغطية، بل شمل أيضاًً تعزيز حضور الشركة 
في قيادة الشمول الرقمي على مستوى المملكة، مؤكداًً التزامها بتوفير فرص 

متساوية للاتصال الرقمي لكل فرد ومؤسسة.
تطبيق شامل  أول  الأردن  أورنج  أطلقت  المتكاملة،  الرقمية  التجربة  ولتعزيز 
الاتصال  خدمات  يجمع  الذي   ،"Max it" المملكة  في  الاتصالات  قطاع  في 
والمحتوى ضمن منصة  الإلكتروني  والمتجر  الرقمية  والمدفوعات  والإنترنت 
واحدة، ليقدّّم نموذجاًً جديداًً في عالم الخدمات الرقمية ويؤكد مكانة الشركة 

الرائدة في قيادة الابتكار.

وبهذه الإنجازات، نثبت أن الريادة ليست موقعاًً نسعى إليه، بل معياراًً نصنعه 
ونقوده، لنرسّّخ مكانتنا كعنوان للابتكار الرقمي في الأردن والمنطقة، ونواصل 

تقديم الأفضل أولًاً ودائماًً.
وتعزيز  الأعمال  حلول  توسيع محفظة  العام  هذا  الأردن خلال  أورنج  واصلت 
مما  الرقمية،  والخدمات  السيبراني  الأمن  مجالات  في  المؤسسات  قدرات 
رسخ مكانتها كشريك أول للمؤسسات في رحلتها نحو التحول الرقمي الآمن. 
البنية  تحمي  توفير حلول متقدمة  بوضوح من خلال  التوجّّه  تجلّّى هذا  وقد 
على  تحافظ  آمنة  تحتية  ببنية  مدعومة  الأعمال،  استمرارية  وتضمن  الرقمية 
مع  متسقة  وإجراءات  سياسات  على  وترتكز  وخصوصيتهم،  الزبائن  بيانات 
إلى   ،NISTو  ISO مثل  العالمية  والمعايير  الأردني  السيبراني  الأمن  قانون 
جانب أطر حوكمة واضحة ومراجعات دورية داخلية وخارجية. كما تواصل أورنج 
وشراكات  تدريبية  برامج  عبر  الوطنية  القدرات  تطوير  في  الاستثمار  الأردن 
ما يسهم في  المملكة  الرقمي في  للأمن  الموثوق  المرجع  لتكون  أكاديمية، 
تعزيز جاهزية السوق المحلي، ويتجلى ذلك من خلال رعايتها لمؤتمر ومعرض 
التقدم والابتكار والتكنولوجيا بالأمن السيبراني C8 2025، الذي انعقد تحت 

رعاية سمو الأمير الحسين بن عبد الله الثاني، ولي العهد.
في الوقت نفسه، أصبحت Orange Money ركناًً محورياًً في استراتيجيتنا، 
وتحويلات  دفع  تجربة  لتقديم  وخدماتها  منظومتها  تطوير  واصلنا  حيث 
احتياجات الأفراد  المالي وتلبي  إلكترونية سهلة وآمنة وفورية، تعزز الشمول 
والشركات، وتسهم في دعم البنية التحتية للمدفوعات الرقمية في المملكة 
والتحول نحو اقتصاد رقمي أكثر كفاءة. ومنذ إطلاقها في الربع الأول من عام 
2020، حققت Orange Money حصة سوقية تجاوزت 50% عبر نظام الدفع 
الفوري "CliQ"، مسجلة أعلى عدد وقيمة من الحركات المالية، ما عزز موقع 
كمنصة  مكانتها  ورسّّخ  الرقمية  المدفوعات  قطاع  صدارة  في  الأردن  أورنج 

موثوقة على مستوى المملكة.
والمجتمع من خلال  الشباب  الاستثمار في  العام  هذا  الشركة خلال  واصلت 
قدّّمنا  حيث  المحافظات،  مختلف  في  المنتشرة  الرقمي  أورنج  مركز  برامج 
مع  انسجاما�  والريادية،  الرقمية  المهارات  في  متخصصة  تدريب  برامج 
وتعزيز  الوطنية  القدرات  تمكين  إلى  الهادفة  المستقبل"  "قيادة  استراتيجية 
فرص التشغيل، وترسيخ حضور جيل قادر على المنافسة في اقتصاد رقمي 

متسارع.
وفي إطار التزامنا بالاستدامة البيئية، واصلنا العمل بثبات نحو هدف الوصول 
مزارع  ثلاث  تشغيل  خلال  من   ،2040 عام  بحلول  كربون  انبعاثات  صفر  إلى 
شمسية توفر الطاقة النظيفة لشبكاتنا ومراكز البيانات. وقد جعل هذا التوجه 
أورنج الأردن أول شركة اتصالات في المملكة تعتمد الطاقة الخضراء بشكل 
نحو  التحول  في  وقيادتها  الأخضر  الابتكار  في  ريادتها  يعكس  مما  مباشر، 

مستقبل أكثر استدامة.
فيليب  المهندس  بقيادة  التنفيذية،  وإدارتنا  لموظفينا،  الشكر  بجزيل  أتوجه 
منصور، وأعضاء مجلس الإدارة، وشركائنا وزبائننا الكرام، على ثقتهم ودعمهم 
تقديم  واحد في  رقم  زلنا، وسنبقى  وما  كنّّا  الدعم،  بفضل هذا  المتواصل. 
القيمة المستدامة، وتعزيز التجربة الرقمية، ودعم الاقتصاد الوطني، وترسيخ 
في  استراتيجي  وشريك  ومسؤول،  رائد  رقمي  كمزوّّد  الأردن  أورنج  مكانة 

مسيرة التحول الرقمي المستدام في المملكة.

رسلان ديرانية
رئيس مجلس الإدارة

كملة الرئيس التنفيذي

السادة المساهمين الكرام،

مع بالغ التقدير، يسرّّني أن أستعرض التقرير السنوي لأورنج الأردن لعام 2025، 

وأن أشارككم حصيلة أدائنا خلال عام حمل في طياته تحديات متغيّّرة وفرصاًً 

زبائننا نمواًً بنسبة 9%، مما يعكس  الفترة، شهدت قاعدة  واعدة. وخلال هذه 

قوة استراتيجيتنا والثقة التي يوليها لنا زبائننا. وبالاستناد إلى نهج يتسم بالمرونة 

كمزوّّدٍٍ  التكيف، ورؤية استراتيجية واضحة، واصلنا تعزيز مكانتنا  والقدرة على 

رقيٍٍم رائدٍٍ ومسؤول، ومواصلة دورنا في دعم التحول الرقمي في المملكة.

وطوال عام 2025، ركّّزنا على تطوير تجربة زبائننا الرقمية، وتعزيز موثوقية شبكاتنا 

وخدماتنا، وتوسيع نطاق الحلول لتلبية احتياجات الأفراد والشركات، ما انعكس 

في طرح خدمات رقمية متقدمة وعروض اتصالات نوعية.

وبقيت ثقافتنا المؤسسية بوصلة عملنا، مرتكزة على القيم الجوهرية الثلاث 

تعاون  في  تجسدت  والتي  والجرأة،  المسؤولية،  الاهتمام،  أورنج:  لمجموعة 

فرقنا، وعلاقاتنا مع زبائننا وشركائنا، وفي القرارات الاستراتيجية التي اتخذناها 

لتحقيق نتائج مستدامة.

وواصلنا الاستثمار في توسيع وتطوير شبكاتنا وخدماتنا الرقمية، حيث عقدنا 

إطلاق  ومنذ  الشبكة.  تعزيز  عن  خلاله  أعلنا  إربد  محافظة  في  مؤتمراًً صحفياًً 

خدمات الألياف الضوئية )الفايبر(، تمكنّّا من توسيع نطاق التغطية ليشمل 

نحو 1.14 مليون منزل مغطّّى في مختلف محافظات المملكة، من خلال نشر ما 

يزيد على 32000 كيلومتر من كابلات الألياف الضوئية الخاصة بالمنازل والأعمال 

والمشتركين، بالإضافة إلى أكثر من 14000 كيلومتر من كابلات الربط للألياف 

الضوئية التي تنقل البيانات وتربط المناطق المختلفة في أنحاء المملكة، ليسهم 

ذلك في تطوير البنية التحتية الرقمية وتقديم خدمات أكثر موثوقية في الأردن.  

الخامس،  الجيل  شبكة  توسعة  في  بالإسراع  قمنا  الأساس،  هذا  على  وبناءًً 

وتوسيع التغطية الشاملة تدريجياًً للوصول إلى كافة المحافظات. ومن الجدير 

بالذكر أننا حققنا نسبة تغطية سكانية للجيل الخامس بلغت 65% في المملكة، 

إلى جانب الإطلاق الرسمي لخدمة الإنترنت عبر الأقمار الصناعية لأول مرة في 

الأردن، مما أسهم في توفير اتصال موثوق حتى في المناطق النائية.

تعزيز   Orange Money واصلت  الموبايل،  عبر  المالية  الخدمات  مجال  وفي 

دورها الريادي في عام 2025، حيث حققت المرتبة الأولى من حيث عدد المحافظ 

النشطة وحجم وقيمة المعاملات، وفقاًً للبيانات الرسمية. وتؤكد هذه الصدارة 

والتكلفة،  والجهد  الوقت  توفر  التي  المرنة  الحلول  على  المتزايد  الطلب  على 

القيمة  ذات  الخدمات  خلال  من  الرائدة  الإلكترونية  المحفظة  مكانة  وتعكس 

المضافة التي تتوافق مع احتياجات وتطلعات المشتركين، بدعم من الشراكات 

الاستراتيجية التي أسهمت في تسهيل المعاملات المالية لزبائننا وشركائنا بأمان، 

ودعم التحول نحو اقتصاد رقمي أكثر كفاءة وشمولًاً.

وشهد العام أيضاًً إطلاق تطبيق "Max it" المتكامل، أول تطبيق من نوعه في 

الأردن، ليجمع كل خدمات أورنج في مكان واحد يمكن الزبائن من إدارة خدماتهم 

والوصول إلى العروض والمكافآت والحلول الرقمية، ليقدّّم تجربة رقمية أسهل، 

وأسرع، وأكثر تكاملًاً، مما يجسّّد تطور نموذج الخدمات الرقمية في الأردن.

كما قمنا بتوسيع محفظة حولل الأعمال، بما يشمل الأمن السيبراني، ومراكز 

البيانات، والعدادات الذكية، وخطوط M2M، إلى جانب إبرام اتفاقيات استراتيجية 

البيانات الأحدث والأكثر استدامة  مع جهات حكومية وتعليمية، وافتتاح مركز 

وأماناًً في لواء عين الباشا، ما يعكس ريادتنا المستمرة في مراكز البيانات.

وقد تم تأكيد ريادتنا التقنية مجدداًً، مع حصول أورنج الأردن على أقوى وأسرع 

شبكة اتصالات في اللممكة، بجانب تتويجها بلقب "الفايبر الأسرع في المملكة" 

للمرة الثالثة على التوالي. ويؤكد هذا التميز ريادتنا التكنولوجية، ودورنا المحوري 

في تشكيل التحول الرقمي للأفراد والشركات على حد سواء.

ومؤكديين التزامنا بأعلى معايير الجودة والاستدامة، قمنا بتجديد الشهادات مثل 

COPC، وTier III لمراكز البيانات، وشهادة الآيزو )ISO 45001:2018( لأنظمة 

إدارة السلامة والصحة المهنية للمرة الثالثة على التوالي، والحصول على شهادة 

يعكس  مما  البيئة،  إدارة  نظام  بمعايير  المتعلقة   )ISO 14001:2015( الآيزو 

التزامنا بالتميز والمسؤولية البيئية.

 "My Customer, My Boss" ولعبت المبادرات التي تركز على آراء الزبائن مثل

دوراًً أساسياًً في تحسين خدماتنا وتعزيز الشمول الرقمي، كما واصلنا من خلال 

برامج مراكز أورنج الرقمية تمكين المجتمعات المحلية الوطنية، إذ تجاوز عدد 

الشهادات التي تم إصدارها لتمكين الشباب والشمول للأشخاص ذوي الإعاقة 

أكثر من 63,750 شهادة. وشملت جهودنا إطلاق حملات لتعزيز الثقافة الرقمية 

الإيجابية ومكافحة التنمر الإلكتروني، كما حصلنا على شهادة تكريم خلال حفل 

جوائز "روّّاد التنوع" والتي أطلقتها مؤسسة التمويل الدولية في الأردن، تقديراًً 

لجهودنا في خلق بيئة عمل شاملة. 

وعلى صعيد الاستدامة البيئية، واصلنا التقدّّم نحو هدفنا المتمثل في الوصول 

إلى صفر انبعاثات كربون بحلول 2040، من خلال تشغيل مزارع شمسية وتنفيذ 

مبادرات خضراء مثل زراعة الأشجار وحملات النظافة البيئية.

أورنج  أقامت  الوطنية،  والأعياد  الجيش  يوم  مع  وبالتزامن  ذلك،  إلى  إضافة 

احتفالًاً وطنياًً تعزيزاًً للشراكة الاستراتيجية مع القوات المسلحة الأردنية – الجيش 

العربي، مؤكدة التزامنا بالأمن الوطني وتعزيز بنية الاتصالات التحتية. 

مجلس  لأعضاء  والتقدير  الشكر  بخالص  أتوجّّه  أن  إلا  يسعنا  لا  الختام،  وفي 

الإدارة، وإلى رئيس مجلس الإدارة رسلان ديرانية على توجيهاته، وأعضاء اللجنة 

التنفيذية المتفانين، وشركائنا الكرام، وبالأخص، لعائلتنا في أورنج الأردن، فإن 

جهودكم والتزامكم تمثل الركيزة الأساسية لنجاحنا، والقوة الدافعة لمسيرتنا نحو 

التميز والتقدم.

فيليب منصور

الرئيس التنفيذي
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أعضاء مجلس الإدارة لشركة الاتصالات الأردنية - Orange الأردن 2025

السيد رسلان ديرانية
رئيس مجلس الإدارة

السيدة دوروتي فينالو
نائب رئيس مجلس الإدارة 

السيدة مريم عقار
عضو مجلس إدارة

السيد احمد العبد
عضو مجلس إدارة

العميد المهندس عمار 
الصرايره

عضو مجلس إدارة

السيد فادي العلاونه 
عضو مجلس إدارة

المهندس احمد ملكاوي 
عضو مجلس إدارة

مدققو الحسابات: ديلويت آند توش
(الشرق الأوسط – الأردن)
المستشار القانوني لمجلس الإدارة:
الأستاذ ثائر النجداوي

أعضاء الإدارة العُُليا لمجومعة الاتصالات الأردنية - Orange الأردن 2025

المهندس فيليب منصور
الرئيس التنفيذي لأورنج الأردن

السيد محمد ابو الغنم
المدير التنفيذي للمالية والأمن والامتثال

المهندس وليد الدولات
المدير التنفيذي للمبيعات الكلية )الجملة(
المدير التنفيذي لتكنولوجيا المعلومات 

والشبكات

الدكتور إبراهيم حرب
المدير التنفيذي للشؤون القانونية، 

التنظيمية، المصادر والتزويد
المدير التنفيذي للموارد البشرية

السيد سامر الحاج
المدير التنفيذي لوحدة عمل المستهلك

المهندسة رنا الدبابنة
المدير التنفيذي لوحدة الاتصال 

المؤسسي والاتصال الداخلي والاستدامة

المهندس برونو جويس
المدير التنفيذي لقطاع تكنولوجيا 

المعلومات، ونائب المدير التنفيذي 
لتكنولوجيا المعلومات والشبكات

المهندس احمد ابو ذياب
المدير التنفيذي لوحدة عمل القطاع 

المؤسسي والشركات

المهندسة هبة الشريف
المدير التنفيذي لوحدة عمل 

Orange Money

السيد جوليان باكييه
المدير التنفيذي لتسويق قطاع الأفراد

السيد فريز بركات
نائب المدير التنفيذي للموارد البشرية



9 التقرير السنوي 82025 Orange Money، المحفظة رقم واحد في الأردن

التقرير المالي لعام 2025التقرير المالي 2025

يسرّّنا أن نستعرض إنجازات مجموعة الاتصالات الأردنية )شركة أورنج الأردن( خلال عام 2025، والذي شكّّل محطة مفصلية في مسيرتنا المؤسسية، عكس خلالها 
الأداء المتين للشركة ووضوح الرؤية الاستراتيجية التي تقود أعمالها. وقد واصلنا خلال هذا العام تحقيق تقدم نوعي على المستوى الوطني، انطلاقاًً من رؤيتنا 
كمزوّّد رقمي رائد ومسؤول في الأردن، يرتكز نهجنا على الابتكار، وتعزيز وتيرة التحول الرقمي، وتقديم حلول متكاملة تثري تجربة الزبائن وتلبي تطلعات السوق 

بمختلف قطاعاته.

وقد حققت شركة أورنج الأردن نمواًً بنسبة 0.5% في إجمالي الإيرادات خلال عام 2025، نتيجة الارتفاع الملحوظ في مبيعات الفايبر وخدمات الأعمال، إلى جانب 
النمو المستمر في قاعدة مستخدمي Orange Money مقارنة بعام 2024، مما أدى إلى زيادة حجم وقيمة العمليات المالية، خاصة تحويل الأموال من المحافظ 
الإلكترونية إلى البنوك. ويعكس هذا الأداء التزام الشركة المستمر بدعم مسارات التحول الرقمي وتقديم حلول مبتكرة تلبي احتياجات السوق وتعزز تجربة العملاء.

وقد شهد هذا العام أيضاًً تحقيق إنجازات نوعية عززت مكانة الشركة التنافسية، من أبرزها حصول أورنج الأردن على جائزة أسرع شبكة للخط الثابت، وتطوير 
التطبيق الموحد لخدمات أورنج )Max it(، الذي يوفّّر تجربة رقمية متكاملة وسلسة لمختلف شرائح الزبائن.

وتعبّّر الشركة في هذا السياق عن بالغ تقديرها لثقة عملائها وشركائها ومساهميها، والتي شكّّلت ركيزة أساسية في دعم استدامة أعمالها وتعزيز مركزها المالي 
والتنافسي.

يقدّّم هذا التقرير السنوي عرضاًً شاملًاً للبيانات المالية الموحدة لمجموعة الاتصالات الأردنية عن السنة المالية المنتهية في 31 كانون الأول 2025، ويتضمن تحليلًاً 
مفصلًاً للأداء المالي والتشغيلي، ونتائج الاستثمارات والمبادرات الاستراتيجية المنفذة خلال العام. كما يستعرض التقرير مؤشرات الأداء الرئيسية، ويبيّّن مدى 

التقدم المحقق في تنفيذ الاستراتيجية المعتمدة، مع الالتزام الكامل بأفضل ممارسات الحوكمة المؤسسية ومعايير الشفافية والإفصاح.

ويسرّّنا أن نقدّّم ملخص البيانات المالية السنوية الموحدة لعام 2025، مقارنةًً بعام 2024.
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ملخص قائمة الدخل الموحدة

نسبة التغير 2024 2025 )ملايين الدنانير(

%0.5 361.3 363.0 الإيرادات

      المصاريف التشغيلية

)%1.0( )126.2( )124.9( تكلفة الخدمات

)%7.4( )22.9( )21.2( مصاريف إدارية

%9.1 )47.1( )51.4( مصاريف بيعية وتسويقية

%1.4 )7.0( )7.1( حصة الحكومة من الإيرادات

%7.0 )8.6( )9.2( مصاريف اتفاقية دعم الأعمال ورسوم العلامة التجارية

%5.3 )72.9( )76.8( الاستهلاكات والإطفاءات والتدني في قيمة الموجودات

%0.0 )8.2( )8.2( استهلاكات حقوق استخدام الأصول المستأجرة

%0.0 )2.1( )2.1( استهلاكات موجودات الطاقة المتجددة 

%2.0 )295.0( )300.9( مجومع المصاريف التشغيلية

)%6.3( 66.3 62.1 الأرباح التشغيلية

)%6.8( %18 %17 هامش الربح التشغيلي

)%11.5( )2.6( )2.3( تكاليف تمويل موجودات الطاقة المتجددة المستأجرة

)%3.6( )2.8( )2.7( تكاليف تمويل الأصول المستأجرة

)%1.3( )7.5( )7.4( صافي فروقات العملات الأجنبية وتكاليف التمويل ودخل التمويل

%16.7 4.8 5.6 إيرادات أخرى

)%5.0( 58.2 55.3 الربح قبل ضريبة الدخل

)%18.6( )16.7( )13.6( ضريبة الدخل

%0.5 41.5 41.7 ربح السنة

%0.5 41.5 41.7 العائد إلى مساهمي الشركة

%0.0 %11.5 %11.5 هامش الربح

%0.5 0.221 0.222 حصة السهم من ربح السنة )دينار(

%0.0 187.5 187.5 المعدل المرجح لعدد الأسهم )مليون سهم(

نسبة التغير المحسوبة يمكن أن تختلف عن ما ورد في البيانات المالية نظراًً لعامل التقريب في الأرقام.
         

ملخص الميزانية الموحدة

نسبة التغير 2024 2025 )ملايين الدنانير(

      الومجودات

%4.5 205.0 214.2 مجموع الموجودات المتداولة

%2.9 300.8 309.4 الممتلكات والمعدات

)%4.5( 284.0 271.2 موجودات غير متداولة أخرى

)%0.7( 584.8 580.6 مجموع الموجودات غير المتداولة

%0.6 789.8 794.8 مجومع الومجودات

      المطولبات وحقوق اللمكية

%13.7 288.8 328.3 مجموع المطلوبات المتداولة

)%17.8( 196.0 161.1 مجموع المطلوبات غير المتداولة

%0.1 305.0 305.4 مجموع حقوق الملكية

%0.6 789.8 794.8 مجومع المطولبات وحقوق اللمكية

نسبة التغير المحسوبة يمكن أن تختلف عن ما ورد في البيانات المالية نظراًً لعامل التقريب في الأرقام.

ملخص قائمة التدفقات النقدية الموحدة

نسبة التغير 2024 2025 )ملايين الدنانير(

%6.4 114.8 122.1 صافي النقد من الأنشطة التشغيلية

)%4.1( )60.5( )58.0( صافي النقد )المستخدم في( الأنشطة الاستثمارية

%12.5 )65.0( )73.1( صافي النقد )المستخدم في( الأنشطة التمويلية

)%15.9( )10.7( )9.0( صافي )النقص( في النقد وما في حكمه

%32.5 )27.7( )36.7( النقد وما في حكمه في 31 كانون الأول

نسبة التغير المحسوبة يمكن أن تختلف عن ما ورد في البيانات المالية نظراًً لعامل التقريب في الأرقام.
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تحليل النسب المالية

نسبة التغير 2024 2025  

      نسب الربحية

%0.1 %5.3 %5.3 العائد على إجمالي الموجودات

%0.5 %13.6 %13.7 العائد على حقوق الملكية

      نسب السيولة

)%8.1( 0.71 0.65 نسبة التداول

%6.2 0.22 0.24 نسبة النقدية

      نسب الرفع المالي

%0.8 1.59 1.60 نسبة المديونية إلى حقوق الملكية

)%0.4( %19.0 %18.9 نسبة الدين بفائدة إلى حقوق الملكية

%0.3 %61.4 %61.6 نسبة المديونية

%2.1 0.72 0.73 نسبة تغطية الأصول

      نسب إدارة الأصول

%0.0 0.46 0.46 معدل دوران الأصول

)%2.9( 1.23 1.19 معدل دوران الموجودات الثابتة

%0.4 1.18 1.19 معدل دوران رأس المال

      نسب النوم

%0.0 0.22 0.22 الأرباح المقترح توزيعها للسهم الواحد )بالدينار(

)%0.6( %99.5 %98.9 نسبة الأرباح المقترح توزيعها إلى ربح السنة

)%8.3( %7.7 %7.1 نسبة عائد السهم إلى سعر السوق

      نسب التقييم

%0.1 1.627 1.629 القيمة الدفترية للسهم

%8.9 1.76 1.92 نسبة القيمة السوقية إلى القيمة الدفترية

%8.6 12.92 14.03 مضاعف السعر إلى العائد

تم اعادة تبويب بعض ارقام 2024 لتتناسب مع عرض الارقام لعام 2025

الإيرادات
بلغت  حيث   ،%0.5 بنسبة  الأردنية  الاتصالات  مجموعة  إيرادات  ارتفعت 
الإيرادات 363.0 مليون دينار أردني في عام2025 مقارنة بـ 361.3 مليون دينار 
أردني عام 2024، جاء هذا الارتفاع بشكل أساسي نتيجة نمو إيرادات مبيعات 

.Orange Money الفايبر، خدمات الأعمال، وخدمة

المصاريف التشغيلية
الإدارية  والمصاريف  الخدمات  تكلفة  من  التشغيلية  المصاريف  تتكون 
ومصاريف  الإيرادات  من  الحكومة  وحصة  والتسويقية  البيعية  والمصاريف 
والإطفاءات  والاستهلاكات  التجارية  العلامة  ورسوم  الأعمال  دعم  اتفاقية 

واستهلاكات الأصول المستأجرة واستهلاكات موجودات الطاقة المتجددة. 

مجموع المصاريف التشغيلية للمجموعة ارتفعت بنسبة 2.0% لتصل إلى 300.9 
مليون دينار أردني في نهاية العام 2025 مقارنة بـ 295.0 مليون دينار أردني في 

نهاية العام 2024.

أردني  دينار  مليون   124.9 إلى  لتصل   %1.0 بنسبة  انخفضت  الخدمات  تكلفة 
في العام 2025 مقارنة بـ 126.2 مليون دينار أردني في العام 2024، وجاء هذا 

الانخفاض نتيجة انخفاض تكاليف تشغيل الشبكة و تكاليف الربط البيني.

انخفضت المصاريف الإدارية بنسبة 7.4% لتصل إلى 21.2 مليون دينار أردني 
في العام 2025 مقارنة بـ 22.9 مليون دينار أردني في العام 2024. ويرجع ذلك 
المجموعة  لجهود  نتيجة  عام  بشكل  الإدارية  التكاليف  انخفاض  إلى  أساساًً 

لتخفيض وتحسين المصاريف الإدارية.

إلى 51.4 مليون  بنسبة 9.1% لتصل  البيعية والتسويقية  المصاريف  ارتفعت 
دينار أردني في نهاية العام 2025 مقارنة بـ 47.1 مليون دينار أردني في نهاية 
الخسائر  ومخصص  البيع  عمولات  احتساب  آلية  تغير  نتيجة   ،2024 العام 

الائتمانية المتوقعة.

تمثل حصة الحكومة 6% )لترددات الـ 3G & 4G ،2G( و10% )لتردد الـ 5G( من 
صافي إيرادات الاتصالات الخلوية بموجب اتفاقية رخصة الاتصالات الخلوية 
ويتم دفعها إلى هيئة تنظيم قطاع الاتصالات. وقد بلغت حصة الحكومة من 
إيرادات الاتصالات الخلوية 7.1 مليون دينار أردني في عام 2025 مقارنة بـ 7.0 

مليون دينار أردني في نهاية العام 2024.

دفعهم  يتم  والتي  التجارية  العلامة  ورسوم  الأعمال  دعم  اتفاقية  مصاريف 
من قبل المجموعة لمجموعة Orange بناء على اتفاقية دعم الأعمال وحقوق 
إلى 9.2 مليون  بنسبة 7.0% لتصل  ارتفعت  التجارية، حيث  العلامة  استخدام 
العام 2024  أردني في  بـ 8.6 مليون دينار  العام 2025 مقارنة  أردني في  دينار 

كنتيجة لزيادة الإيرادات.

 76.8 إلى  لتصل   %5.3 بنسبة  ارتفعت  والإطفاءات  الاستهلاكات  مصاريف 
مليون دينار أردني في نهاية العام 2025 مقارنة بـ  72.9 مليون دينار أردني في 
نهاية العام 2024 بسبب الاستثمارات في شبكة الجيل الخامس وشبكة الفايبر 

خلال عام 2025.

استهلاكات حقوق استخدام الأصول المستأجرة بلغت 8.2 مليون دينار أردني 
في نهاية الأعوام 2025 و 2024.

التزامات  استهلاك  تمثل  المتجددة  الطاقة  موجودات  استهلاكات  مصروف 
المزارع  مشروع  مشغل  تجاه  بها  المعترف  المتجددة  الطاقة  موجودات 

الشمسية خلال فترة الاتفاقية.

استهلاكات موجودات الطاقة المتجددة بلغت 2.1 مليون دينار أردني في نهاية 
الأعوام 2025 و 2024.

الأرباح التشغيلية
تمثل الأرباح التشغيلية الإيرادات مخصوماًً منها المصاريف التشغيلية والتي 

تشمل الاستهلاكات والإطفاءات واستهلاكات موجودات الطاقة المتجددة.
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تكاليف توميل موجودات الطاقة المتجددة
على  التمويل  تكاليف  إلى  المتجددة  الطاقة  موجودات  تمويل  تكاليف  تشير 
مشروع مزارع الطاقة الشمسية. انخفضت مصاريف فوائد موجودات الطاقة 
المتجددة إلى 2.3 مليون دينار أردني في عام 2025 مقارنة بـ 2.6 مليون دينار 

في عام 2024 حيث بلغت نسبة الانخفاض %11.5.

تكاليف توميل الأصول المستأجرة
تشير تكاليف تمويل الأصول المستأجرة إلى مصاريف الفوائد على التزامات 
إيجارات المباني ومواقع شبكات الاتصالات التي تزيد مدة الإيجار عن 12 شهراًً. 
انخفضت تكاليف تمويل الأصول المستأجرة إلى 2.7 مليون دينار أردني في 
العام 2025 مقارنة بـ 2.8 مليون دينار أردني في عام 2024، أي ما نسبته %3.6.

صافي فروقات العملات الأجنبية وتكاليف التوميل ودخل التوميل
المجموعة  الموحدة ينتج عن معاملات  العملات الأجنبية  إن صافي فروقات 
تكاليف  تتكون  المالية.  والمطلوبات  الموجودات  وتقييم  الأجنبية  بالعملات 
التمويل الموحدة من الفوائد والعمولات الأخرى التي تدفعها المجموعة فيما 
الموحد من  التمويل  يتكون دخل  أخرى،  ناحية  المالية. من  يتعلق بمديونيتها 
الإيرادات المتحققة على الودائع النقدية بالعملات المختلفة. التكلفة الإجمالية 
للمدخلات الثلاثة انخفضت بنسبة 1.3% لتصل إلى 7.4 مليون دينار أردني في 

2025 مقارنة بـ 7.5 مليون دينار أردني لعام 2024.

إيرادات أخرى
تتألف الإيرادات الأخرى من الأرباح الناتجة عن بيع الأصول الثابتة إضافة إلى 
إيرادات أخرى متنوعة. وقد بلغت قيمة الإيرادات الأخرى 5.6 مليون دينار أردني 

في العام 2025 مقارنة بـ 4.8 مليون دينار أردني في عام 2024.

ضريبة الدخل
سجلت مجموعة الاتصالات الأردنية ضريبة دخل بمبلغ 13.6 مليون دينار أردني 

في العام 2025 مقابل 16.7 مليون دينار أردني في العام 2024.

ربح السنة
حققت مجموعة الاتصالات الأردنية 41.7 مليون دينار صافي ربح بعد الضريبة 

لعام 2025، بارتفاع قدره 0.5٪ مقارنة بـ 41.5 مليون دينار في عام 2024.

السيولة ومصادر رأس المال
إن المصدر الأساسي للسيولة يأتي من صافي النقد من الأنشطة التشغيلية 
والذي ارتفع في العام 2025 ليصل إلى 122.1 مليون دينار أردني مقارنة بمبلغ 

114.8 مليون دينار أردني في العام 2024.

وبالنسبة لصافي النقد المستخدم في الأنشطة الاستثمارية، فقد وصل في 
العام 2025 إلى 58.0 مليون دينار أردني مقارنة بـ 60.5 مليون دينار أردني في 

العام 2024.

بلغ صافي النقد المستخدم في الأنشطة التمويلية 73.1 مليون دينار أردني في 
العام 2025 مقارنة بـ 65.0 مليون دينار أردني من الأنشطة التمويلية في العام 
التي حصلت  الجديدة  القروض  إلى  رئيسي  الارتفاع بشكل  2024. ويرجع هذا 
حزم  رخصة  تمويل  التزامات  سداد  مقابل   ،2024 عام  خلال  المجموعة  عليها 
الترددات المدفوعة عن عام 2024، في حين لم تحدث مثل هذه العمليات في 

عام 2025.

النقد وما في حكمه
بلغ النقد وما في حكمه 36.7 مليون دينار أردني في عام 2025 مقارنة بـ 27.7 

مليون دينار أردني عام 2024.

النفقات الرأسمالية
بلغت النفقات الرأسمالية لمجموعة الاتصالات الأردنية 75.0 مليون دينار أردني 

في عام 2025 مقارنة بـ 75.5 مليون دينار أردني في عام 2024.

قاعدة المشتركين
مليون   5.1 إلى  بذلك  لتصل   %13 نسبته  ارتفاعاًً  المشتركين  قاعدة  شهدت 
 ،2024 عام  نهاية  في  مشترك  مليون   4.5 بـ  مقارنة   2025 عام  في  مشترك 
جاء هذا الارتفاع نتيجة زيادة أعداد خطوط الفايبر إنترنت، وخدمات الاتصالات 

الخلوية، ومحفظة Orange Money الإلكترونية.

الومارد البشرية
انخفض عدد العاملين في مجموعة الاتصالات الأردنية بنسبة 2% من 1,496 
في العام 2024 إلى 1,468 في عام 2025. كما ارتفع عدد الموظفين المؤقتين 

بنسبة 15% من 94 في العام 2024 إلى 108 في العام 2025.

كفاءة الكادر
سجلت مؤشرات الكفاءة الإنتاجية للعاملين الدائمين ارتفاعاًً بنسبة 2%، حيث 
سجلت 247.3 ألف دينار في العام 2025 مقارنة بـ 241.5 ألف دينار خلال العام 
2024. هذا وقد سجل عدد الخطوط لكل موظف خلال العام 2025 ما مجموعه 

3,450 خطاًً مقارنة بـ 3,006 خطاًً في العام 2024، أي بزيادة قدرها %14.8.

تحليل قطاعات أعمال المجموعة

فيما يلي الإيرادات لقطاعات أعمال المجموعة:
خدمات الاتصالات الثابتة■	
خدمات الاتصالات الخلوية■	
خدمات الإنترنت■	
الطاقة المتجددة■	
	■)Orange Money( الدفع الإلكتروني
التجارة الإلكترونية■	

نسبة التغير 2024 2025 )ملايين الدنانير(

      الإيرادات

)%1.2( 173.9 171.9 خدمات الاتصالات الثابتة

)%3.6( 183.0 176.4 خدمات الاتصالات الخلوية*

%17.2 34.8 40.8 خدمات الإنترنت

)%4.6( 6.5 6.2 الطاقة المتجددة

%39.7 6.3 8.8 )Orange Money( الدفع الإلكتروني

)%4.9( )43.2( )41.1( إيرادات داخلية بين القطاعات

%0.5 361.3 363.0 صافي الإيرادات

*تشمل التجارة الإلكترونية
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تقرير بيانات الإفصاح للعام 2025

التقرير السنوي 2025 الرقم واحد في خدمات إنترنت الفايبر

:Orange – 1. الأنشطة الرئيسية في مجومعة الاتصالات الأردنية
خدمة الاتصالات الثابتة )صوتية + نقل بيانات(.■	
خدمات الاتصالات الخلوية )صوتية + نقل بيانات(.■	
الخدمات المصممة خصيصاً لقطاع الشركات )خدمات إدارة الشبكات وخدمات متطورة أخرى كمركز البيانات، الخدمة السحابية أو خدمات الربط الآلي ما بين ■	

الأجهزة(. 
خدمات الأمن السيبراني.■	
خدمة البيع الكلي للمشغلين.■	
خدمات نقل البيانات عبر الأقمار الصناعية.■	
	■.)Orange Money( الدفع بواسطة الهواتف النقالة
تطوير مشاريع الطاقة المتجددة.■	
التجارة الإلكترونية / التوزيع.■	

المواقع الجغرافية لشركة الاتصالات الأردنية وعدد الموظفين في كل منها:
الموقع الرئيسي لإدارة الشركة: العبدلي، البوليفارد، شارع السوسنة السوداء، مدخل رقم 8 ص.ب. 1689، عمّّان 11118 الأردن.

عدد الومظفين عدد الوماقع التابعة للشركة المحافظة
518 1 مبنى الإدارة )عمّّان(
532 58 عمّّان
3 12 عجلون
83 56 إربد
6 13 جرش
13 37 المفرق
12 18 البلقاء
9 9 مادبا
25 17 الزرقاء
17 12 العقبة
22 33 الكرك
11 17 معان
4 12 الطفيلة

1,255 295 المجموع
- بلغ حجم الاستثمار الرأسمالي في عام 2025 لشركة الاتصالات الأردنية )36,229,588( دينار أردني.

- بلغ حجم الاستثمار الرأسمالي الموحد لمجموعة الاتصالات الأردنية لعام 2025 )75,011,207( دينار أردني.

2. الشركات التابعة:
الموقع الرئيسي للشركات التابعة: العبدلي، البوليفارد، شارع السوسنة السوداء، مدخل رقم 8، ص.ب. 1689، عمّّان 11118 الأردن.

طبيعة ونشاط عمل الشركةاسم الشركة التابعة
رأسمال الشركة 
التابعة بالدينار

نسبة 
اللمكية

عدد 
الومظفين

100190%70,000,000خدمات الاتصالات المتنقلةشركة البتراء الأردنية للاتصالات المتنقلة ذ.م.م Orange( خلوي(
10093%750,000خدمات تزويد الإنترنت ونقل البياناتالشركة الأردنية لخدمات نقل البيانات ذ.م.م Orange( إنترنت(

-**100%*220,000تطوير مشاريع الطاقة المتجددةشركة الأبعاد لبناء وتطوير البيانات رقمياًً ذ.م.م )إي - دايمنشن(
)Orange Money( 10038%***5,000,000الدفع بواسطة الهواتف النقالةشركة البتراء لخدمات الدفع بواسطة الهواتف النقالة

-**100%****90,000******مؤسسة Orange للعمل الاجتماعيشركة رواد المستقبل للتنمية والمبادرات
-**100%*****100,000التجارة الإلكترونية / التوزيعشركة الطليعة الأردنية للتجارة الإلكترونية

* نسبة الملكية في شركة الأبعاد لبناء وتطوير البيانات رقمياًً ذ.م.م )إي - دايمنشن(: 51% لشركة الاتصالات الأردنية و49% لشركة البتراء الأردنية للاتصالات 
المتنقلة.

** تم دمج موظفي شركة الأبعاد لبناء وتطوير البيانات رقمياًً ذ.م.م )إي - دايمنشن( وموظفي شركة رواد المستقبل للتنمية والمبادرات وشركة الطليعة الأردنية 
للتجارة الإلكترونية مع موظفي شركة الاتصالات الأردنية.

*** شركة البتراء لخدمات الدفع بواسطة الهواتف النقالة مملوكة بالكامل لشركة البتراء الأردنية للاتصالات المتنقلة.
**** شركة رواد المستقبل للتنمية والمبادرات مملوكة بالكامل لشركة البتراء الأردنية للاتصالات المتنقلة.

***** شركة الطليعة الأردنية للتجارة الإلكترونية مملوكة بالكامل للشركة الأردنية لخدمات نقل البيانات.
****** خلال عام 2025 تم زيادة رأس مال شركة رواد المستقبل للتنمية والمبادرات إلى 90,000 دينار.
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3. أ- أعضاء مجلس الإدارة:
السيد رسلان ديرانية
رئيس مجلس الإدارة

تاريخ الميلاد: 1963/11/17
 - الأردنية  الاتصالات  إدارة مجموعة  إلى مجلس  ديرانية  السيد رسلان  انضم 
Orange الأردن ليشغل منصب رئيس مجلس الإدارة منذ تموز 2024، بعد أن 
 Orange - شغل منصب نائب الرئيس التنفيذي لمجموعة الاتصالات الأردنية
 Orange الأردن، بالإضافة إلى منصب المدير التنفيذي للمالية والاستراتيجية لـ
المعلوماتية  أمن  وعن  والأنظمة  للقوانين  الإمتثال  عن  ومسؤول  الأردن، 

وحماية الشبكات.
وكان قد انتقل للعمل في شركة الاتصالات الأردنية في عام 1998 متولياًً حينها 
مهام مدير إدارة الخزينة. وقبل ذلك، عمل السيد ديرانية بمنصب رئيس قسم 

الاستثمارات الأجنبية في البنك المركزي الأردني.
في  وعضو  الاقتصادي،  التحديث  لرؤية  الملكية  اللجنة  في  عضو  حالياًً  وهو 
مجلس حماية البيانات الشخصية، وعضو مجلس أمناء معهد الإدارة العامة، 
وعضو مجلس إدارة في كل من بنك صفوة الإسلامي وشركة آفاق للطاقة 
وشركة التجمعات الاستثمارية المتخصصة والشركة المتكاملة للنقل المتعدد 
عضويته  عن  فضلًاً  والتجارية.  الصناعية  للاستثمارات  المناصير  ومجموعة 
الشركة  في  وعضويته  الأردني،  المركزي  البنك  إدارة  مجلس  في  السابقة 
الأردنية  الجمعية  إدارة  البيانات، وعضويته في مجلس  الأردنية لخدمات نقل 

للمحاسبين الإداريين.
السيد ديرانية حصل على شهادة الماجستير في المحاسبة من الجامعة الأردنية 
 ESCP Business School )2008( وشهادة الإدارة المالية والرقابة من )1992(
بدرجة  الحاسوب  وعلم  المحاسبة  في  البكالوريوس  شهادة  على  حصل  وقد 
الشرف - الأول على الدفعة من جامعة اليرموك )1985(، كما أنه حاصل على 
درع التفوق العلمي من جامعة اليرموك ودرع التميّّز لخريجي جامعة اليرموك.

السيدة دوروتي فينالو
نائب رئيس مجلس الإدارة

تاريخ الميلاد: 1970/1/2
السيدة دوروتي فينالو هي حالياًً نائب رئيس مجلس الإدارة في أورنج الأردن 
والرئيس التنفيذي للمالية، التخطيط الإستراتيجي وتطوير الأعمال في مجموعة 

أورنج الشرق الأوسط وإفريقيا.
أورنج  في  للمالية  التنفيذي  الرئيس  نائب  منصب  تشغل  ذلك  قبل  وكانت 
الشرق الأوسط وإفريقيا خلال الفترة ما بين آذار 2018 - كانون الثاني 2023، 
أورنج  خدمات  مركز  في  المركزية  المراقبة  قسم  رئيس  منصب  شغلت  كما 
للأعمال منذ كانون الثاني 2014 – آذار 2018، ورئيس حلول المراقبة والمراجع 
أيلول 2003 - كانون الأول  الفترة من  في Orange Group Finance خلال 
المالية لفرانس تيليكوم  2013، كما تقلدت منصب مدير مشروع في الإدارة 

من أيلول 1994 - آب 2003.
 Sciences Po Paris حصلت السيدة فينالو على درجة الماجستير من جامعة
في 1993 بتخصص اقتصاد وإدارة مالية. وهي عضو في مجلس إدارة أورنج 
المغرب، أورنج مصر، أورنج ساحل العاج، ومجموعة سوناتل للاتصالات في 

السنغال.

السيدة مريم عقار
عضو مجلس الإدارة

تاريخ الميلاد: 1983/2/20
تشغل السيدة مريم عقار منصب نائب أول للرئيس لمنطقة الشرق الأوسط 
وشمال إفريقيا في أورنج الشرق الأوسط وأفريقيا، وتتمتع بخبرة تمتد لنحو 
عشرين عاماًً في مجالات المالية، والاندماج والاستحواذ، والتطوير المؤسسي، 
والاستراتيجية، والحوكمة، عبر قطاعات تشمل الاتصالات، والاستثمار المباشر، 

والقطاعات المتنوعة.
الأوسط  الشرق  لمنطقة  للرئيس  أول  نائباًً  تعيينها  تم   ،2025 نيسان  وفي 
سنوات  ثلاث  بعد  وإفريقيا،  الأوسط  الشرق   Orange في  إفريقيا  وشمال 
بلدان، كما تشغل  تتولى الإشراف على خمسة  إقليمية، حيث  ناجحة كمديرة 
عضوية عدد من مجالس الإدارة واللجان الحاكمة في كلٍٍ من المغرب وتونس 
والأردن ولبنان. وتُُعرف السيدة عقار بقدرتها على القيادة في البيئات المعقّّدة 
متعددة الثقافات، ومواءمة الاستراتيجيات المؤسسية مع التنفيذ الفعّّال على 

المستوى المحلي.
وقبل انضمامها إلى أورنج الشرق الأوسط وإفريقيا، شغلت مناصب قيادية 
 CFG بنك  من  كلٍٍ  في  و2022   2010 عامي  بين  المباشر  الاستثمار  في  عليا 
ومجموعة Ténor، إحدى أبرز المجموعات المغربية متعددة القطاعات، حيث 
قادت العديد من صفقات الاندماج والاستحواذ ذات الأثر الكبير، والشراكات 
الاستراتيجية، وعمليات الاستثمار في الأسهم، بما في ذلك الطروحات العامة 

الأولية والتخارج الجزئي لعدة شركات.
بدأت السيدة مريم عقار مسيرتها المهنية في شركة PwC في باريس، حيث 
قادت العديد من مهام العناية المالية الواجبة لصالح شركات الاستثمار المباشر 

والمؤسسات الدولية.
وتحمل شهادة في الإدارة من HEC Paris، كما أنها معتمدة كعضو مجلس 

إدارة، وتتقن اللغات العربية والفرنسية والإنجليزية.
)بدأت عضويتها في مجلس الإدارة بتاريخ 2025/4/29(

السيد احمد مصطفى العبد
عضو مجلس الإدارة

تاريخ الميلاد: 1979/5/8
أورنج الأردن،  إدارة  العبد حالياًً عضوية مجلس  يشغل السيد احمد مصطفى 
إضافة إلى منصبه كرئيس تنفيذي لوحدة الأعمال التجارية لقطاع الأفراد في 

 أورنج مصر.
يُُعد السيد احمد قائداًً برؤية استراتيجية وخبرة تمتد لأكثر من عقدين في دفع 
المالي في قطاعات الاتصالات  الرقمي، وتعزيز الأداء  نمو الأعمال، والتحول 
والتكنولوجيا والتكنولوجيا المالية. يتميّّز بقدرته على الربط بين الابتكار والتنفيذ 
بمليارات  إيرادات  المتسارع  النمو  استراتيجيات  التجاري، وقد حقق من خلال 

الدولارات.
في منصبه الحالي في أورنج مصر، يقود السيد احمد الاستراتيجيات التجارية 
المالية،  والتكنولوجيا  الرقمية  والخدمات  المحمولة  الهواتف  قطاعات  عبر 
مناصب  ذلك، شغل  وقبل   .EBITDAو الإيرادات  في  ملحوظاًً  نمواًً  محققاًً 
قيادية عليا في الشركة المصرية للاتصالات – WE كرئيس تنفيذي للتسويق، 
تنفيذية  خدمات  عدة  في  بابوظبي  الإمارات  اتصالات  شركة  في  عمل  كما 
لقطاع  التسويق  استراتيجيات  قاد  حيث  مصر،  اتصالات  وأيضاًً  وإستراتيجية 
الأفراد، وإطلاق المنتجات، والمبادرات التجارية التي ساهمت في زيادة الحصة 

السوقية وتعزيز القيمة.
من  الاقتصاد  في  البكالوريوس  درجة  العبد  مصطفى  احمد  السيد  يحمل 

الجامعة الأمريكية في القاهرة، جمهورية مصر العربية. 
)بدأ عضويته في مجلس الإدارة بتاريخ 2025/10/1(

العميد المهندس عمار عبد الله الصرايره
عضو مجلس إدارة

تاريخ الميلاد: 1967/8/20
شركة  إدارة  مجلس  إلى  الصرايره  الله  عبد  عمار  المهندس  العميد  انضم 
الاتصالات الأردنية - Orange الأردن في شهر آب 2024. خلال خبرته الممتدة 
على مدار 30 عاماًً، تقلد مناصب استراتيجية في المؤسسات التابعة للقوات 

المسلحة الأردنية.
الأركان  هيئة  رئيس  مساعد  منصب  حالياًً  الصرايره  المهندس  العميد  يشغل 
منصب  سابقاًً  شغل  وقد  الدفاعية.  والموارد  والتنظيم  للتخطيط  المشتركة 
الدفاعية،  المشتريات  ومدير  العسكرية  والأشغال  الإسكان  مؤسسة  مدير 
بالإضافة إلى منصب مساعد قائد سلاح الجو الملكي للإمداد والتجهيز الفني، 

وغيرها.
يحمل العميد المهندس الصرايره شهادة البكالوريوس في هندسة الميكانيك 
التدريبية  الدورات  من  بعدد  التحق  كما   ،)1990( الأقصى  الشرق  جامعة  من 
الداخلية والخارجية في مجال صيانة الآلات العامة، وتطبيقات أنظمة الحاسوب، 
والأوتوكاد، وغيرها. كما حصل على شهادات معتمدة في مجال أنظمة الطاقة 

المتجددة، وأنظمة تخزين الطاقة المتجددة، وميكانيك المركبات.
الأوسمة  من  عدد  على  الصرايره  المهندس  العميد  حصل  مسيرته،  خلال 
والاستحقاقات، منها وسام الاستحقاق العسكري من الدرجة الثالثة، بالإضافة 

إلى شهادات الكفاءة القيادية والإدارية والفنية.

السيد فادي العلاونه
عضو مجلس الإدارة

تاريخ الميلاد: 1976/1/21
السيد فادي العلاونه متخصص بإدارة الخزينة والاستثمار يتمتع بخبرة تزيد عن 
عقدين من الزمن في إدارة العمليات المالية داخل صناديق استثمار الضمان 

الاجتماعي.
استثمار  صندوق  في  والقروض  الخزينة  مديرية  مدير  منصب  حالياًً  يشغل 
الاستثمارية  المحافظ  إدارة  على  يشرف  حيث  الاجتماعي،  الضمان  أموال 
الخاصة بالخزينة والمحافظ التمويلية. شغل سابقاًً عدة مناصب قيادية داخل 
في  أول  مالي  ومحلل  التمويلي،  والتأجير  القروض  رئيس  منها  الصندوق، 
إدارة الخزينة والسندات. بدأ مسيرته المهنية كمحلل مالي في شركة الكهرباء 

الوطنية.
إدارة مجموعة الاتصالات الأردنية )Orange( منذ  انضم إلى عضوية مجلس 
أيلول 2023. كما شغل عضوية مجالس إدارة عدة مؤسسات بارزة، منها بنك 

الإسكان، وكابيتال بنك، وجريدة الدستور، وشركة دار الدواء.
جامعة  من  التمويل  تخصص  في  الماجستير  درجة  على  حاصل  فادي  السيد 
جامعة  من  المالية  العلوم  تخصص  في  البكالوريوس  ودرجة  اليرموك، 

اليرموك، الأردن.
على  المتقدمة،  المهنية  الشهادات  من  العديد  على  حاصل  العلاونه  السيد 
سبيل المثال لا الحصر، شهادة مدير مشروع معتمد )CPM(، وأخصائي تقييم 
إدارة  المتخصص في  المهني  الدبلوم  برنامج  معتمد دولي )CVA(، وشهادة 

المحافظ الاستثمارية.

المهندس احمد ملكاوي
عضو مجلس الإدارة

تاريخ الميلاد: 1971/8/6
يشغل المهندس احمد منصب مدير مديرية المحفظة العقارية ونائب رئيس 
لجنة الاستثمار في صندوق استثمار أموال الضمان الاجتماعي، وعضو مجلس 

 .Orange - إدارة شركة الاتصالات الأردنية
من  عددا�  وشغل  مجالات  عدة  في  ممتدة  خبرة  احمد  المهندس  يمتلك 
الانطلاق  مركز  شركة  مديري  هيئة  عضو  يلي  مما  كلًاً  شملت  العضويات 
الموحد، وشركة الضمان للاستثمارات الدولية وشركة الأسواق الأولى، ونائب 
رئيس هيئة مديري شركة منية للمنتجعات المتخصصة، وشركة تطوير جنوب 
الضمان  شركة  مديري  هيئة  ورئيس  المتخصصة،  للمنتجعات  الميت  البحر 
للتأجير التمويلي، عضو مجلس إدارة شركة فينكس القابضة، وشركة الأسواق 

الحرة الأردنية.
ويحمل المهندس ملكاوي درجة البكالوريوس في الهندسة المدنية من جامعة 

العلوم والتكنولوجيا الأردنية.

السيدة ميراي الحول
نائب رئيس مجلس الإدارة
تاريخ الميلاد: 1969/10/22

الاتصالات  قطاع  في  طويلة  عالمية  بخبرة  الحلو  ميراي  السيدة  تحظى 
 Orange وتكنولوجيا المعلومات. شغلت عدة مناصب تنفيذية في مجموعة
 Orange منذ انضمامها في العام 2001، بما في ذلك منصب المدير العام لـ
 Orange Silicon لشركة  التنفيذي  الرئيس  ومنصب   ،Réunion Mayotte

Valley في سان فرانسيسكو.
قبل انضمامها إلى Orange، عملت السيدة ميراي في المبيعات والتسويق 
الجامعة  من  الميكانيكية  الهندسة  في  شهادة  تحمل  وهي  عقداًً.  يقارب  لما 
الأمريكية في بيروت، كما أنها حاصلة على شهادة إدارية معتمدة من معهد 
باريس،  التنفيذيين في  غير  للمديرين  الفرنسي  والمعهد  السياسية  الدراسات 

وذلك في شهر أيار 2024.
تم تعيين السيدة ميراي لدى Orange الشرق الأوسط وإفريقيا في 1 أيلول 
إفريقيا  وشمال  الأوسط  الشرق  لمنطقة  الأول  الرئيس  نائب  بمنصب   2021
لخلق  المنطقة  في  التعاون  وتعزيز  الحوكمة  على  الإشراف  مع  وللسلامة، 
الأردن  من  كل  في   Orange إدارة  مجلس  عضوية  تشغل  أنّّها  كما  القيمة. 

ومصر وتونس.
)انتهت عضويتها في مجلس الإدارة بتاريخ 2025/4/29(.

السيد برولوت با
عضو مجلس الإدارة

تاريخ الميلاد: 1976/9/8
تخرج برولوت با من مدرسة البوليتكنيك وكلية الدراسات العليا لإدارة الأعمال 
التابعة للمدرسة الوطنية للجسور والطرقات في باريس، وانضم إلى مجموعة 
Orange Sonatel عام 2001، حيث شغل أربعة مناصب على التوالي كمدير 
بين  والنيجر  و2011،   2008 عامي  بين  بيساو  غينيا  Orange شملت  في  عام 
عامي 2012 و2017، وغينيا بين عامي 2017 و2018 وأخيراًً في مالي بين عامي 

2018 و2022.
لشركة  التنفيذي  الرئيس  نائب  منصب  با  برولوت  شغل   ،2022 تموز  منذ 
Orange الشرق الأوسط وإفريقيا، التي تضم 18 شركة وتقدم خدمات لأكثر 

من 156 مليون زبون. )انتهت عضويته في مجلس الإدارة بتاريخ 2025/10/1(.
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السيد سامر الحاج
المدير التنفيذي لوحدة عمل المستهلك

تاريخ الميلاد: 1976/8/27
يشغل السيد سامر الحاج منصب المدير التنفيذي لوحدة عمل المستهلك في 
أورنج الأردن، اعتباراًً من 1 كانون الثاني 2025. ويمتلك خبرة تمتد لأكثر من 25 
عاماًً في قطاع الاتصالات، أظهر خلالها قدرة قيادية متميزة في تنفيذ الأعمال 
التجارية، ومعرفة عميقة بديناميكية سوق الاتصالات، ورؤية متقدمة لتطوير 

استراتيجيات التوزيع الرقمي.
وبالتزامن مع مسؤولياته كمدير تنفيذي لوحدة عمل المستهلك، يشغل السيد 
منذ  الإلكترونية  للتجارة  الأردنية  الطليعة  لشركة  العام  المدير  منصب  سامر 
والتوزيع.  الإلكترونية  التجارة  الشركة في  نمو  يقود  الأول 2023، حيث  كانون 
وتميزت فترة عمله في أورنج الأردن بسلسلة من الأدوار القيادية الجوهرية، 
المستهلك،  للمبيعات – وحدة  التنفيذي  كالمدير  بما في ذلك سبع سنوات 

وست سنوات كمدير إدارة المبيعات.
فيفا  شركة  في  المختلفة  الإدارية  المناصب  من  عدداًً  شغل  أن  له  وسبق 
البحرين وفي زين الأردن. ويحمل السيد الحاج درجة البكالوريوس في العلوم 
التربوية من الجامعة الأردنية، بالإضافة إلى شهادة متقدمة ومتخصصة في 
قطاع الاتصالات من برامج الماجستير المصغر في إدارة الأعمال، من أكاديمية 

الاتصالات.

 المهندسة رنا الدبابنة
المدير التنفيذي لوحدة الاتصال المؤسسي والاتصال الداخلي والاستدامة

تاريخ الميلاد: 1979/7/6
تشغل المهندسة رنا الدبابنة منصب المدير التنفيذي لوحدة الاتصال المؤسسي 
تقود  حيث   ،2021 عام  منذ  الأردن  أورنج  في  والاستدامة  الداخلي  والاتصال 
جهود تعزيز صورة الشركة وتنفيذ مشاريع استدامة رائدة. كما تتولى منصب 
الرئيس التنفيذي لشؤون البيئة والمناخ في الشركة، إلى جانب تولّّيها منصب 

المدير الإداري لأورنج فاونديشين الأردن.
إلى مجموعة شركة  أن تنضم  إدارية قبل  المهنية كمستشارة  بدأت مسيرتها 
مجالات  في  متعددة  مناصب  شغلت  حيث   ،2002 عام  الأردنية  الاتصالات 

التسويق، وتطوير المنتجات، وإدارة المشاريع، والحوكمة. 
المهندسة الدبابنة عضو في عدد من مجالس الإدارة، وتحمل درجة البكالوريوس 
في الهندسة الصناعية من الجامعة الأردنية، بالإضافة إلى عدد من الشهادات 
التنفيذي من INSEAD وشهادة  التسويق  المهنية، من بينها شهادة برنامج 

.PMI محترف إدارة المشاريع من

المهندس برونو جويس
المدير التنفيذي لقطاع تكنولوجيا المعولمات

ونائب المدير التنفيذي لتكنولوجيا المعولمات والشبكات
تاريخ الميلاد: 1968/12/9

كمسؤول   2024 آذار  في  الأردن  أورنج  إلى  انضم  جويس  برونو  المهندس 
رئيسي لأنظمة المعلومات / ونائب الرئيس التنفيذي لتكنولوجيا المعلومات 
الاتصالات.  قطاع  في  الخبرة  من  عاماًً   28 من  أكثر  معه  حاملًاً  والشبكات، 
والذكاء  والبيانات  معقدة،  معلومات  أنظمة  مشاريع  الواسعة  خبرته  تشمل 

الاصطناعي، والتحول الرقمي في سياقات دولية متنوعة.
قبل دوره الحالي، شغل المهندس برونو مناصب هامة في عدة فروع لأورنج. 
من  بلجيكا  أورنج  في  الاصطناعي  والذكاء  البيانات  مدير  منصب  فقد شغل 
2022 إلى 2024، حيث قاد مشروعاًً كبيراًً للتّّحول إلى الحوسبة السحابيّّة. ومن 
2020 إلى 2022، كان مديراًً للتحول الرقمي والبيانات في أورنج بلجيكا، حيث ركز 

على مبادرات التحول الرقمي مثل إطلاق علامة تجارية فرعية جديدة.
تشمل خبرة المهندس برونو السابقة عمله كمدير مدير تكنولوجيا المعلومات 
في أورنج مولدوفا من 2016 إلى 2020، وأيضاًً مديراًً لخدمات تحويل تكنولوجيا 
المعلومات من 2015 إلى 2016. ومن 2004 إلى 2014، كان رئيس إدارة تكنولوجيا 
إنجازاته  قادت  حيث  وأفريقيا،  الأوسط  الشرق  أورنج  شركة  في  المعلومات 
إلى تحقيق تقدم ملحوظ في حوكمة تقنية المعلومات. بدأ المهندس برونو 
إلى  وتقدم  أول  أعمال  كمطور   1998 عام  فرنسا  أورنج  في  المهنية  مسيرته 
منصب مهندس حلول. وفي عام 2001، انضم إلى الإدارة الدولية، حيث دعم 
فروع أورنج في الشرق الأوسط وأفريقيا كمدير مشاريع أول ولاحقاًً كرئيس 
قسم الدعم. يحمل المهندس برونو جويس درجة البكالوريوس والماجستير في 
علوم الحاسوب من جامعة )PARIS-VII University Jussieu(، بالإضافة إلى 
درجة ماجستير إضافية في الهندسة من نفس المؤسسة. كما يحمل شهادات 
.)ITIL( وإدارة خدمات تقنية المعلومات )PMP( في إدارة المشاريع الاحترافية

المهندس احمد ابو ذياب
المدير التنفيذي لوحدة عمل القطاع المؤسسي والشركات

تاريخ الميلاد: 1973/6/1
يشغل المهندس احمد ابو ذياب منصب المدير التنفيذي لوحدة عمل للقطاع 
المؤسسي والشركات في أورنج الأردن، وحقق منذ التحاقه بشركة أورنج عام 
1999 عدداًً من الإنجازات والمحطات عبر المناصب المختلفة التي شغلها على 

مدار ال 25 عاماًً الماضية. 
بدأ المهندس ابو ذياب مسيرته مع أورنج عام 1999 كمهندس كهربائي ومن ثم 
تدرج في المواقع حيث شغل منصب رئيس قسم تخزين المعلومات وحفظ 
المعلومات الاحتياطية عام 2006 في مركز البيانات، وأصبح مدير مركز البيانات 

وخدمات الاتصالات عام 2008. 
مجال  في  الشركة  تقدمها  التي  الحلول  تطوير  في  أسهم   2012 عام  وفي 
عمليات  إدارة  مدير  أصبح  عندما  المدارة  والخدمات  المعلومات  تكنولوجيا 
المضافة  القيمة  أسهمت  حيث  المدارة،  والخدمات  المعلومات  تكنولوجيا 
لمبيعات  كرئيس   2014 عام  تعيينه  في  المجال  هذا  في  لأورنج  قدمها  التي 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وكبار العملاء، حيث يسهم منذ ذلك الحين 
حتى الآن في قيادة الاستراتيجية الخاصة بحلول الأعمال التي تقدمها الشركة 
بالإضافة إلى استكشاف أسواق وقطاعات جديدة يمكن أن تقدم من خلالها 

أورنج خدماتها.

3.ب- أعضاء الإدارة العليا:
Orange وهي الإدارة المنوط بها إدارة أعمال مجموعة الاتصالات الأردنية

المهندس فيليب منصور
الرئيس التنفيذي لأورنج الأردن

تاريخ الميلاد: 1986/8/28
فيليب منصور كبير المهندسين في Corp des Mines الفرنسية، وهو خريج 

Ecole Polytechnique وكذلك Ecole des Mines بباريس.
بدأ حياته المهنية في وزارة الاقتصاد والمالية الفرنسية. عمل في العام 2012 
وعمليات  المستدامة  بالتنمية  متعلقة  قضايا  على  الميزانية  إدارة  قسم  في 
العام  المخاطر. وفي  المناخ وتجنّّب  المتعلقة بتغير  القضايا  التحكيم بميزانية 
2015، تم تعيينه الأمين الأول للبعثة الدائمة لفرنسا لدى الأمم المتحدة في 

نيويورك للتفاوض بشأن قرارات الجمعية العامة المتعلقة بالميزانية.
إدارة  مدير  بمنصب   2018 عام  أورنج  مجموعة  إلى  فيليب  المهندس  انضم 
تطوير الأعمال الدولية في خدمات أورنج للأعمال. وفي العام 2021، تم تعيينه 
رئيساًً للموظفين خلال فترة إدارة الرئيس التنفيذي ورئيس مجلس إدارة أورنج 
آنذاك، ستيفان ريتشارد، كما أصبح مديراًً للاستراتيجية للمجموعة وأميناًً للجنة 
الرئيس  جانب  إلى  المهام  هذه  بتولََيه  فيليب  المهندس  واحتفظ  التنفيذية. 
التنفيذي الحالي للمجموعة، كريستل هايدمان، منذ نيسان 2022. ثم تم تعيينه 

رئيساًً تنفيذياًً لأورنج الأردن في نيسان 2023.

السيد محمد ابو الغنم
المدير التنفيذي لملالية والأمن والامتثال

تاريخ الميلاد: 1981/5/31
تم تعيين السيد محمد ابو الغنم كمدير تنفيذي للمالية في أورنج الأردن اعتباراًً 
من 1 تموز 2024. يحمل السيد محمد ابو الغنم درجة البكالوريوس في الهندسة 
هندسة  في  والماجستير  للتكنولوجيا  سمية  الأميرة  جامعة  من  الإلكترونية 
الاتصالات المتنقلة من المدرسة الوطنية العليا للاتصالات في باريس إضافةًً 
 ESCPإلى درجة الماجستير في إدارة الأعمال التنفيذية من كلية إدارة الأعمال
مجموعة  داخل  واسعة  بخبرة  الغنم  ابو  محمد  السيد  يتمتع  كما  باريس.  في 
الشؤون  إدارة  في  دورات  عدة  وأكمل  الاتصالات،  وخارجها في قطاع  أورنج 
 HECو  BCG مثل مرموقة  لدى مؤسسات  الاستراتيجي  والتخطيط  المالية 

في فرنسا.
عاماًً، حيث شغل مناصب  المهنية 15  الغنم  ابو  السيد محمد  تتجاوز مسيرة 
مهمة، منها مدير الرقابة المالية في أورنج الأردن من 2016 إلى 2020، ومدير 
الرقابة التكنولوجية في أورنج بلجيكا من 2014 إلى 2016، ومحلل استراتيجي 
في قسم الدراسات الاستراتيجية لمجموعة أورنج العالمية من 2011 إلى 2014 
كما عمل كمدير لمشاريع أداء الشبكات وكفاءة التكلفة لمجموعة أورنج العالمية 

من 2008 إلى 2011. 
الاستثمارات في مجالات  لتعزيز  رؤية متميزة  الغنم  ابو  السيد محمد  يمتلك 
ورفع  المالي  الأداء  تحسين  بهدف  الرقمية،  والحلول  الاتصالات  خدمات 

مستوى جودة الخدمة المقدمة لمشتركي أورنج الأردن.

المهندس وليد الدولات
المدير التنفيذي لملبيعات الكلية )الجلمة(

المدير التنفيذي لتكنولوجيا المعولمات والشبكات
تاريخ الميلاد: 1966/5/2

تولّّى المهندس وليد الدولات منصب المدير التنفيذي للمبيعات الكلية )الجملة( 
لمجموعة الاتصالات الأردنية Orange - الأردن منذ كانون الثاني 2010. وتولّّى 
تموز  بداية  من  والشبكات  المعلومات  لتكنولوجيا  التنفيذي  المدير  منصب 

2016، بالإضافة إلى منصب المدير التنفيذي للمبيعات الكلية )الجملة(.
حيث   ،1992 عام  الأردنية  الاتصالات  إلى  انضم  قد  الدولات  المهندس  وكان 
المهني  تقدمه  تابع  ثم  التراسل،  لشبكات  وصيانة  تشغيل  كمهندس  عمل 

وصولًاً إلى المركز الذي يشغله حالياًً.
الكهربائية  الهندسة  في  البكالوريوس  شهادة  الدولات  المهندس  ويحمل 
تخصص اتصالات من جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية التي تخرج منها عام 

1989 وعمل فيها مساعداًً للبحث والتدريس حتى نهاية عام 1991.

الدكتور إبراهيم حرب 
المدير التنفيذي للشؤون القانونية، التنظيمية، المصادر والتزويد

المدير التنفيذي لوملارد البشرية
تاريخ الميلاد: 1961/5/17

يتولّّى الدكتور إبراهيم حرب حالياًً منصب المدير التنفيذي للشؤون القانونية، 
يوليو  الأردن من   Orange البشرية ل والموارد  التزويد  المصادر،  التنظيمية، 

.2020
التنفيذي  المدير  بأعمال  قائم  بمنصب  حرب  إبراهيم  الدكتور  عمل  ذلك  قبل 
القانونية،  للشؤون  التنفيذي  المدير  لمنصب  بالإضافة  البشرية  للموارد 
التنظيمية والمصادر ل Orange الأردن خلال الفترة )آذار 2020 -يوليو 2020(. 
للشؤون  التنفيذي  المدير  بمنصب  حرب  إبراهيم  الدكتور  عمل  ذلك  قبل 
الفترة   خلال  الأردن   Orange ل  والتزويد  المصادر  التنظيمية،  القانونية، 

.)2020-2017(
للشؤون  التنفيذي  المدير  بمنصب  حرب  إبراهيم  الدكتور  عمل  ذلك  قبل 
التنظيمية والمصادر ل Orange الأردن خلال الفترة )2017-2014(.  القانونية، 
القانونية  للشؤون  التنفيذي  المدير  بمنصب  حرب  الدكتور  عمل  ذلك  وقبل 
الدكتور  عمل  كما   .)2014-2010( الفترة  خلال  الأردن   Orange ل  والتنظيمية 
الأردن   Orange ل  والتنظيمية  القانونية  الشؤون  إدارة  مدير  بمنصب  حرب 
خلال الفترة )2005-2010(. وقد شغل الدكتور حرب في عام 2004 منصب المدير 
بالإضافة  الأردنية،  الاتصالات  شركة  في  بالوكالة  البشرية  للموارد  التنفيذي 
الفترة  خلال  الشركة  في  التدريب  لمركز  ومديراًً  للتدريب  مديراًً  كان  أنه  إلى 

.)2004-1999(
ويحمل الدكتور حرب شهادة الدكتوراه في هندسة الاتصالات.
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المهندسة هبة الشريف
Orange Money المدير التنفيذي لوحدة عمل

تاريخ الميلاد: 1980/6/1
 Orange تشغل المهندسة هبة الشريف منصب المدير التنفيذي لوحدة عمل
Money، اعتباراًً من 1 تموز 2025. ممثلة عن منصبها الحالي: الرئيس التنفيذي 
في  عاماًً   23 من  لأكثر  تمتد  بخبرة  وتتمتع  الأردن.  في   Orange Money لـ 
مجال إدارة الأعمال والمشاريع الاستراتيجية في قطاعات مختلفة، وانضمت 

إلى مجموعة الاتصالات الأردنية - أورنج الأردن، عام 2009. 
خلال مسيرتها المهنية، قادت المهندسة هبة تطوير وإدارة العديد من المشاريع 
الاستراتيجية المحلية والدولية، من بينها إعادة التأمين دولياًً في شركة النسر 
العربي للتأمين، وتسويق خدمات ومنتجات الخلوي بتقنية iDEN في شركة 
اكسبرس للاتصالات، بالاضافة إلى محطات مختلفة في أورنج الأردن من خلال 
إدارة خطط تسويق الخطوط الأرضية والخلوية المدفوعة مسبقاًً والمكالمات 
تأسيس وإطلاق  الدولي. وفي عام 2018، تولت مسؤولية  والتجوال  الدولية 
تم  حيث  الأردن،  في   Orange Money الإلكترونية  المحفظة  أعمال  وإدارة 
إطلاقها تجارياًً بداية عام 2020. وتحت إدارتها، نجحت المحفظة في تحقيق نمو 
سريع أدى إلى تعزيز مكانتها للوصول إلى مرتبة أكبر مزود في السوق المحلي، 

حيث حصلت على حصة سوقية تزيد عن ٪50.
من  الكهربائية  الهندسة  في  البكالوريوس  شهادة  تحمل  الشريف  المهندسة 
شهادة  مثل  المرموقة،  الشهادات  من  العديد  إلى  إضافة  الأردنية،  الجامعة 
وبرنامج  بيروت،  في  الأمريكية  الجامعة  من   "Leadership Excellence"

 .)INSEAD( من المعهد الأوروبي لإدارة الأعمال New Tech World

السيد جوليان باكييه لورينزي
المدير التنفيذي لتسويق قطاع الأفراد

تاريخ الميلاد: 1988/5/16
في  للتسويق  التنفيذي  المدير  منصب  لورينزي  باكييه  جوليان  السيد  يشغل 
أورنج الأردن، اعتباراًً من 1 كانون الثاني 2025. وقبل توليه هذا المنصب، شغل 
ليبيريا  أورنج  والاتصال في  للتسويق والاستراتيجية  التنفيذي  المدير  منصب 
منذ عام 2020. كما تقلد عدة مناصب داخل فروع شركة أورنج، بما في ذلك 

مدير المبيعات في أورنج فرنسا، ومدير المشاريع في أورنج الأردن.
تمتد خبرة السيد جوليان في قطاع الاتصالات لأكثر من 11 عاماًً، أظهر خلالها 
المبيعات،  استراتيجيات  وتطوير  التجارية،  الخطط  تنفيذ  في  متميّّزة  قيادة 

وتنفيذ حملات تسويقية مؤثرة تلبي احتياجات الأسواق المختلفة ومتطلباتها
يحمل السيد باكييه لورينزي درجة الماجستير في التسويق والتفاوض الدولي 
فرنسا،  في   ICN الأعمال  إدارة  لكلية  التابع   ”Grande Ecole“ برنامج  من 
 HEC الماليين« من غير  للمديرين  »المالية  برنامج  في  إلى شهادة  بالإضافة 
باريس في عام 2024. وقد انضم إلى مجموعة أورنج من خلال برنامج أورنج 

للخريجين عام 2014.

السيد فريز بركات 
نائب المدير التنفيذي لوملارد البشرية

تاريخ الميلاد: 1972/7/4
السيد فريز بركات انضمّّ إلى اللجنة التنفيذية في أورنج الأردن في كانون الأول 
2025 كنائب المدير التنفيذي للموارد البشرية، حاملًاً معه أكثر من 25 عاماًً من 
الخبرة في استشارات رأس المال البشري، والتحوّّل التنظيمي، وتطوير القيادة 
المواهب،  إدارة  لتشمل  خبرته  تمتد  وإفريقيا.  الأوسط  الشرق  منطقة  في 
وعمليات الموارد البشرية، والشراكة الاستراتيجية في الموارد البشرية، وفعالية 

المؤسسات.
عليا  قيادية  مناصب  بركات  السيد  شغل  الأردن،  أورنج  إلى  انضمامه  وقبل 
السعودية  العربية  المملكة  في   PwC كوبرز  وترهاوس  برايس  شركة  في 
والإمارات، وكذلك في شركة IBM في منطقة الشرق الأوسط وإفريقيا، حيث 
النطاق،  واسعة  التحوّّل  وبرامج  الإقليمية،  البشرية  الموارد  استراتيجيات  قاد 
إداري  كمستشار  عمّّان  في  المهنية  مسيرته  بدأ  الموظف.  تجربة  ومبادرات 
لدى شركة Team International، ثم شغل أدواراًً إدارية واستشارية في عدة 

قطاعات.
تسويق،  تخصص  الأعمال  إدارة  في  الماجستير  درجة  بركات  السيد  يحمل 
وبكالوريوس في إدارة الأعمال مع تخصصات فرعية في الاقتصاد والإحصاء، 
 Management Development وكلاهما من الجامعة الأردنية. وهو معتمد كـ
للتجارة في جنيف، ومدرب معتمد من  الدولي  المركز  Associate من قبل 
برنامج )Start and Improve Your Business (SIYB من قبل مكتب العمل 
المستشارين  مركز  رئيس  نائب  منصب  سابقاًً  وقد شغل  لبنان.  في  الدولي 

والمدربين الإداريين في الأردن.

السيد ويلفريد إيفر
Digital, Data, Innovation & Money المدير التنفيذي لـ

تاريخ الميلاد: 1972/2/21
الاتصالات  مجال  في  عاما�   25 على  تزيد  بخبرة  إيفر  ويلفريد  السيد  يتمتع 
والخدمات الرقمية والممارسات العالمية في مجالي التسويق والمبيعات، وقد 
انضم إلى مجموعة Orange في عام 1998، وثم انضم إلى Orange الأردن 
.Digital, Data, Innovation & Money في كانون الأول 2020 مديراًً تنفيذياًً لـ
 Orange - Orange Innovation شغل السيد إيفر سابقاًً عدة مناصب في
 Orange للبيع بالجملة وقسم Orangeو )OMEA( الشرق الأوسط وإفريقيا
دولية واسعة، فقد شغل  بخبرة ومعرفة  إيفر  ويلفريد  السيد  يتمتع  للأعمال 
 Horizons في   VISP Business Lineو  MVNO الرئيس  نائب  منصب 
عن  قارات، فضلًاً   4 في  الدولية  الأعمال  تطوير  بمهام  قام  حيث   ،Orange
مالي   Orange في   Orange Money ولـ  للتسويق  تنفيذي  كمدير  عمله 
في  بالجملة  والبيع  للشركات  الإنترنت  لقطاع  تنفيذي  مدير  منصب  وشغله 
Orange بوتسوانا السيد إيفر حاصل على درجتي ماجستير، الأولى ماجستير 
تخصص  في  نيومكسيكو  جامعة  في  أندرسون  كلية  من  الأعمال  إدارة  في 
التمويل والتسويق الاستراتيجي، والثانية ماجستير في إدارة الأعمال من كلية 

نورماندي للإدارة مع التركيز على إدارة الأعمال الدولية.
)استقال بتاريخ 2025/6/30(.

  

4. أسماء المساهمين وحصة كل منهم في رأس المال ممن يلمكون 5% فأكثر من رأس المال بتاريخي 2024/12/31 و2025/12/31:

المساهومن
عدد الأسهم 
2024/12/31

نسبة المساهمة )2024(
عدد الأسهم 
2025/12/31

نسبة المساهمة )2025(

51.00%51.0095,624,999%95,624,999شركة الاستثمار المشترك للاتصالات

28.88%28.8854,150,000%54,150,000المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

٧٩,٨٨%٧٩,٨٨149,774,999%149,774,999المجموع

5. الوضع التنافسي للشركة:
- بعد فتح سوق الاتصالات الثابتة بتاريخ 2005/1/1، قامت هيئة تنظيم قطاع الاتصالات بإصدار رخص فئوية وفردية لخدمة الاتصالات الثابتة لشركات عدة، كما 

أن الاتصالات الخلوية قد أثرت على حصة الشركة في السوق المحلي.
- حصة الشركة من إجمالي السوق المحلي:

أكثر من %90 Orange ثابت	
)%35-30( Orange خلوي	
)%45-40( Orange انترنت	

6. درجة الاعتماد على موردين محددين أو عملاء رئيسيين محلياًً وخارجياًً:
قامت مجموعة الاتصالات بشراء ما يزيد على 10% من إجمالي المشتريات من:

.)%21.21( Nokia

-لا يوجد اعتماد على عملاء رئيسين محلياًً و/ أو خارجياًً يشكلون 10% فأكثر من إجمالي الإيرادات.

7. الحماية الحكومية والامتيازات التي تتمتع بها الشركة:

- لا توجد أية حماية حكومية أو امتيازات تتمتع بها الشركة أو أي من منتجاتها بموجب القوانين والأنظمة أو غيرها.
- لا توجد أية براءات اختراع.

.”Orange ”حصلت الشركة على حقوق استخدام العلامة التجارية العالمية -

8. القرارات الحكومة:
لا توجد أية قرارات صادرة عن الحكومة أو المنظمات الدولية أو غيرها لها أثر مادي على عمل الشركة أو منتجاتها أو قدرتها التنافسية.

- تلتزم الشركة بحسب الرخصة الممنوحة لها بمعايير الجودة الدولية وكذلك يتم تطبيق المعايير التالية:

-	 Data Center Uptime Tier III Design Certificate (2 certificates).
-	 Data Center Uptime Tier III Constructed Facility Certificate.
-	 ISO 14644 Cleanroom data center standard certificate for three data centers with 9 certificates.
-	 ISO 14001 Environmental Management Standard Certificate.
-	 ISO/IEC 27001 Information Security Management standard compliance.
-	 ISO 50001 - Energy Management Systems standard compliance.
-	 ANSI/TIA-942 Telecommunications Industry Association standard compliance.
-	 EN50600 Data Center Facilities and Infrastructures standard compliance.
-	 PCI DSS Payment Card Industry Data Security standard compliance.
-	 ASHRAE American Society of Heating, Refrigerating and Air-Conditioning Engineers standard compliance.
-	 Data center Uptime III operation sustainability - Gold.
-	 Accredited Sustainability Advisor.
-	 GEEIS (Gender Equality European & International Standard).
-	 UN WOMEN – Women Empowerment Principles (WEPS).
-	 COPC – Customer Operations Performance Center.
-	 ISO 450012018- Occupational Health and Safety.
-	 ISO 140012015- Environmental.
-	 EFQM Recognized for Excellence – 5 Star.
-	 IFC Jordan Diversity Trailblazer Awards ceremony for the ICT sector.
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9. ب- عدد الومظفين وفئات مؤهلاتهم:

المؤهل
شركة الاتصالات 

الأردنية 
)Orange ثابت(

شركة البتراء الأردنية للاتصالات
المتنقلة

)Orange خولي(

الشركة الأردنية لخدمات نقل 
البيانات

)Orange إنترنت(

شركة البتراء لخدمات الدفع 
بواسطة الهواتف النقالة

)Orange Money(

3000دكتوراه

571780ماجستير

2000دبلوم عالي

8991618138بكالوريوس

179630دبلوم

25300توجيهي

90310أقل من توجيهي

1,2551909338المجموع

9. ج- برنامج التأهيل والتدريب خلال عام 2025:

عدد الومظفينطبيعة الدورةالرقم

367مالية وموارد بشرية1

2,863إدارية2

1,377تسويق ومبيعات3

18الجودة4

1,048فنية5

213حاسوب6

51لغات7

10 . المخاطر التي تتعرض لها الشركة:
تواجه الشركة مخاطر المنافسة الشديدة في سوق الاتصالات الثابتة وسوق الاتصالات الخلوي بالإضافة إلى مخاطر الاقتصاد الكلي التي قد تؤثر بشكل غير 

مباشر على أداء قطاع الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات في المملكة.

11. الإنجازات التي حققتها الشركة:
تم ذكر الإنجازات في نتائج أعمال المجموعة )10(.

12. العلميات ذات الطبيعة غير المتكررة في العام 2025:
لا يوجد أي أثر مالي لعمليات ذات طبيعة غير متكررة حدثت خلال السنة المالية ولا تدخل ضمن نشاط الشركة الرئيسي.

13. السلسلة الزمنية للأرباح أو الخسائر المحققة والأرباح الومزعة والمقترح توزيعها وحقوق المساهمين وأسعار الأوراق المالية 
المصدرة من قبل الشركة لمدة خمس سنوات:

20212022202320242025البيان

26.124.29144,031,02845,748,25541,457,83341,700,586الأرباح بالدينار

41,250,000*27,000,00039,375,00041,250,00041,250,000الأرباح الموزعة بالدينار

0.1440.21٠,٢٢0.220.22حصة السهم من الأرباح )بالدينار(

281,358,069298,389,097304,762,352304,970,185305,420,771حقوق المساهمين بالدينار

2.142.352.542.863.12أسعار الأسهم بالدينار كما في 12/31

*الأرباح المقترح توزيعها عن عام 2025.

14. تحليل المركز المالي للشركة:
تم بيان التحليل المالي في نتائج أعمال المجموعة.

15. التطورات المستقبلية
تم بيان التطورات المستقبلية في النظرة المستقبلية للمجموعة )أنظر إلى الصفحة الأخيرة(.

16. أتعاب مدققي حسابات الشركة والشركات التابعة خلال عام 2025:

أتعاب التدقيق بالدينارالشركة

42,100شركة الاتصالات الأردنية )Orange ثابت(

42,100شركة البتراء الأردنية للاتصالات المتنقلة )Orange خلوي(

5,050الشركة الأردنية لخدمات نقل البيانات )Orange إنترنت(

5,600شركة الأبعاد لبناء وتطوير البيانات رقمياًً )إي – دايمنشن(

14,000شركة البتراء لخدمات الدفع بواسطة الهواتف النقالة

2,250شركة رواد المستقبل للتنمية والمبادرات

3,000شركة الطليعة الأردنية للتجارة الإلكترونية
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17. الأسهم الولممكة من قبل أعضاء مجلس الإدارة أو من الإدارة العليا:

أ. لا يملك أي من أعضاء مجلس الإدارة وأقاربهم والشركات المسيطر عليها من قبلهم أية أوراق مالية، باستثناء السيد رسلان ديرانية حيث يملك خمسون ألفاًً 
وثمانية وعشرون سهماًً في شركة الاتصالات الأردنية.

كشف أعضاء مجلس الإدارة الاعتباريين وممثليهم وملكية كل منهم:

الجنسيةالمنصبالصفةأعضاء مجلس الإدارةالرقم
عدد الأسهم 

كما في 
2024/12/31

عدد الأسهم 
كما في 

2025/12/31

ملكية وأسماء الشركات المسيطر 
عليها من قبل أي منهم

1
شركة الاستثمار المشترك 

للاتصالات ويمثلها:
95,624,99995,624,999الأردنيةاعتبارية

ليس لها ملكية أو سيطرة على شركات 
أخرى تمتلك أسهم في الشركة

السيد رسلان ديرانية
رئيس 
المجلس

50,02850,028الأردنية
ليس له ملكية أو سيطرة على شركات 

أخرى تمتلك أسهم في الشركة

2.1 السيدة دوروتي فينالو
)تم انتخابها نائبا للرئيس بتاريخ 

)2025/04/30
00الفرنسيةنائب الرئيس

ليس لها ملكية أو سيطرة على شركات 
أخرى تمتلك أسهم في الشركة

3.1 السيدة مريم عقار
)تم تسميتها كممثل في مجلس 

الإدارة بتاريخ 2025/04/29(
00الفرنسيةعضو مجلس

ليس لها ملكية أو سيطرة على شركات 
أخرى تمتلك أسهم في الشركة

4.1 السيد احمد العبد
)تم تسميته كممثل في مجلس 

الإدارة بتاريخ 2025/10/1(
00المصريةعضو مجلس

ليس له ملكية أو سيطرة على شركات 
أخرى تمتلك أسهم في الشركة

السيدة ميراي الحلو
)انتهت عضويتها بمجلس الإدارة 

بتاريخ 2025/04/29(
00الفرنسيةنائب الرئيس

ليس لها ملكية أو سيطرة على شركات 
أخرى تمتلك أسهم في الشركة

السيد برولوت با
)انتهت عضويته بمجلس الإدارة 

بتاريخ 2025/10/1(
00السنغاليةعضو مجلس

ليس له ملكية أو سيطرة على شركات 
أخرى تمتلك أسهم في الشركة

2
المؤسسة العامة للضمان 

الاجتماعي ويمثلها:
54,150,00054,150,000الأردنيةاعتبارية

ليس لها ملكية أو سيطرة على شركات 
أخرى تمتلك أسهم في الشركة

00الأردنيةعضو مجلس1.2 السيد فادي العلاونه
ليس له ملكية أو سيطرة على شركات 

أخرى تمتلك أسهم في الشركة

00الأردنيةعضو مجلس2.2 السيد احمد ملكاوي
ليس له ملكية أو سيطرة على شركات 

أخرى تمتلك أسهم في الشركة

3
حـكومة المــملكـة الأردنية 

الهاشمية / الــقـوات المــسلــحة 
الأردنيــة الجيش العربي ويمثلها:

8,625,0008,625,000الأردنيةاعتبارية
ليس لها ملكية أو سيطرة على شركات 

أخرى تمتلك أسهم في الشركة

1.3 العميد المهندس عمار 
الصرايره

00الأردنيةعضو مجلس
ليس له ملكية أو سيطرة على شركات 

أخرى تمتلك أسهم في الشركة

ب. لا يملك أي من الإدارة العليا وأقاربهم والشركات المسيطر عليها من قبلهم أية أوراق مالية في شركة الاتصالات الأردنية.

كشف أعضاء الإدارة العليا وملكية كل منهم:

الجنسيةالمنصبأعضاء الإدارة العليا
عدد الأسهم 

كما في 
2024/12/31

عدد الأسهم 
كما في 

2025/12/31

ملكية وأسماء الشركات المسيطر 
عليها من قبل أي منهم

00الفرنسيةالرئيس التنفيذي لأورنج الأردنالسيد فيليب منصور
ليس له ملكية أو سيطرة على شركات 

أخرى تمتلك أسهم في الشركة

00الأردنيةالمدير التنفيذي للمالية والأمن والإمتثالالسيد محمد ابو الغنم
ليس له ملكية أو سيطرة على شركات 

أخرى تمتلك أسهم في الشركة

السيد وليد الدولات
المدير التنفيذي للمبيعات الكلية )الجملة( 
/ المدير التنفيذي لتكنولوجيا المعلومات 

والشبكات
00الأردنية

ليس له ملكية أو سيطرة على شركات 
أخرى تمتلك أسهم في الشركة

الدكتور إبراهيم حرب
المدير التنفيذي للشؤون القانونية، 

التنظيمية، المصادر والتزويد / المدير 
التنفيذي للموارد البشرية

12,0110الأردنية
ليس له ملكية أو سيطرة على شركات 

أخرى تمتلك أسهم في الشركة

00الأردنيةالمدير التنفيذي لوحدة عمل المستهلكالسيد سامر الحاج
ليس له ملكية أو سيطرة على شركات 

أخرى تمتلك أسهم في الشركة

السيدة رنا الدبابنة
المدير التنفيذي لوحدة الاتصال المؤسسي 

والاتصال الداخلي والاستدامة
00الأردنية

ليس لها ملكية أو سيطرة على 
شركات أخرى تمتلك أسهم في 

الشركة

السيد برونو جويس
المدير التنفيذي لقطاع أنظمة المعلومات 

/ نائب المدير التنفيذي لتكنولوجيا 
المعلومات والشبكات

00الفرنسية
ليس له ملكية أو سيطرة على شركات 

أخرى تمتلك أسهم في الشركة

السيد احمد ابو ذياب
المدير التنفيذي لوحدة عمل القطاع 

المؤسسي والشركات
00الأردنية

ليس له ملكية أو سيطرة على شركات 
أخرى تمتلك أسهم في الشركة

السيدة هبة الشريف 
)تعينت بتاريخ 2025/7/1(

 Orangeالمدير التنفيذي لوحدة عمل
Money

00الأردنية
ليس لها ملكية أو سيطرة على 
شركات أخرى تمتلك أسهم في 

الشركة

00الفرنسيةالمدير التنفيذي لتسويق قطاع الأفرادالسيد جوليان باكييه
ليس له ملكية أو سيطرة على شركات 

أخرى تمتلك أسهم في الشركة

السيد فريز بركات )تعين 
بتاريخ 2025/12/1(

00الأردنيةنائب المدير التنفيذي للموارد البشرية
ليس له ملكية أو سيطرة على شركات 

أخرى تمتلك أسهم في الشركة

السيد ويلفريد إيفر 
)استقال بتاريخ 

)2025/06/30

المدير التنفيذي لـ 
Digital, Data, Innovation & Money

00الفرنسية
ليس له ملكية أو سيطرة على شركات 

أخرى تمتلك أسهم في الشركة
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18. المزايا والمكافآت لأعضاء مجلس الإدارة وأعضاء الإدارة العليا: 

المبالغ المدفوعة لمجلس الإدارة:

المجومعسفرمكافآت سنوية )عن عام 2024(تنقلاتأتعاب وبدل لجانأعضاء مجلس الإدارةالتسلسل

107,8007,2002,514525118,039السيد رسلان ديرانية1

6,0007,2005,000018,200السيدة دوروتي فينالو*2

6,0007,2001,94052515,665العميد المهندس عمار الصرايره3

6,0007,2005,00052518,725السيد فادي العلاونه**4

6,0007,20028752514,012السيد احمد ملكاوي**5

6,0007,2005,000018,200السيدة ميراي الحلو*6

3,0007,2005,000015,200السيد برولوت با*7

002,48602,486معالي الدكتور شبيب عمّّاري8

004,71304,713السيد بشر جردانه**9

003,06003,060العميد المهندس هيثم بكر10

140,80050,40035,0002,100228,300المجموع

.Orange يتم دفع كافة المبالغ لمجموعة* 
**تم دفع المكافآت وبدل اللجان والتنقلات للمؤسسة العامة للضمان الاجتماعي.

• عقد مجلس الإدارة )6( اجتماعات خلال عام 2025.

المبالغ المدفوعة للإدارة العليا:

الراتبالإدارة العلياالتسلسل
منحة 
إضافية

توزيع نهاية 
الخدمة

المجومعأخرىسفرتنقلاتمكافآت

40,65000003,520044,170السيد فيليب منصور1

20,89600001,320022,216السيد محمد ابو الغنم2

120,00035,00010,00059,5349,6005,3102,199241,643السيد وليد الدولات3

120,00035,00010,00059,0109,6005,3102,199241,119الدكتور إبراهيم حرب4

110,00432,0849,16743,3829,6001,7940206,031السيد سامر الحاج5

69,60020,3005,80034,1539,6002400139,693السيدة رنا الدبابنة6

20,31000002,280022,590السيد برونو جويس7

84,00024,5007,00028,2219,6008500154,171السيد احمد ابو ذياب8

61,80018,0255,15018,8866,0006400110,501السيدة هبة الشريف9

21,1380000970022,108السيد جوليان باكييه10

10,0000008000010,800السيد فريز بركات11

15,00000001,200016,200السيد ويلفريد إيفر12

693.398164,90947,117243,18654,80023,4344,3981,231,242المجموع

19. التبرعات والمنح:

المبلغالجهة المتبرع لهاالتسلسل

93,000النقابة العامة للعاملين في الخدمات العامة والمهن الحرة1

4,424جمعية تكية أم علي للعمل التطوعي2

2,400تبرعات تعليمية وإنسانية3

3,000صندوق الأمان لمستقبل الأيتام4

102,824المجموع

*الأرقام المبينة أعلاه تشكّّل مجموع التبرعات المقدمة غير المرتبطة بأي إتفاقيات أو نشاطات تجارية )الرعايات(.

20. العقود التي عقدتها الشركة مع الشركات التابعة، أو الشقيقة أو الحليفة أو رئيس مجلس الإدارة أو أعضاء المجلس أو المدير العام 
أو أي موظف في الشركة أو أقاربهم.

- تم عقد اتفاقية إدارة بين شركة الاتصالات الأردنية ومجموعة Orange. كما يوجد العديد من الاتفاقيات بين الشركة والشركات التابعة والتي تدخل ضمن نطاق 
العمل الطبيعي اليومي.

- لا يوجد أي عقود أو مشاريع أو إرتباطات عقدتها الشركة ذات أثر مالي مادي مع رئيس مجلس الإدارة أو أعضاء مجلس الإدارة أو المدير العام أو أي موظف 
في الشركة أو أقاربهم.
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تقــدير عـالـمـــــي01
ونجاحات محلية

21. أهم مساهمات الشركة في خدمة البيئة والمجتمع 
المحلي:

أقوى وأسرع شبكة اتصالات في المملكة: ■	
الخلوية  الشبكات  أداء  مقارنة  اختبارات  في  نتيجة  أفضل  تحقيق 
شركة  نفّّذتها  التي  القياس  حملة  لنتائج  وفقاًً   ،2025 لعام   DSBO
Commsquare المتخصصة في تقييم أداء شبكات الموبايل وتحليل 

البيانات.

التتويج بلقب »الفايبر الأسرع في المملكة« لعام 2024 للمرة الثالثة ■	
على التوالي.

تجديد شهادة COPC العالمية، للسنة السادسة على التوالي، التي ■	
تُمنح للمؤسسات التي تحقق أداءً متميزاً في عمليات الزبائن.

	■			  حصول مركز بيانات هاشم على شهادة 
Tier III Design الدولية الرائدة.

لأنظمة ■	  )ISO 45001:2018( الآيزو  شهادة  على  الحصول  تجديد 
إدارة السلامة والصحة المهنية للمرة الثالثة على التوالي، وشهادة 

الآيزو )ISO 14001:2015( المتعلقة بمعايير نظام إدارة البيئة.

الحصول على شهادة تكريم خلال حفل جوائز »روّاد التنوع« عن قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الذي أقيم لأول مرة في عمّان.■	

ISO 45001:2018 ISO 14001:2015
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ويزن ■	 التعمري،  موسى  الأردني،  المنتخب  نجوم  مع  شراكة  عقد 
النعيمات، وعلي علوان، تأكيداً لالتزام أورنج بتمكين الشباب.

خلال ■	 من  وإنجازاته،  الأردني،  المنتخب  فريق  بالنشامى،  الاحتفاء 
بصوت  بلادي«  يا  معاك  »دايماً  الوطنية  الأغنية  وإطلاق  إنتاج 

الفنان الأردني عمر العبداللات.

إطلاق تطبيق Max it المتكامل، أول تطبيق فائق من نوعه في ■	
للزبائن  ويقدّم  واحد  مكان  في  أورنج  خدمات  كل  ليجمع  الأردن، 

تجربة رقمية أسهل، وأسرع، وأكثر تكاملًا.

الضمان ■	 ومتقاعدي  الوطن  لحُماة  حصرية  عروض  إطلاق 
الاجتماعي، لتوفير حلول اتصالات ميسّرة.

إطلاق خطوط »معاك« الجديدة، ولأول مرة في المملكة: خدمة ■	
الجيل الخامس مجاناً مع مكافآت غير مسبوقة للجميع. 

الإطلاق الرسمي لخدمة الإنترنت عبر الأقمار الصناعية، لأول مرة ■	
والشركات،  للأفراد  وسريع  موثوق  اتصال  لتوفير  المملكة،  في 

خاصة في المناطق النائية.

من علامتنا التجارية 02
إلى زبائننا

الريادة في الخدمات والشبكات والبنية التحتية
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عقد مؤتمر صحفي في إربد للإعلان عن توسعة الشبكة وأحدث ■	
والجيل  الفايبر،  بخدمة  للمنازل  أوسع  تغطية  مع  العروض، 

.5G الخامس

افتتاح مركز البيانات الأحدث والأكثر استدامة وأماناً في المملكة، في لواء عين الباشا في محافظة البلقاء، والذي يشكل إنجازاً نوعياً يعكس ريادة الشركة ■	
المتواصلة في مراكز البيانات.

الاحتفال بمرور خمس سنوات على إطلاق Orange Money، المحفظة الإلكترونية التي أحدثت نقلة نوعية في الخدمات المالية والشمول الرقمي، ومكّنت ■	
المستخدمين من إنجاز معاملاتهم بسهولة وأمان.

الاستهلاكية ■	 والمؤسسة  الأردن  أورنج  بين  استراتيجية  شراكة 
العسكرية، لإعادة إصدار بطاقة »رفاق السلاح« لجميع المستخدمين 

الجدد والحاليين من رفاق السلاح.

لتعزيز ■	 فيزا،  من  شريك  رخصة  على   Orange Money حصول 
قدراتها في تقديم حلول دفع آمنة وموثوقة محلياً وعالمياً.

	■ ،Orange Moneyاتفاقية تعاون بين القوات المسلحة الأردنية و
السامية من استلام مستحقاتهم  الملكية  المكرمة  لتمكين طلبة 

المالية إلكترونياًً وبشكل آمن.

الريادة في03
الشومل المالي
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مندوب ■	 رعاية  وتحت  الوطنية،  والأعياد  الجيش  يوم  مع  بالتزامن 
رئيس هيئة الأركان المشتركة للقيادة العامة، عقد احتفال وطني 
خاص للقوات المسلحة الأردنية – الجيش العربي، وكافة الأجهزة 
الأمنية، تقديراًً لدورهم الوطني الراسخ في حماية الوطن وصون 

أمنه واستقراره.

مع ■	 عقود  ثلاثة  من  لأكثر  الممتدة  الاستراتيجية  الشراكة  تعزيز 
القوات المسلحة الأردنية – الجيش العربي، من خلال تجديد اتفاقية 
خدمات الخطوط الأرضية والإنترنت، واتفاقية خدمات الاتصالات 

الخلوية.

اتصالات متكاملة ■	 لتوفير حلول  الدواء،  دار  شراكة استراتيجية مع 
وخدمات رقمية مبتكرة تعزز كفاءة العمليات وتدعم التحول الرقمي 

للشركة.

شراكة مع رؤية عمّان، لتعزيز منظومة النقل الذكي في العاصمة ■	
عبر توفير إنترنت موثوق وسريع لحافلات وأنظمة النقل.

)جت(، ■	 الأردنية  السياحية  النقليات  شركة  مع  استراتيجية  شراكة 
لتقديم حلول اتصالات متكاملة وخدمات رقمية متطورة.

بالأمن ■	 والتكنولوجيا  والابتكار  التقدم  ومعرض  مؤتمر  رعاية 
السيبراني C8 2025، الذي انعقد تحت رعاية سمو الأمير الحسين 
بن عبدالله الثاني، ولي العهد، لتعزيز التحول الرقمي الآمن وتمكين 

المؤسسات والشركات من حماية بياناتها بكفاءة عالية.

إطلاق متجر أورنج الإلكتروني للشركات على موقع أورنج الإلكتروني، كمنصة رقمية متكاملة تُعد الوجهة الموثوقة لتمكين الشركات من الحصول بسهولة ■	
.)5G4 وG( على حلول الاتصال المتقدمة، بما يشمل خطط إنترنت الفايبر، والخطوط الخلوية المفوترة، وخدمات إنترنت الجيلين الرابع والخامس

تمكين الشركاء 04
والأعمال
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الاحتفاء باليوم العالمي للأشخاص ذوي الإعاقة وتغير اسم الشبكة ■	
ذوي  الأشخاص  بتمكين  أورنج  لالتزام  تجسيدا�   ،»Inclusion»لـ

الإعاقة وتعزيز الشمول الرقمي والوصول المتكافئ للجميع.

اختتام هاكاثون الحلول الرقمية في القطاع السياحي للأشخاص ذوي ■	
الإعاقة بالتعاون مع وزارة السياحة والآثار، تعزيزاًً للسياحة الشمولية 

للأشخاص ذوي الإعاقة.

	■ ،"2025 التغيير  "ملهمة  بجائزة  الفائزات  الرياديات  أسماء  إعلان 
السيدات  لدعم  بنك،  كابيتال  من  وبدعم  إنتاج  مع  بالشراكة 

القياديات في قطاع التكنولوجيا.

تنظيم ورشة عمل توعوية لتعزيز شمولية الأشخاص ذوي الإعاقة بالشراكة مع اللجنة البارالمبية الأردنية، لتمكينهم من المشاركة الفاعلة في المجتمع وتعزيز ■	
الوعي بالممارسات الصحيحة للتواصل والتفاعل معهم.

تقديم الدعم لتدريب متخصص للأشخاص ذوي الإعاقة البصرية بعنوان »فن إدارة الحوار«، والذي نظّمه نادي العطاء الأردني للمكفوفين في قرية أورنج الرقمية.■	

للتدريب ■	 »قادرون  شركة  مع  بالشراكة  »قادرون«  برنامج  اختتام 
وإدماج ذوي الإعاقة Ablers« لتمكين الشباب من ذوي الإعاقة، 
الاقتصادية  وزيادة فرصهم  والوظيفية  الحياتية  المهارات  ولتعزيز 

والمهنية.

الحسن ■	 الملكي الأميرة سمية بنت  السمو  برعاية وحضور صاحبة 
للذكاء  أورنج  حاضنة  من  ريادياً  مشروعاً   14 تخريج  المعظمة، 

الاصطناعي.

إطلاق مختبر تصنيع رقمي مبتكر في الجامعة الألمانية الأردنية.■	

الاحتفال بالتنوع 05
وتعزيز الشومل

تمكين قادة 06
المستقبل
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البرمجة ■	 أكاديمية  طلاب  من  جديدة  دفعات  بتخريج  الاحتفال 
شملت  استراتيجية  شراكات  ضمن  الرقمي،  أورنج  لمركز  التابعة 
ووزارة  الأردن  أورنج  بين مؤسسة  بالشراكة  وفوجين   Proparco
المهارات  »تنمية  منحة  برنامج  ضمن  والريادة  الرقمي  الاقتصاد 
آفاق  لفتح  وظيفية  أيام  تنظيم  جانب  إلى  والتوظيف«،  الرقمية 

فرص العمل أمام الخريجين.

للسنة ■	 أورنج  من  الدراسية   YO بمنح  الفائزين  بالطلبة  الاحتفال 
الثالثة على التوالي.

المدارس ■	 من  عدد  في  المتحدة  الأمم  نموذج  مؤتمرات  رعاية 
والجامعات.

تم إطلاق واختتام ■	 والريادة،  الرقمي  الاقتصاد  وزارة  بالشراكة مع 
بمشاركة  للمنتج  الأولي  النموذج  إلى  للوصول  الاحتضان  برنامج 

100 فكرة ريادية من هاكاثون الريادة 2024.

تكريم أوائل المملكة في امتحان التوجيهي.■	

المجتمعية ■	 التنمية  لمشاريع  أورنج  بجائزة  الفائزين  عن  الإعلان 
)OSVP( في نسختها التاسعة وتأهلهم للمرحلة العالمية.

ذلك ■	 في  بما  الرائدة،  والشبابية  التكنولوجية  الفعاليات  رعاية 
للسنة  التقنية  الحسين  جامعة  في  روبوت«  »السومو  مسابقة 
الألمانية  الجامعة  في   TEDxGJU ومؤتمر  التوالي،  على  الرابعة 
هاكاثون  إلى  بالإضافة   ،MENA YES 2025! ومؤتمر  الأردنية، 

المفرق للذكاء الاصطناعي 2025.

في ■	 مبتكرة  شبابية  بمشاريع   2025 الصيفي  أورنج  تحدي  اختتام 
إنترنت الأشياء، والسلامة المهنية، والمدن الذكية، وإتاحة الوصول 

لذوي الإعاقة البصرية.



45 44

رعاية هاكاثون »X META CTF« لتعزيز مهارات الشباب في الأمن ■	
السيبراني، والذي استقطب أكثر من 100 شابة وشاب من مختلف 
ابتكار حلول عملية قائمة على  الجامعات الأردنية متنافسين على 

أحدث التقنيات التكنولوجية والذكاء الاصطناعي.

ريادي ■	  100 وتمكين  بتخريج   »Finance Forward« برنامج اختتام 
المالية  الثقافة  تعزيز  بهدف  محافظات،  خمس  من  شاركوا 
والمؤسسات  الناشئة  والشركات  الرياديين،  لدى  الإدارة  ومهارات 

.)MSMEs( متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة

المرحلتين ■	 ضمن  والعقبة،  الكرك  محافظتي  في  ريادياً   88 دعم 
الأولى والثانية من برنامج تسريع النمو للشركات الناشئة، بالتعاون 

.ICON مع

اختتام بطولة »Orange Pro League« للرياضات الإلكترونية بمشاركة شبابية واسعة، تعزيزاً لمهارات الشباب في عالم الرياضات الإلكترونية.■	

انطلاقاً من التزامنا بتمكين الشباب وترسيخ القيم الإيجابية، نعمل ■	
على توسيع نطاق حملة »شلّة بوزيتيف« التي أطلقناها لمكافحة 
الجهود  هذه  وتندرج  الرقمية.  الثقافة  وتعزيز  الإلكتروني  التنمّر 
ضمن مبادرة For Good Connections التي أطلقتها مجموعة 

أورنج لخلق بيئة إلكترونية آمنة وإيجابية لجميع الفئات.

من خلال مبادرة »My Customer, My Boss«، التقى موظفو ■	
أنحاء  بكافة  الميدان  في  مباشر  بشكل  بالزبائن  الأردن  أورنج 

المملكة، للاستماع مباشرة لآرائهم وملاحظاتهم.

الشركة ■	 لموظفي  العائلة«  »يوم  بعنوان  تفاعلي  يوم  تنظيم 
روح  وتعزيز  موظفيها  بدعم  الشركة  التزام  إطار  في  وعائلاتهم، 

الفريق والانتماء.

الاحتفال بالنجاح الأكاديمي لأبناء الموظفين المتفوقين في مرحلة ■	
الثانوية العامة )التوجيهي(.

موظفونا، 07
مصدر قوتنا

مع إطلاق القيم الجوهرية الثلاث لمجموعة أورنج )الاهتمام، المسؤولية، الجرأة(، عقد جلسات توعية شاملة لجميع الموظفين بنسبة مشاركة 100%، وتصدر ■	
المركز الأول في أورنج إفريقيا والشرق الأوسط لنشر الثقافة المؤسسية لأورنج.
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تنفيذ مبادرة لزراعة الأشجار في حديقة مركز بيانات أورنج في لواء عين الباشا في محافظة البلقاء من قبل الموظفين احتفالًا بيوم البيئة العالمي.■	

 

الاحتفال بيوم النظافة العالمي بفعالية شملت حملة تنظيف في ■	
غابة أورنج جرش بمشاركة الموظفين.

التكنولوجيا الخضراء لمعالجة ■	 رعاية فعالية برنامج The GreenTech Makerthon 2025، والهادفة إلى تمكين الشباب من تطوير حلول عملية في مجال 
التحديات البيئية والمناخية.

شعار ■	 تحت   SuperCoders ورشة  من  الرابعة  النسخة  تنظيم 
الأردني  المجلس  مع  بالتعاون  الأرض«  كوكب  أجل  من  »البرمجة 
للأبنية الخضراء ودار الهندسة، لإلهام الجيل القادم بالابتكار البيئي 

وتعزيز الوعي بالاستدامة لدى الشباب.

استضافة جلسة نقاشية بعنوان »العلم الذي نحتاجه لعام 2050« بالشراكة مع الاتحاد الأوروبي والمجلس الأعلى للعلوم والتكنولوجيا وSESAME، وذلك ■	
ضمن فعاليات شهر الأردن للمناخ والبيئة 2025، لتمكين المجتمع بالمعرفة حول مستقبل مستدام.

استدامة08
كـوكـبـنــا

إقـرار
١. يقر مجلس إدارة الشركة بعدم وجود أية أمور جوهرية قد تؤثر على استمرارية الشركة خلال السنة المالية التالية 2026.

2. يقر مجلس الإدارة بمسؤوليته عن إعداد البيانات المالية وتوفير نظام رقابة فعّّال في الشركة..

عضونائب رئيس مجلس الإدارةرئيس مجلس الإدارة

السيد احمد العبدالسيدة دوروتي فينالوالسيد رسلان ديرانية

عضوعضوعضو

السيدة مريم عقار
السيد فادي العلاونهالعميد المهندس عمار الصرايره

عضو

السيد احمد ملكاوي

3. نقر نحن الموقعون أدناه بصحة ودقة واكتمال المعلومات والبيانات الواردة في تقرير مجلس الإدارة للعام 2025.

المدير التنفيذي لملالية والامن والامتثالالرئيس التنفيذيرئيس مجلس الإدارة

السيد محمد ابو الغنمالسيد فيليب منصورالسيد رسلان ديرانية 
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تقرير حوكمة الشركاتتقرير الحوكمة 2025

يسرنا أن نعرض عليكم تقرير حوكمة الشركات لعام )2025(، والذي يلخص المعلومات والتفاصيل المتعلقة بتطبيق تعليمات وقواعد حوكمة الشركات، وفقاًً 
لأحكام المادة )17( من تعليمات حوكمة الشركات المساهمةالعامة المدرجة لسنة )2017( الصادرة عن هيئة الأوراق المالية.

أعضاء مجلس الإدارة:

المنصبالصفةأعضاء مجلس الإدارةالرقم
أسماء الشركات المساهمة العامة التي 
يشغل عضو مجلس الإدارة عضوية فيها

الاعتباريةشركة الاستثمار المشترك للاتصالات ويمثلها:1.

رئيس المجلسالسيد رسلان ديرانية )حضر كافة الجلسات(.

- بنك صفوة
- شركة التجمعات الاستثمارية المتخصصة

- شركة آفاق للطاقة
- الشركة المتكاملة للنقل المتعدد

رقم  جلسة  باستثناء  الجلسات  كافة  )حضرت  فينالو  دوروتي  السيدة 
2025/2( تم انتخابها نائباًً للرئيس بتاريخ 2025/04/30.

نائب الرئيس

تم تسميتها كممثل في  الجلسات(  كافة  السيدة مريم عقار )حضرت 
مجلس الإدارة بتاريخ 2025/04/29.

عضو مجلس

السيد احمد العبد )حضر كافة الجلسات( تم تسميته كممثل في مجلس 
الإدارة بتاريخ 2025/10/1.

عضو مجلس

السيدة ميراي الحلو )حضرت كافة الجلسات( انتهت عضويتها بمجلس 
الإدارة بتاريخ 2025/04/29.

نائب الرئيس

السيد برولوت با )حضر كافة الجلسات( انتهت عضويته بمجلس الإدارة 
بتاريخ 2025/10/1.

عضو مجلس

الاعتباريةالمؤسسة العامة للضمان الاجتماعي ويمثلها:2.

عضو مجلسالسيد فادي خالد العلاونه )حضر كافة الجلسات(.

عضو مجلسالسيد احمد اسامة ملكاوي )حضر كافة الجلسات(.

الاعتباريةحكومة المملكة الأردنية الهاشمية/القوات المسلحة الأردنية ويمثلها:3

عضو مجلسالعميد المهندس عمار عبدالله الصرايره )حضر كافة الجلسات(.

جميع أعضاء مجلس الإدارة غير تنفيذيين.
جميع أعضاء مجلس الإدارة غير مستقلين وجميع ممثلي أعضاء مجلس الإدارة مستقلين فيما يتعلق بعدم ملكية ما يزيد عن )%5( من أسهم الشركة أو رأس 

مال أي من شركاتها الحليفة أو التابعة.
عدد جلسات مجلس الإدارة خلال عام 2025 هو )6( جلسات.
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الإدارة العليا:

أعضاء الإدارة العليا

الرئيس التنفيذي لـ Orange الأردن السيد فيليب منصور

المدير التنفيذي للمالية والأمن والإمتثالالسيد محمد ابو الغنم

المدير التنفيذي للمبيعات الكلية )الجملة(/المدير التنفيذي لتكنولوجيا المعلومات والشبكاتالسيد وليد الدولات

المدير التنفيذي للشؤون القانونية، التنظيمية، المصادر والتزويد/المدير التنفيذي للموارد البشريةالدكتور إبراهيم حرب

المدير التنفيذي لوحدة عمل المستهلكالسيد سامر الحاج

المدير التنفيذي لوحدة الاتصال المؤسسي والاتصال الداخلي والاستدامةالسيدة رنا الدبابنة

المدير التنفيذي لقطاع أنظمة المعلومات/نائب المدير التنفيذي لتكنولوجيا المعلومات والشبكاتالسيد برونو جويس

المدير التنفيذي لوحدة عمل القطاع المؤسسي والشركاتالسيد احمد ابو ذياب

المدير التنفيذي لـوحدة عمل Orange Money )تم تعيينها بتاريخ 2025/7/1 بعد فترة عملها بالوكالة من 2025/1/1(السيدة هبة الشريف

المدير التنفيذي لتسويق قطاع الأفرادالسيد جوليان باكييه

نائب المدير التنفيذي للموارد البشرية )تم تعيينه بتاريخ 2025/12/1(السيد فريز بركات

المدير التنفيذي لـ Data, Innovation & Money / )استقال بتاريخ 2025/6/30(ويلفريد ييفيه

السيد بشار يوسف فايق احمدضابط ارتباط الحوكمة في الشركة

اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة:

لجنة التدقيق■	

لجنة الترشيحات والمكافآت■	

لجنة حوكمة الشركات■	

لجنة إدارة المخاطر■	

لجنة التدقيق

عدد الإجتماعات 
التي تم 
حضورها

نبذة عن مؤهلاتهم وخبراتهم المتعلقة بالأمور المالية والمحاسبية أعضاء لجنة التدقيق

3

تشغل السيدة دوروتي فينالو منصب نائب رئيس مجلس إدارة أورنج الأردن، ونائب الرئيس التنفيذي المكلّّف 
للمالية والاستراتيجية والتطوير في أورنج الشرق الأوسط وأفريقيا.

وقبل ذلك، شغلت منصب الرئيس التنفيذي للمالية في أورنج الشرق الأوسط وأفريقيا خلال الفترة من شباط 
2023 إلى آب 2025، ومنصب نائب الرئيس التنفيذي للمالية في أورنج الشرق الأوسط وأفريقيا خلال الفترة من 
آذار 2018 إلى كانون الثاني 2023. كما تولّّت منصب رئيس قسم المراقبة المركزية في أورنج للأعمال خلال الفترة 
من كانون الثاني 2014 إلى آذار 2018، ومنصب رئيس حلول المراقبة والأطر المرجعية في الإدارة المالية لمجموعة 

أورنج خلال الفترة من أيلول 2003 إلى كانون الأول 2013.
حصلت السيدة فينالو على درجة الماجستير من جامعة Sciences Po Paris  في 1993 بتخصص اقتصاد وإدارة 

مالية. وهي عضو في مجلس إدارة أورنج المغرب، أورنج مصر، أورنج ساحل العاج، ومجموعة سوناتل.
)بدأت عضويتها في مجلس الإدارة بتاريخ 2018/01/24(.

السيدة دوروتي فينالو
)رئيس اللجنة(

4

السيد فادي العلاونة متخصص بإدارة الخزينة والاستثمار يتمتع بخبرة تزيد عن عقدين من الزمن في إدارة العمليات 
المالية داخل صناديق استثمار الضمان الاجتماعي.

يشغل حالياًً منصب مدير مديرية الخزينة والقروض في صندوق استثمار أموال الضمان الاجتماعي، حيث يشرف 
داخل  قيادية  مناصب  عدة  سابقًًا  التمويلية. شغل  والمحافظ  بالخزينة  الخاصة  الاستثمارية  المحافظ  إدارة  على 
الصندوق، منها رئيس القروض والتأجير التمويلي، ومحلل مالي أول في إدارة الخزينة والسندات. بدأ مسيرته 

المهنية كمحلل مالي في شركة الكهرباء الوطنية.
عضوية  شغل  كما   .2023 أيلول  منذ   )Orange( الأردنية  الاتصالات  مجموعة  إدارة  مجلس  عضوية  إلى  انضم 

مجالس إدارة عدة مؤسسات بارزة، منها بنك الإسكان، وكابيتال بنك، وجريدة الدستور، وشركة دار الدواء.
البكالوريوس في  اليرموك، ودرجة  التمويل من جامعة  الماجستير في تخصص  درجة  السيد فادي حاصل على 

تخصص العلوم المالية من جامعة اليرموك، الأردن.
السيد العلاونة حاصل على العديد من الشهادات المهنية المتقدمة، على سبيل المثال لا الحصر، شهادة مدير 
مشروع معتمد )CPM(، وأخصائي تقييم معتمد دولي )CVA(، وشهادة برنامج الدبلوم المهني المتخصص في 

إدارة المحافظ الاستثمارية. 

السيد فادي العلاونه

يشغل السيد احمد مصطفى العبد حالياًً عضوية مجلس إدارة أورنچ الأردن، إضافة إلى منصبه كرئيس تنفيذي 
لوحدة الأعمال التجارية لقطاع الأفراد في أورنچ مصر.

الرقمي،  يُُعد السيد احمد قائداًً برؤية استراتيجية وخبرة تمتد لأكثر من عقدين في دفع نمو الأعمال، والتحول 
وتعزيز الأداء المالي في قطاعات الاتصالات والتكنولوجيا والتكنولوجيا المالية. يتميّّز بقدرته على الربط بين الابتكار 

والتنفيذ التجاري، وقد حقق من خلال استراتيجيات النمو المتسارع إيرادات بمليارات الدولارات.
المحمولة  الهواتف  التجارية عبر قطاعات  احمد الاستراتيجيات  السيد  أورنچ مصر، يقود  الحالي في  في منصبه 
والخدمات الرقمية والتكنولوجيا المالية، محققاًً نمواًً ملحوظاًً في الإيرادات وEBITDA. وقبل ذلك، شغل مناصب 
اتصالات  شركة  في  عمل  كما  للتسويق،  تنفيذي  كرئيس   WE  – للاتصالات  المصرية  الشركة  في  عليا  قيادية 
الإمارات بابوظبي في عدة خدمات تنفيذية وإستراتيجية وأيضاًً اتصالات مصر، حيث قاد استراتيجيات التسويق 

لقطاع الأفراد، وإطلاق المنتجات، والمبادرات التجارية التي ساهمت في زيادة الحصة السوقية وتعزيز القيمة.
يحمل السيد احمد مصطفى العبد درجة البكالوريوس في الاقتصاد من الجامعة الأمريكية في القاهرة، جمهورية 

مصر العربية.
)بدأت عضويته في مجلس الإدارة بتاريخ 2025/10/01(.

السيد احمد العبد

3

تخرج برولوت با من مدرسة البوليتكنيك وكلية الدراسات العليا لإدارة الأعمال التابعة للمدرسة الوطنية للجسور 
والطرقات في باريس، وانضم إلى مجموعة Orange Sonatel عام 2001، حيث شغل أربعة مناصب على التوالي 
كمدير عام في Orange شملت غينيا بيساو بين عامي 2008 و2011، والنيجر بين عامي 2012 و2017، وغينيا بين 

عامي 2017 و2018 وأخيراًً في مالي بين عامي 2018 و2022.
وبناء على هذه التجربة في جنوب الصحراء الكبرى في إفريقيا، تمحورت جهود برولوت في منصبه الأخير كمدير 
عام في مالي، حول تسريع نشر شبكات النطاق العريض الثابتة والمتنقلة، ما أسهم في توفير تغطية لأكثر من 

%90 من سكان مالي بشبكة الجيل الرابع، مع نشر شبكات الألياف الضوئية FTTH وتسريع الرقمنة.
منذ 1 تموز 2022، شغل برولوت با منصب نائب الرئيس التنفيذي لشركة Orange الشرق الأوسط وإفريقيا، التي 
تضم 18 شركة وتقدم خدمات لأكثر من 156 مليون زبون. وفي منصبه الجديد، يحرص برولوت على دعم البلدان 

لتسريع النمو ونشر خدمات اتصال النطاق العريض، كما يركز على التحول الرقمي في إفريقيا والشرق الأوسط.
)انتهت عضويته عند تسمية السيد احمد العبد ممثالًا عن شركة الاستثمار المشترك في المقعد الذي كان يشغله(

السيد برولوت با

عدد اجتماعات لجنة التدقيق خلال عام 2025 )4( اجتماعات.
عدد اجتماعات لجنة التدقيق خلال عام 2025 مع المدقق الخارجي )4( اجتماعات.
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لجنة الترشيحات والمكافآت:

أعضاء لجنة الترشيحات والمكافآت

السيد احمد ملكاوي )رئيس اللجنة(: حضر كافة الإجتماعات.

السيدة مريم عقار: عينت باللجنة بتاريخ 2025/04/30.

العميد المهندس عمار الصراريره: حضر كافة الإجتماعات.

الذي كانت تشغله( )حضرت كافة  )انتهت عضويتها عند تسمية السيدة مريم عقار ممثالًا عن شركة الاستثمار المشترك في المقعد  الحلو:  السيدة ميراي 
الجلسات أثناء عضويتها باللجنة(.

عدد اجتماعات لجنة الترشيحات والمكافآت خلال عام 2025 )3( اجتماعات.

لجنة حوكمة الشركات:

أعضاء لجنة حوكمة الشركات

السيدة مريم عقار )رئيس اللجنة(: عينت رئيس للجنة بتاريخ 2025/04/30.

السيد احمد ملكاوي: حضر كافة الإجتماعات.

العميد المهندس عمار الصراريره: حضر كافة الإجتماعات.

السيدة ميراي الحلو )رئيس اللجنة السابق(: )انتهت عضويتها عند تسمية السيدة مريم عقار ممثالًا عن شركة الاستثمار المشترك في المقعد الذي كانت تشغله( 
)حضرت كافة الجلسات أثناء عضويتها باللجنة(.

عدد اجتماعات لجنة حوكمة الشركات خلال عام 2025 )2( اجتماع.

لجنة إدارة المخاطر:

أعضاء لجنة ادارة المخاطر

السيد فادي خالد العلاونه )رئيس اللجنة(: حضر كافة الاجتماعات.

السيدة دوروتي فينالو: حضرت كافة الاجتماعات.

السيدة مريم عقار: )عينت باللجنة بتاريخ 2025/04/30(.

الذي كانت تشغله( )حضرت كافة  )انتهت عضويتها عند تسمية السيدة مريم عقار ممثلا عن شركة الاستثمار المشترك في المقعد  الحلو:  السيدة ميراي 
الجلسات أثناء عضويتها باللجنة(.

عدد اجتماعات لجنة ادارة المخاطر خلال عام 2025 )2( اجتماع. 

الشركات وهيئة  الصناعة والتجارة/دائرة مراقب  )وزارة  الرسمية  الجهات  الصادرة عن  القوانين والأنظمة والتعليمات  بكافة  الكامل  الالتزام  الشركة على  تعمل 
الأوراق المالية وبورصة عمّّان( بما في ذلك كافة أحكام تعليمات الحوكمة وقواعد حوكمة الشركات والإلتزام الكامل بالإفصاحات المطلوبة ونشر نتائج أعمالها 
.XBRL عبر الموقع الإلكتروني للشركة من تقرير سنوي ونتائج اجتماعات الهيئة العامة والإفصاح لهيئة الأوراق المالية وبورصة عمّّان من خلال برنامج الإفصاح

رئيس مجلس الإدارة
السيد رسلان ديرانية

التقرير السنوي 2025 الرقم واحد في خدمة الإنترنت عبر الأقمار الصناعية

القوائم المالية الموحدة 2025
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شركة الاتصالات الأردنية
)شركة مساهمة عامة محدودة(

عمان – اللممكة الأردنية الهاشمية
31 كانون الأول 2025

جدول المحتويات

تقرير مدقق الحسابات المستقل 	
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د 				   قائمة التدفقات النقدية الموحدة
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											            قائمة )أ(          شركــة الاتصـالات الأردنية 
)شركـة مساهمة عامة محدودة(

عمان – اللممكة الأردنية الهاشمية
قائمة المركز المالي الومحدة

إيضاح
31 كانون الأول

2025
دينــــار

2024
دينــــار

الومجــــــودات
موجودات غير متداولة

6309,420,998300.844.675ممتلكات ومعدات
7200,104,237210.542.879موجودات غير ملموسة
23579,738652.495/بموجودات عقود العملاء

838,879,86638.792.323/أحقوق إستخدام الأصول المستأجرة
927,894,70430.007.047موجودات الطاقة المتجددة

103,779,4463.974.771/جموجودات ضريبية مؤجلة
580.658.989584.814.190مجومع الومجودات غير المتداولة 

موجودات متداولة
1115,076,44310.282.647مخزون

12114,951,213123.586.157ذمم مدينة وأرصدة مدينة أخرى
134,058,0463.954.539مبالغ مستحقة من مشغلي شبكات الاتصالات

232,152,0472.564.548/بموجودات عقود العملاء
1477,942,07664.573.582نقد وودائع قصيرة الأجل

214,179,825204.961.473مجومع الومجودات المتداولة 
794,838,814789.775.663مجومع الومجودات 

حقوق اللمكية والمطولبات
حقوق المساهمين – قائمة )ج(

15187.500.000187.500.000رأس المال المدفوع
1662.500.00062.500.000إحتياطي إجباري

1755.420.77154.970.185أرباح مدورة
305.420.771304.970.185مجومع حقوق المساهمين 

المطولبــــــــات
المطولبات غير المتداولة

1848.453.44154.893.559مطلوبات رخصة حزم الترددات 
1943.989.25371.243.568قروض طويلة الأجل
836.551.34836.242.312/بالتزامات عقود الايجار

931,633,24033,188,915التزام موجودات الطاقة المتجددة
20484.599449.467تعويض نهاية الخدمة

161,111,881196,017,821مجومع المطولبات غير المتداولة

المطولبات المتداولة
2148,360,57233.397.295أورنج موني - وحدات نقود الكترونية متداولة

22108,742,267121.619.454ذمم وأرصدة دائنة أخرى
1328,824,04427.353.091مبالغ مستحقة إلى مشغلي شبكات الاتصالات

1015,828,90118.067.820/بمطلوبات ضريبة الدخل
1814,452,84013.646.892مطلوبات رخصة حزم الترددات

1927,179,012144.246الجزء المتداول من القروض طويلة الأجل
1465,781,56558.065.777بنوك دائنة

87,114,3137.141.325/بالتزامات عقود الايجار
91,728,2351,637,593التزام موجودات الطاقة المتجددة

2310,293,4617.712.495/جالتزامات عقود العملاء
209521.669تعويض نهاية الخدمة

328,306,162288,787,657مجومع المطولبات المتداولة
489,418,043484.805.478مجومع المطولبات

794,838,814789.775.663مجومع حقوق المساهمين والمطولبات
 إن الايضاحات المرفقة تشكل جزءاًً من هذه القوائم المالية الموحدة وتقرأ معها ومع تقرير التدقيق المرفق.
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						          قائمة )ب(         					    شركــة الاتصـالات الأردنية 
)شركـة مساهمة عامة محدودة(

عمان – اللممكة الأردنية الهاشمية
قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الاخر الومحدة

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول
2024إيضاح

دينــــار
2025
دينــــار

361.251.920 363.038.546 5 و23/أ صافي الايرادات

)126.221.351( تكلفة التشغيل المباشرة )124.932.554(

235.030.569 238.105.992 اجمالي الربح

)22.929.832( مصاريف إدارية )21.239.870(

)43.995.360( مصاريف بيعية وتسويقية )42.880.559(

)7.020.776( )7.120.000(  24 حصة الحكومة من الإيرادات 

)8.593.647( )9.164.341( 25 مصاريف دعم الأعمال ورسوم العلامة التجارية

)3.150.000( )8.496.012( 12 مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة

)56.171.285( )60.491.609( 6 استهلاك الممتلكات والمعدات

)16.738.365( )16.344.826( 7 إطفاء الموجودات غير الملموسة

)8.172.751( )8.170.082( 8/أ استهلاك حقوق إستخدام الأصول المستأجرة

)2.112.343( )2.112.343( 9 استهلاك موجودات الطاقة المتجددة 

66.146.210 62.086.350 الربح التشغيلي 

102.391 872.579 صافي فروقات العملات الأجنبية

)2.764.582( 8/ب )2.722.279( تكاليف تمويل الأصول المستأجرة

)2.555.238( )2.291.464( 9 تكاليف تمويل موجودات الطاقة المتجددة 

)8.467.218( تكاليف التمويل على القروض البنكية )9.721.700(

)3.102.497( 18/د )2.548.163( تكاليف تمويل رخصة حزم الترددات

3.964.724 4.014.557 ايراد فوائد

2.303.247 2.743.745 أرباح بيع ممتلكات ومعدات 

2.500.000 2.837.350 مخصصات انتفت الحاجة اليها

58.127.037 55.270.975 الربح قبل ضريبة الدخل 

)16.669.204( 10/أ )13.570.389( ضريبة الدخل

41.457.833 41.700.586 الربح للسنة / الدخل الشامل للسنة – قائمة )ج(

حصة السهم من الارباح

فلس/ دينار فلس/ دينار

0.221 0.222 26 الحصة الأساسية والمخفضة للسهم

إن الايضاحات المرفقة تشكل جزءاًً من هذه القوائم المالية الموحدة وتقرأ معها ومع تقرير التدقيق المرفق.

		           قائمة )ج(  									        شركــة الاتصـالات الأردنية 
)شركـة مساهمة عامة محدودة(

عمان – اللممكة الأردنية الهاشمية
قائمة التغيـرات فـي حقـوق المساهمين الومحدة

إيضاح
رأس المال
المدفوع
دينــــار

احتياطي
اجباري
دينــــار

ارباح مدورة
دينــــار

مجومع حقوق 
اللمكية
دينــــار

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2025

187.500.00062.500.00054.970.185304.970.185الرصيد كما في أول كانون الثاني 2025

41.700.58641.700.586--مجموع الدخل الشامل للسنة 

)41.250.000()41.250.000(--17أرباح موزعة 

187.500.00062.500.00055.420.771305.420.771الرصيد كما في 31 كانون الأول 2025 

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2024

187.500.00062.500.00054.762.352304.762.352الرصيد كما في أول كانون الثاني 2024

41.457.83341.457.833--مجموع الدخل الشامل للسنة 

)41.250.000()41.250.000(--17أرباح موزعة 

187.500.00062.500.00054.970.185304.970.185الرصيد كما في 31 كانون الأول 2024

إن الايضاحات المرفقة تشكل جزءاًً من هذه القوائم المالية الموحدة وتقرأ معها ومع تقرير التدقيق المرفق.
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		            قائمة )د(   									        شركــة الاتصـالات الأردنية 
)شركـة مساهمة عامة محدودة(

عمان – اللممكة الأردنية الهاشمية
قائمة التدفقات النقدية الومحدة

2024
دينار

2025
دينار إيضاح

التدفقات النقدية من علميات التشغيل:
58.127.037 55.270.975 الربح قبل ضريبة الدخل – قائمة )ب(

التعديلات:
8.467.218 9.721.700 تكاليف تمويل القروض البنكية
3.102.497 2.548.163 18/د تكاليف تمويل رخصة حزم الترددات
)3.964.724( )ايراد( فوائد )4.014.557(
2.764.582 2.722.279 8/ب تكاليف تمويل الأصول المستأجرة
2.555.238 2.291.464 9 تكاليف تمويل موجودات الطاقة المتجددة 
3.150.000 8.496.012 12 مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة
56.171.285 60.491.609 6 استهلاك الممتلكات والمعدات
16.738.365 16.344.826 7 إطفاء الموجودات غير الملموسة
8.172.751 8.170.082 8/أ استهلاك حقوق استخدام الأصول المستأجرة
2.112.343 2.112.343 9 استهلاك موجودات الطاقة المتجددة 

44.474 46.490 20 تعويض نهاية الخدمة للموظفين
)2.500.000( )2.837.350( إيرادات أخرى 
)2.303.247( )2.743.745( )أرباح( بيع ممتلكات ومعدات

152.637.819 158.620.291      التدفقات النقدية من علميات التشغيل قبل التغير في بنود رأس المال العامل
النقص )الزيادة( في الومجودات:

167.586 485.258 موجودات عقود العملاء
)6.869.576( )15.091.481( مخزون
)9.150.528( 403.014 ذمم وأرصدة مدينة أخرى
1.246.013 )103.507( مبالغ مستحقة من مشغلي شبكات الاتصالات

)النقص( الزيادة في المطولبات:
)1.887.803( )10.600.179( ذمم وأرصدة دائنة أخرى
)629.172( 1.470.953 مبالغ مستحقة إلى مشغلي شبكات الاتصالات

)2.326.266( 2.580.966 إلتزامات عقود العملاء
)64.873( )12.075( 20 تعويض نهاية الخدمة المدفوع للموظفين

133.123.200 137.753.240 التدفقات النقدية من علميات التشغيل قبل ضريبة الدخل المدفوعة
)18.315.599( )15.613.983( 10/ب ضريبة دخل مدفوعة
114.807.601 122.139.257      صافي التدفقات النقدية من علميات التشغيل

التدفقات النقدية من علميات الاستثمار:
)60.532.566( )58.817.338( 6 )شراء( ممتلكات ومعدات
)6.291.224( )5.906.184( 7 )شراء( موجودات غير ملموسة
2.429.319 2.790.836 المتحصل من بيع ممتلكات ومعدات
3.863.377 3.945.800 ايراد الفوائد المقبوضة

)60.531.094( )57.986.886(      صافي )الاستخدامات النقدية في( علميات الاستثمار
التدفقات النقدية من علميات التوميل:

70.650.000 - المتحصل من قروض طويلة الأجل
)14.039.266( )219.549( أقساط قروض طويلة الأجل مدفوعة

)17.900( )28.732( دفعات مقابل تخفيض رأس المال
)8.467.218( )9.721.700( تكاليف تمويل مدفوعة
)41.151.800( )41.099.415( أرباح موزعة مدفوعة
)7.783.226( )7.975.601( 8/ب التزامات عقود الإيجار المدفوعة
)2.764.582( )2.722.279( 8/ب التزامات عقود الإيجار المدفوعة )الفوائد(
)3.871.573( )3.756.497( 9 التزامات موجودات الطاقة المتجددة المدفوعة
)57.714.166( )7.939.166( التزامات تمويل رخصة حزم الترددات المدفوعة

199.378 313.198 المبالغ المدفوعة من المنح المقيدة
)64.960.353( )73.149.741(      صافي )الاستخدامات النقدية في( علميات التوميل
)10.683.846( )8.997.370(      صافي )النقص( في النقد

77.902 -      صافي فروقات العملات الأجنبية 
)17.067.617( )27.673.561( )العجز( في النقد وما في حكمه كما في 1 كانون الثاني 

)27.673.561( )36.670.931( 14    )العجز( في النقد وما في حكمه كما في 31 كانون الأول 

شركــة الاتصـالات الأردنية
شركـة مساهمة عامة محدودة

عمان – اللممكة الأردنية الهاشمية
إيضاحات حول القوائم المالية الومحدة

1- معولمات المنشأة
سجلت شركة الاتصالات الأردنية )“الشركة “( كشركة مساهمة عامة بتاريخ 8 تشرين الأول 1996. كما حصلت الشركة على امتياز استخدام العلامة التجارية أورنج 
الشركة  الموحدة  المالية  القوائم  187.500.000 سهم. تشمل  إلى  دينار مقسم   187.500.000 والمدفوع  به  المصرح  الأم  الشركة  رأس مال  بلغ   .2007 عام  في 

والشركات التابعة لها )يشار إليهم معا باسم »المجموعة«(.

إن الأنشطة الأساسية للمجموعة تتضمن تقديم العديد من خدمات الاتصالات والانترنت ونقل البيانات والدفع بواسطة الهواتف النقالة. إن الخدمات المقدمة 
تتضمن خدمات خطوط الهواتف الثابتة وخدمات خطوط الهواتف المتنقلة المدفوعة مقدماًً والمدفوعة لاحقاًً وخدمات الانترنت )ADSL( والفايبر وخدمات 

الدفع بواسطة الهواتف النقالة بالإضافة إلى إنشاء مراكز ومبادرات أكاديمية غير هادفة للربح.

ان شركة الاتصالات الأردنية مملوكة بنسبة 51٪ من قبل شركة الاستثمار المشترك للاتصالات وهي شركة تابعة مملوكة بالكامل لمجموعة أورنج )فرنسا(، 
والمؤسسة العامة للضمان الاجتماعي ما نسبته 28.88٪ من أسهم الشركة.

يقع المقر الرئيسي للمجموعة في البوليفارد، العبدلي – الأردن.

تم اعتماد القوائم المالية الموحدة من قبل مجلس الإدارة بتاريخ 29 كانون الثاني 2026.

2- أسس الإعداد 
بيان الإلتزام

أعدت القوائم المالية الموحدة للمجموعة وفقاًً لمعاييرالمحاسبة الدولية للتقارير المالية الدولية الصادرة عن مجلس معايير المحاسبة الدولية.

أساس القياس
أعدت القوائم المالية الموحدة وفقاًً لمبدأ التكلفة التاريخية.

العملة الوظيفية وعملة العرض
إن الدينار الأردني هو عملة إظهار القوائم المالية الموحدة والذي يمثل العملة الرئيسية للمجموعة.

مبدأ الاستمرارية
التشغيلية في  عملياتها  للاستمرار في  كافية  لديها موارد  المجموعة  بأن  توقع معقول  الموحدة،  المالية  القوائم  اعتماد  عند  الإدارة،  أعضاء مجلس  لدى  كان 

المستقبل المنظور. وبالتالي، واصلوا تطبيق مبدأ الاستمرارية المحاسبي عند إعداد هذه القوائم المالية الموحدة.

3- ملخص عن معولمات السياسة المحاسبية الجوهرية
إن السياسات المحاسبية وطريقة العرض والإحتساب المتبعة في اعداد القوائم المالية الموحدة متماثلة مع السياسات المحاسبية التي تم اتباعها في إعداد 
القوائم المالية الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2024 ومع ذلك، تـم اتبـاع معايير التقارير المالية الدولية المعدلة التالية والتي أصبحت سارية المفعول 
لأول مره في أو بعد أول كانون الثاني 2025 والتي لم تؤثر بشكل جوهري على المبالغ والافصاحات الواردة في القوائم المالية الموحدة للسنوات السابقة، علماًً 

بأنه قد يكون لها تأثير على المعالجــة المحاسبيـــة للمعامــلات والترتيبات المستقبليـة.

3-1  تطبيق المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة والمعدلة
أ- معايير محاسبية جديدة ومعدلة سارية المفعول للسنة الحالية

تم تطبيق المعايير المحاسبية الدولية لإعداد التقارير المالية الجديدة والمعدلة التالية، والتي أصبحت سارية للفترات السنوية التي تبدأ في أو بعد أول كانون الثاني 
2025، في هذه القوائم المالية الموحدة. لم يكن لتطبيق هذه المعايير المحاسبية الدولية لإعداد التقارير المالية أي تأثير جوهري على المبالغ المدرجة للسنوات 

الحالية والسابقة، ولكن قد يترتب على اعتمادها تأثيرات على محاسبة المعاملات أو الترتيبات المستقبلية.

التعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم 21 – افتقار العملة للتبادل.■	
تعديلات على معايير مجلس معايير محاسبة الاستدامة لتعزيز قابليتها للتطبيق الدولي.■	
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ب- معايير صادرة وغير سارية المفعول
لم تعتمد الشركة مسبقًًا المعايير الجديدة والمعدلة التالية التي تم إصدارها، ولكنها لم تصبح سارية المفعول بعد. إن الإدارة بصدد تقييم تأثير المتطلبات الجديدة

سارية لفترات سنوية تبدأ في أو بعدالمعايير المحاسبية الدولية لإعداد التقارير المالية الجديدة والمعدلة
بشأن   7 رقم  المالية  التقارير  لإعداد  الدولي  والمعيار   9 رقم  المالية  التقارير  لإعداد  الدولي  المعيار  على  التعديلات 

تصنيف وقياس الأدوات المالية
أول كانون الثاني 2026

أول كانون الثاني 2026التحسينات السنوية على المعايير المحاسبية الدولية – نسخة 11

أول كانون الثاني 2027التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية 18 - العرض والإفصاح في القوائم المالية

أول كانون الثاني 2027التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية 19 - الشركات التابعة بدون مساءلة عامة: الإفصاحات

)S2 أول كانون الثاني 2027تعديلات على إفصاحات انبعاث غازات الاحتباس الحراري )تعديلات على المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية
تتوقع الإدارة اعتماد هذه المعايير والتفسيرات والتعديلات الجديدة في القوائم المالية الموحدة للشركة في فترة التطبيق الأولي، كما تتوقع ألا يكون لاعتماد 
هذه المعايير والتفسيرات والتعديلات الجديدة أي تأثير جوهري على القوائم المالية في فترة التطبيق الأولي باستثناء المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 18 

والمتعلق بإعادة تصنيف بنود القوائم المالية وترتيبها.

3-2 ملخص عن معولمات السياسة المحاسبية الجوهرية
أسس التوحيد

تتضمن القوائم المالية الموحدة القوائم المالية للشركة والشركات الخاضعة لسيطرتها )الشركات التابعة لها(، وتتحقق السيطرة عندما يكون للشركة:
القدرة على السيـطرة على المنشأة المستثمَر بها؛■	
تتعرض للعوائد المتغيرة، أو لها الحق في العوائد المتغيرة، الناتجة من ارتباطاتها مع المنشآة المستثمَر بها؛ و■	
لها القدرة على استعمال سلطتها للتأثير على عوائد المنشأة المستثمَر بها.■	

وتعيد الشركة تقديراتها بشأن ما إذا كان تسيطر على الشركات المستثمر بها أم لا إن أشارت الحقائق والظروف أن ثمة تغيرات على واحد أو أكثر من نقاط تحقق 
السيطرة المشار إليها أعلاه.

وفي حال انخفضت حقوق تصويت الشركة عن أغلبية حقوق التصويت في أي من الشركات المستثمر بها، فيكون لها القدرة على السيطرة عندما تكفي حقوق 
التصويت لمنح الشركة القدرة على توجيه أنشطة الشركة التابعة ذات الصلة من جانب واحد. وتأخذ الشركة في الاعتبار جميع الحقائق والظروف عند تقدير ما إذا 

كان للشركة حقوق تصويت في المنشأة المستثمر بها تكفي لمنحها القدرة على السيطرة من عدمها. ومن بين تلك الحقائق والظروف:
حجم حقوق تصويت التي تملكها الشركة بالنسبة لحجم وتوزيع حقوق التصويت الأخرى؛■	
حقوق التصويت المحتملة التي تحوز عليها الشركة وأي حائزي حقوق تصويت أخرين أو أطراف أخرى؛■	
الحقوق الناشئة من الترتيبات التعاقدية الأخرى؛ و■	
أية حقائق وظروف إضافية تشير إلى أنه يترتب للشركة، أو لا يترتب عليه، مسؤولية حالية لتوجيه الأنشطة ذات الصلة وقت اتخاذ القرارات المطلوبة، بما ■	

في ذلك كيفية التصويت في اجتماعات الهيئات العامة السابقة.

نتائج عمليات  ان  وبالتحديد،  التابعة.  الشركة  على  السيطرة  الشركة  تفقد  عندما  وتتوقف  التابعة  الشركة  على  الشركة  عند سيطرة  التابعة  الشركة  توحيد  يتم 
الشركات التابعة المستحوذ عليها أو التي تم استبعادها خلال العام متضمنة في قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الآخر الموحدة من تاريخ تحقق السيطرة 

وحتى تاريخ فقدان السيطرة على الشركة التابعة. 

يتم توزيع الربح أو الخسارة وكل بند من بنود الدخل الشامل إلى المالكين في الشركة وحصة غير المسيطرين، يتم توزيع الدخل الشامل للشركات التابعة إلى 
المالكين في الشركة وحصة غير المسيطرين حتى وان كان هذا التوزيع سيؤدي إلى ظهور عجز في رصيد حصة غير المسيطرين.

يتم إجراء تعديلات على القوائم المالية للشركات التابعة، عند الضرورة، لتتماشى سياساتها المحاسبية المستخدمة مع السياسات المحاسبية المتبعة في الشركة.

ويتم استبعاد جميع الأصول والمطلوبات وحقوق الملكية والدخل والمصاريف المتعلقة بالمعاملات والأرصدة فيما بين الشركة والشركات التابعة عند التوحيد.

يتم تحديد حصص غير المسيطرين في الشركات التابعة بشكل منفصل عن حقوق ملكية الشركة في هذه الشركات. إن حصص انيمهاسمل ريغ ارطيسمل مهيلع 
واوجوملدة اًًيلاح وقحبق اةيكلمل اةحونممل مهيكلامل ةصحب ةبسانتم نم يفاص اوجوملدات دنع اةيفصتل دق متي اهسايق يف ابلداية ةميقلاب ااعلدةل أو ةصحلاب 
اةيبسانتل وقحلق حصص ريغ ارطيسملين يف اةميقل ااعلدةل يفاصلل الباقل رعتللف ىلع ارشلاء. الأصول. يتم اختيار القياس على أساس الاستحواذ. يتم قياس 
الحصص الأخرى غير المسيطرة مبدئيًًا بالقيمة العادلة. بعد الحيازة، فإن القيمة الدفترية للحقوق غير المسيطرة هي قيمة هذه الحصص عند الإعتراف المبدئي 
بالإضافة إلى حصة الحصص غير المسيطرة من التغيرات اللاحقة في حقوق الملكية. يعود إجمالي الدخل الشامل إلى حصص غير المسيطرين حتى لو أدى ذلك 

إلى وجود عجز في رصيد حصص غير المسيطرين.

يتم المحاسبة عن التغيرات في حصص الشركة في الشركات التابعة والتي لا ينتج عنها فقدان السيطرة كمعاملات حقوق ملكية. يتم تعديل القيمة الحالية 
لحصص الشركة وحصص غير المسيطرين لتعكس التغيرات في حصصها النسبية في الشركات التابعة. يتم إثبات أي فرق بين المبلغ الذي يتم من خلاله تعديل 

حصص غير المسيطرين والقيمة العادلة للمقابل المدفوع أو المستلم مباشرة في حقوق الملكية وينسب إلى مالكي الشركة.

عندما تفقد الشركة السيطرة على شركة تابعة، يتم احتساب الربح أو الخسارة الناتجة عن الاستبعاد في قائمة الربح أو الخسارة بالفرق بين )1( إجمالي القيمة 
العادلة للمقابل المستلم والقيمة العادلة لأي حصص متبقية و)2( القيمة الحالية السابقة للأصول )بما في ذلك الشهرة(، مطروحا منها مطلوبات الشركة التابعة 
وأي حصص لغير المسيطرين. يتم احتساب جميع المبالغ المعترف بها سابقًًا في الدخل الشامل الآخر فيما يتعلق بتلك الشركة التابعة كما لو أن الشركة قامت 
مباشرة بالتخلص من الموجودات أو المطلوبات المتعلقة بالشركة التابعة. تعتبر القيمة العادلة للاستثمار الذي يتم الاحتفاظ به في الشركة التابعة السابقة في 
تاريخ فقدان السيطرة كقيمة عادلة عند الإعتراف المبدئي للمحاسبة اللاحقة بموجب المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم )9( الأدوات المالية عندما تنطبق 

احكام المعيار، أو تكلفة الإعتراف المبدئي بالإستثمار في شركة حليفة أو مشروع مشترك.

ان الشركات التابعة للمجموعة المشمولة في القوائم المالية الموحدة لشركة الاتصالات الأردنية والمؤسسة جميعها في الأردن كما يلي:

النشـاط الرئيسياسم الشركة التابعة
رأسمال الشركة

دينـــار
نسبة اللمكية

%
100%70.000.000خدمات الاتصالات المتنقلةالبتراء الأردنية للاتصالات المتنقلة

100%750.000خدمات تزويد الإنترنت ونقل البياناتالأردنية لخدمات نقل البيانات

100%*220.000تطوير مشاريع الطاقة المتجددةالأبعاد لبناء وتطوير البيانات رقمياًً

100%**5.000.000الدفع بواسطة الهواتف النقالةالبتراء لخدمات الدفع بواسطة الهواتف النقالة

100%**90.000أنشطة غير هادفة للربحرواد المستقبل للتنمية والمبادرات

100%***100.000تجارة وتوزيع خطوط الهواتف النقالةالطليعة الأردنية للمتاجرة الالكترونية
* تمتلك الشركة 51% من رأسمال شركة الأبعاد لبناء وتطوير البيانات رقمياًً بينما تمتلك شركة البتراء الأردنية للاتصالات المتنقلة )شركة تابعة( %49.

** شركات تابعة مملوكة بالكامل من قبل شركة البتراء الأردنية للاتصالات المتنقلة )شركة تابعة(.
*** شركة تابعة مملوكة بالكامل من قبل الشركة الأردنية لخدمات نقل البيانات )شركة تابعة( وتأسست بتاريخ20 كانون الأول 2023.

الأدوات المالية
يتم الاعتراف بالموجودات والمطلوبات المالية ضمن قائمة المركز المالي الموحدة للمجموعة عندما تصبح المجموعة طرفًًا في الأحكام التعاقدية للأداة.

يتم قياس الموجودات والمطلوبات المالية مبدئيا بالقيمة العادلة. إن تكاليف المعاملة المرتبطة مباشرة باقتناء أو إصدار الموجودات والمطلوبات المالية( بخلاف 
الموجودات والمطلوبات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الربح أو الخسارة )يتم إضافتها إلى القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية، عند الاعتراف 
المبدئي، أو خصمها منها، حسب الاقتضاء. إن تكاليف المعاملة المرتبطة مباشرة باقتناء الموجودات أو المطلوبات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الربح 

أو الخسارة يتم الاعتراف بها مباشرة ضمن قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الاخر الموحدة.

الومجودات المالية
يتم الاعتراف أو عدم الاعتراف بكافة عمليات شراء أو بيع الموجودات المالية التي تتم بالشروط المعتادة باستخدام طريقة تاريخ المتاجرة. إن عمليات الشراء 
أو البيع التي تتم بالشروط المعتادة هي عمليات شراء أو بيع موجودات مالية تتطلب تسليم الموجودات خلال فترة زمنية يتم تحديدها عامةًً وفقا للقوانين أو 

الأعراف السائدة في السوق.

إن جميع الموجودات المالية المعترف بها يتم قياسها بأكملها لاحقًًا إما بالتكلفة المطفأة أو بالقيمة العادلة، استنادًًا إلى تصنيف الموجودات المالية.
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تصنيف الموجودات المالية
أدوات الدين المصنفة بالتكلفة المطفأة

يتم قياس أدوات الدين التي تستوفي الشروط التالية لاحقًًا بالتكلفة المطفأة:
أن يتم الاحتفاظ بالأصل المالي ضمن نموذج أعمال يهدف إلى الاحتفاظ بالموجودات المالية لتحصيل التدفقات النقدية التعاقدية؛ و■	
أن ينشأ عن الشروط التعاقدية للأصل المالي تدفقات نقدية في تواريخ محددة، والتي تتمثل في دفعات من المبلغ الأصلي والفائدة فقط على المبلغ ■	

الأصلي القائم.

التكلفة المطفأة وطريقة معدل الفائدة الفعلية
إن طريقة معدل الفائدة الفعلية هي طريقة تقتضي احتساب التكلفة المطفأة لأداة الدين وتوزيع إيرادات الفوائد على الفترة المرتبطة بها.

بالنسبة للأدوات المالية بخلاف الموجودات المالية المشتراة أو الناشئة ذات جدارة ائتمانية منخفضة )أي الموجودات ذات جدارة ائتمانية منخفضة عند الاعتراف 
المبدئي(، يعتبر معدل الفائدة الفعلية هو المعدل الذي يخصم فعليا الدفعات النقدية المستقبلية المقّّدرة( بما في ذلك جميع الرسوم والنقاط المدفوعة أو 
المستلمة التي تشكل جزءاًً لا يتجزأ من معدل الفائدة الفعلية وتكاليف المعاملة والأقساط أو الخصومات الأخرى )باستثناء الخسائر الائتمانية المتوقعة، خلال 
العمر المتوقع لأداة الدين أو، حسب الاقتضاء، خلال فترة أقصر، بإجمالي القيمة الدفترية لأداة الدين عند الاعتراف المبدئي. بالنسبة للموجودات المالية المشتراة 
أو الناشئة ذات جدارة ائتمانية منخفضة، يتم احتساب معدل الفائدة الفعلية المعدل بالمخاطر الائتمانية من خلال خصم التدفقات النقدية المستقبلية، شاملة 

الخسائر الائتمانية المتوقعة، على أساس التكلفة المطفأة لأداة الدين عند الاعتراف المبدئي.

إن التكلفة المطفأة للأصل المالي هي المبلغ الذي يتم من خلاله قياس الأصل المالي عند الاعتراف المبدئي مخصوما منه دفعات سداد المبلغ الأصلي، ومضافًًا 
إليه الإطفاء المتراكم باستخدام طريقة الفائدة الفعلية لأي فرق يتم تسويته بين المبلغ المبدئي ومبلغ الاستحقاق، ومعدلًاً بأي مخصص خسارة.

يتم الاعتراف بإيرادات الفوائد باستخدام طريقة الفائدة الفعلية بالنسبة لأدوات الدين التي يتم قياسها لاحقا بالتكلفة المطفأة وبالقيمة العادلة من خلال الدخل 
إيرادات الفوائد من خلال  ائتمانية منخفضة، يتم احتساب  الناشئة ذات جدارة  المالية المشتراة أو  المالية بخلاف الموجودات  الشامل الآخر. بالنسبة للأدوات 
تطبيق معدل الفائدة الفعلية على إجمالي القيمة الدفترية للأصل المالي باستثناء الموجودات المالية التي أصبحت لاحقا ذات جدارة ائتمانية منخفضة )انظر 
أدناه(. بالنسبة للموجودات المالية التي أصبحت لاحقا ذات جدارة ائتمانية منخفضة، يتم الاعتراف بإيرادات الفوائد من خلال تطبيق معدل الفائدة الفعلية على 
التكلفة المطفأة للأصل المالي. إذا تحسنت المخاطر الائتمانية الناتجة عن الأدوات المالية ذات الجدارة الائتمانية المنخفضة في فترات التقرير اللاحقة بحيث لم 

يعد الأصل المالي ذو جدارة ائتمانية منخفضة، يتم الاعتراف بإيرادات الفوائد من خلال تطبيق معدل الفائدة الفعلية على إجمالي القيمة الدفترية للأصل المالي

بالنسبة للموجودات المالية المشتراة أو الناشئة ذات جدارة ائتمانية منخفضة، تعترف المجموعة بإيرادات الفوائد من خلال تطبيق معدل الفائدة الفعلي المعدل 
بالمخاطر الائتمانية على التكلفة المطفأة للأصل المالي منذ الاعتراف المبدئي. إن طريقة الاحتساب لا تستند إلى أساس الإجمالي حتى في حالة تحسن المخاطر 

الائتمانية للأصل المالي لاحقا بحيث لم يعد الأصل المالي ذو جدارة ائتمانية منخفضة.

يتم الاعتراف بإيرادات الفوائد ضمن قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الاخر الموحدة.

أرباح وخسائر صرف العملات الأجنبية
يتم تحديد القيمة الدفترية للأصول المالية المقومة بعملة أجنبية بتلك العملة الأجنبية وتحويلها بالسعر الفوري في نهاية كل فترة مالية. على وجه التحديد:

بالنسبة للموجودات المالية المقاسة بالتكلفة المطفأة التي لا تشكل جزءًا من علاقة تحوط محددة، يتم الاعتراف بفروق الصرف في الربح أو الخسارة؛■	
بالنسبة لأدوات الدين المقاسة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر والتي لا تشكل جزءًا من علاقة تحوط محددة، يتم الاعتراف بفروق الصرف على ■	

التكلفة المطفأة لأداة الدين في قائمة الربح أو الخسارة بما أن عنصر العملة الأجنبية المعترف به في الربح أو الخسارة هو نفسه كما لو تم قياسه بالتكلفة 
المطفأة، فإن عنصر العملة الأجنبية المتبقي بناءً على ترجمة القيمة الدفترية )بالقيمة العادلة( يتم الاعتراف به في الدخل الشامل الآخر في إحتياطي إعادة 

تقييم الاستثمارات؛
بالنسبة للموجودات المالية المقاسة بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة والتي ليست جزءًا من علاقة تحوط محددة، يتم الاعتراف بفروق الصرف في ■	

الربح أو الخسارة؛ و
بالنسبة لأدوات حقوق الملكية المقاسة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر، يتم الاعتراف بفروق الصرف في الدخل الشامل الآخر في احتياطي ■	

إعادة تقييم الاستثمارات.

تدني قيمة الموجودات المالية
تقوم المجموعة بتكوين مخصص لخسائر الائتمان المتوقعة للإستثمارات في أدوات الدين التي يتم قياسها بالتكلفة المطفأة أو بالقيمة العادلة من خلال بنود 
الدخل الشامل الأخرى، والذمم المدينة التجارية والأرصدة المدينة الأخرى، وموجودات العقود، وكذلك عقود الضمان المالي. يتم تحديث مبالغ خسائر الإئتمان 

المتوقعة في تاريخ کل تقرير لتعکس التغيرات في مخاطر الإئتمان منذ الإعتراف المبدئي للأداة المالية.

تقدير خسائر  يتم  الأخرى.  المدينة  العقود والأرصدة  التجارية وموجودات  المدينة  للذمم  المتوقعة  الإئتمان  بخسائر  بالإعتراف بشكل مستمر  المجموعة  تقوم 
الائتمان المتوقعة على هذه الموجودات المالية بإستخدام مصفوفة المخصصات التي تستند إلى الخبرة السابقة للمجموعة لخسارة إئتمان يتم تعديلها بالرجوع 
إلى العوامل الخاصة بالمدينين والظروف الإقتصادية العامة وتقييم كل من التوجه الحالي والمستقبلي للظروف في تاريخ التقرير، بما في ذلك القيمة الزمنية 

للنقود عندما تقتضي الحاجة ذلك.

 بالنسبة لجميع الأدوات المالية الأخرى، تقوم الشرکة بالاعتراف بخسائر الائتمان المتوقعة على مدى عمر هذه الأدوات وذلك عندما يكون هناك زيادة کبيرة في 
مخاطر الائتمان منذ الإعتراف المبدئي. ومع ذلك، إذا لم تزد مخاطر الإئتمان على الأداة المالية بشكل كبير منذ الإعتراف المبدئي، فإن المجموعة تقوم بقياس 
مخصص الخسارة للأداة المالية بمبلغ يساوي خسائر الائتمان المتوقعة لمدة 12 شهراًً. يستند تقيم ما إذا كان ينبغي الإعتراف بخسائر الائتمان المتوقعة على 
مدى عمر الأداة على الزيادة الكبيرة في إحتمالية أو خطر عدم السداد منذ الاعتراف المبدئي بدلًاً من إثبات وجود دليل على تدني قيمة تلك الموجودات في تاريخ 

التقرير.

تمثل خسائر الائتمان المتوقعة على مدى عمر الأداة، خسائر الائتمان المتوقعة التي ستنتج عن جميع الأحداث المحتمل حدوثها على مدى العمر المتوقع للأداة 
المالية. على النقيض من ذلك، تمثل خسائر الائتمان المتوقعة لمدة 12 شهراًً الجزء من الخسائر الائتمانية المتوقعة على العمر المتوقع أن ينتج عن الأحداث 

الإئتمانية المتعلقة على أداة مالية ما في خلال 12 شهراًً من تاريخ التقرير.

الزيادة الكبيرة في مخاطر الائتمان
عند تحديد ما إذا كانت المخاطر الائتمانية على الأداة المالية قد ارتفعت بشكل ملحوظ منذ الاعتراف المبدئي، تقارن المجموعة مخاطر التعثر التي تحدث على 
الأداة المالية كما في تاريخ التقرير مع مخاطر التعثر التي تحدث على الأداة المالية كما في تاريخ الاعتراف المبدئي. في سبيل إجراء هذا التقدير، تراعي المجموعة 

المعلومات الكمية والنوعية المعقولة والمؤيدة، بما في ذلك التجارب السابقة والمعلومات المستقبلية المتاحة دون تكبد تكلفة أو جهد.

تفترض المجموعة أن مخاطر الائتمان على الأداة المالية لم تتزايد بشكل ملحوظ منذ الاعتراف المبدئي في حال تم التحديد بأن الأداة المالية تنطوي على مخاطر 
ائتمانية منخفضة في تاريخ التقرير. يتم التحديد بأن الأداة المالية تنطوي على مخاطر ائتمانية منخفضة إذا:

كانت تنطوي الأداة المالية على مستوى منخفض من مخاطر التعثر في السداد،■	
ان للمقترض قدرة كبيرة على الوفاء بالتزاماته من التدفق النقدي التعاقدي في الأجل القريب، و ■	
الوفاء ■	 المقترض على  العكسية في الظروف الاقتصادية وظروف الأعمال في الأجل الطويل قدرة  التغيرات  بالضرورة، أن تقلل  كان يحتمل، ولكن ليس 

بالتزاماته من التدفق النقدي التعاقدي.
بالنسبة لعقود الضمانات المالية، يتم اعتبار التاريخ الذي تصبح فيه المجموعة طرفًًا في الالتزام غير القابل للإلغاء على أنه تاريخ الاعتراف المبدئي لغرض تقييم 
الأداة المالية لمعرفة الانخفاض في القيمة. في سبيل تحديد ما إذا كانت هناك زيادة ملحوظة في مخاطر الائتمان منذ الاعتراف المبدئي بعقود الضمانات 

المالية، تراعي المجموعة التغيرات في مخاطر تعرض المدين المعني للتعثر في سداد التزاماته التعاقدية.

تراقب المجموعة باستمرار فاعلية المعايير المستخدمة لتحديد ما إذا كانت هناك زيادة ملحوظة في مخاطر الائتمان وتعدلها حسب الاقتضاء لضمان أن المعايير 
قادرة على تحديد الزيادة الملحوظة في مخاطر الائتمان قبل أن ينقضي استحقاق المبلغ.

تعريف التعثر
تعتبر المجموعة أن الأصل المالي ينطوي على حالة تعثر في السداد عندما يكون من غير المحتمل أن يدفع المقترض التزاماته الائتمانية للمجموعة بالكامل، أو 

إذا كان هناك شك كاف حول إمكانية التحصيل النهائية، أو إذا انقضى أجل الاستحقاق لأكثر من 90 يومًًا بالنسبة للعميل.

الموجودات المالية متدنية الائتمان
يعتبر الأصل المالي متدني القيمة عند وقوع حدث أو أكثر له تأثير سلبي على التدفقات النقدية المستقبلية المتوقعة لذلك الأصل المالي. تتضمن الإثباتات التي 

تشير إلى أن الأصل المالي متدني القيمة التالي:
صعوبات مالية كبيرة للمقرض أو المقترض؛■	
خرق للعقد، مثل عدم السداد أو تأخر السداد؛■	
المقرض ولأسباب إقتصادية أو تعاقدية تتعلق بالصعوبة المالية للمقترض يقوم بمنح المقترض إمتياز أو لا يتم منحه في ظل الضروف الإعتيادية؛■	
أن يصبح إحتمال كبير بأن يدخل المقترض في حالة الإفلاس أو إعادة تنظيم مالي أخر؛ أو■	
زوال سوق نشط لهذا الأصل المالي بسبب الصعوبات المالية.■	
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سياسة الشطب
تقوم المجموعة بشطب الموجودات المالية عندما تكون هناك معلومات تشير إلى أن المدين يعاني من صعوبات مالية وليس هناك احتمال واقعي للتعافي، 
قد تستمر المجموعة بإخضاع الموجودات المالية المشطوبة لإجراءات لمحاولة الاسترداد، مع الأخذ بالاعتبار المشورة القانونية عند الاقتضاء ويتم إثبات أية مبالغ 

مستردة في قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الاخر الموحدة.

القياس والإعتراف بالخسائر الإئتمانية المتوقعة
التعثر  إحتمالية  تقيم  إن  التعثر.  عند  الإتماني  والتعرض  التعثر  عند  والخسارة  التعثر  بإحتمالية  تتمثل  يعتمد على عناصر  المتوقعة  الإئتمانية  الخسائر  إن قياس 
والخسارة عند التعثر يستند إلى بيانات تاريخية معدّّلة على نحو إستشرافي مستقبلي. بالنسبة للتعرض الإئتماني للموجودات المالية، فيتمثل ذلك في القيمة 
الإجمالية  الدفترية  القيمة  المالية، فيتمثل ذلك في  للموجودات  بالنسبة  العجز،  بالتعثر عند  يتعلق  أما فيما  التقرير.  تاريخ  للموجودات في  الإجمالية  الدفترية 
للموجودات في تاريخ التقرير. أما بالنسبة لعقود الضمان المالي، يشمل تعرض المبلغ المسحوب في تاريخ التقرير المالي، بالإضافة إلى أي مبالغ إضافية يتوقع 
سحبها في المستقبل حسب تاريخ التعاقد المحدد إستناداًً إلى التوجه التاريخي وفهم الشركة للإحتياجات التمويلية المستقبلية المحددة للمدنيين، وغيرها من 

المعلومات المستقبلية الإستشرافية ذات الصلة.

بالنسبة للموجودات المالية، يتم تقدير خسائر الائتمان المتوقعة على أنها الفرق بين جميع التدفقات النقدية التعاقدية المستحقة للمجموعة وفقًًا للعقد وجميع 
التدفقات النقدية التي تتوقع المجموعة الحصول عليها والتي يتم خصمها بسعر الفائدة الفعّّال الأصلي.

بالنسبة لعقد الضمان المالي، وحيث أن المجموعة مطالبة بسداد المدفوعات فقط في حالة التعرض لتعثر من جانب المدين وفقا لشروط الأداة المضمونة، 
فإن مخصص الخسائر المتوقعة هي المبالغ المتوقعة لتسديد المالك مبلغ الخسارة الإئتمانية التي تكبدها مطروحا منها أي مبالغ تتوقع المجموعة إستلامها 

من مالك الأداة أو المدين أو أي طرف آخر.

تعترف المجموعة بأرباح أو خسائر التدني في القيمة في قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الاخر الموحدة لجميع الأدوات المالية مع تعديلات مماثلة في 
قيمتها الدفترية من خلال حساب مخصص الخسارة الإئتمانية المتوقعة.

إلغاء الاعتراف بالموجودات المالية
تقوم المجموعة بإلغاء الاعتراف بأصل مالي عند إنتهاء الحقوق التعاقدية المتعلقة باستلام التدفقات النقدية من الأصل أو عندما تحول الشركة الأصل المالي، 
الملكية  ومنافع  بمخاطر  جوهري  بشكل  الاحتفاظ  أو  بتحويل  الشركة  قيام  عدم  حالة  في  أما  أخرى.  منشأة  إلى  الجوهرية،  الملكية  ومنافع  مخاطر  كافة  مع 
واستمرارها بالسيطرة على الأصل المحول، تعترف المجموعة بحصتها المتبقية في الأصل المحول والمطلوبات المتعلقة به التي قد يجب على المجموعة دفعها. 
أما في حالة احتفاظ المجموعة بشكل جوهري بكافة مخاطر ومنافع الملكية للأصل المحول، فتستمر المجموعة بالاعتراف بالأصل المالي وتعترف أيضا بالقروض 

المضمونة بمبلغ المحصلات المستلمة.

وعند إلغاء الاعتراف بأي من الموجودات المالية المقاسة بالتكلفة المطفأة، يقيد الفارق بين القيمة الدفترية للأصل ومبلغ المقابل المستلم أو مستحق الاستلام 
في قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الاخر الموحدة. كذلك، عند إلغاء الاعتراف بالاستثمار في أداة دين مصنفة كاستثمارات بالقيمة العادلة من خلال 
الدخل الشامل الآخر، يتم تصنيف الربح أو الخسارة المتراكمة سابقا في احتياطي إعادة تقييم استثمارات ضمن الربح أو الخسارة. وفي المقابل، عند إلغاء الاعتراف 
بأي من الاستثمارات في أداة حقوق الملكية التي تم اختيارها من قبل المجموعة عند الاعتراف المبدئي ليتم قياسها بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل 
الآخر، لا يتم إعادة تصنيف الربح أو الخسارة المتراكمة سابقا في احتياطي إعادة تقييم استثمارات ضمن الربح أو الخسارة ولكن يتم تحويلها إلى الأرباح المدورة.

المطولبات المالية وحقوق ملكية
التصنيف كدين أو أدوات ملكية

يتم تصنيف أدوات الدين والملكـية إما كمطلوبات مالية أو كحقـوق ملكية وفقاًً لجوهر الترتيبات التعاقدية وتعريفات المطلوب المالي وأداة حقوق الملكية.

أدوات الملكية
المصدرة  الملكية  أدوات  تسجيل  يتم  المطلوبات.  جميع  بعد خصم  المنشأة  المتبقية من موجودات  الحصص  ملكية  يثبت  الذي  بالعقد  الملكية  أداة  تُُعرف 

بالمتحصلات المستلمة بعد خصم تكلفة الإصدار المباشرة.

يُُعترف بإعادة شراء أدوات حقوق الملكية الخاصة بالمجموعة وتخصم مباشرة في حقوق الملكية. لا يتم إثبات أي أرباح أو خسارة في قائمة الربح أو الخسارة 
والدخل الشامل الاخر الموحدة عند شراء أو بيع أو إصدار أو إلغاء أدوات حقوق الملكية الخاصة بالمجموعة.

المطلوبات المالية
تُُقاس جميع المطلوبات المالية لاحقًًا بالتكلفة المطفأة باستخدام طريقة الفائدة الفعلية أو بالقيمة العادلة من خلال قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل 

الاخر الموحدة. 

المطلوبات المالية بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة
يتم الإعتراف المطلوبات المالية بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة بقيمتها العادلة، مع أي أرباح أو خسائر تنشأ عن التغيرات في القيمة العادلة يتم 
الإعتراف بها في قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الاخر الموحدة إلى الحد الذي لا تكون فيه جزءًً من علاقة تحوط معينة يشتمل صافي المكاسب أو الخسائر 

المعترف به قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الاخر الموحدة على أي فوائد مدفوعة عن المطلوبات المالية.

المطلوبات المالية المقاسة لاحقا بالتكلفة المطفأة
إن المطلوبات المالية التي ليست )1( مقابل محتمل للمنشأة المستحوذة ضمن عملية اندماج أعمال، أو )2( محتفظ بها للتداول، أو )3( مُُحددة بالقيمة العادلة 

من خلال قائمة الربح أو الخسارة، يتم قياسها لاحقًًا بالتكلفة المطفأة باستخدام طريقة الفائدة الفعلية. 

إن طريقة الفائدة الفعلية هي طريقة احتساب التكلفة المطفأة للمطلوبات المالية وتوزيع مصاريف الفوائد على مدى الفترة المعنية. إن معدل الفائدة الفعلي 
أو عبر فترة أقصر حسب الاقتضاء.  المالي  المتوقع للالتزام  الزمني  العمر  المتوقعة في إطار  المستقبلية  النقدية  الدفعات  بالضبط  الذي يخصم  المعدل  هو 
إن معدل الفائدة الفعالة هو المعدل الذي يقوم بخصم اجمالي المدفوعات النقدية المستقبلية المتوقعة )بما في ذلك جميع الرسوم والنقاط المدفوعة أو 
المستلمة والتي تشكل جزءًً لا يتجزأ من سعر الفائدة الفعلي وتكاليف العملية والأقساط الأخرى أو الخصومات( خلال العمر المتوقع للإلتزام المالي أو )إذا اقتضت 

الحاجة( فترة أقصر للتكلفة المطفأة للمطلوبات المالية.

مطلوبات عقد الضمان المالي
عقد الضمان المالي هو عقد يتطلب من المُُصدر سداد مدفوعات محددة لتعويض المالك عن خسارة تكبدها بسبب فشل مدين محدد في سداد المدفوعات 

عند استحقاقها وفقًًا لشروط أداة الدين.

يتم قياس مطلوبات عقود الضمان المالي مبدئيًًا بقيمتها العادلة، وإذا لم يتم تصنيفها بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة ولم تنشأ عن تحويل أصل، 
يتم قياسها لاحقًًا بما يلي:

مبلغ مخصص الخسارة المحدد وفقًا للمعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( )انظر الأصول المالية أعلاه(؛ و■	
المبلغ المعترف به مبدئيًا ناقصًا، عند الاقتضاء، الإطفاء التراكمي المعترف به وفقًا لسياسات إثبات الإيرادات.■	

مكاسب وخسائر صرف العملات الأجنبية
بالنسبة للمطلوبات المالية المقومة بعملة أجنبية والتي يتم قياسها بالتكلفة المطفأة في نهاية كل فترة تقرير، يتم تحديد أرباح وخسائر صرف العملات الأجنبية 
على أساس التكلفة المطفأة للأدوات. يتم الاعتراف بأرباح وخسائر صرف العملات الأجنبية للمطلوبات المالية التي لا تشكل جزءًًا من علاقة تحوط محددة في 
قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الاخر الموحدة. بالنسبة لتلك المصنفة كأداة تحوط للتحوط من مخاطر العملات الأجنبية، يتم الاعتراف بأرباح وخسائر 

صرف العملات الأجنبية في الدخل الشامل الآخر ويتم تجميعها في عنصر منفصل من حقوق الملكية.

يتم تحديد القيمة العادلة للمطلوبات المالية المقومة بعملة أجنبية بتلك العملة الأجنبية ويتم تحويلها بالسعر الفوري في نهاية فترة التقرير. بالنسبة للمطلوبات 
المالية التي يتم قياسها بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة، يشكل مكون الصرف الأجنبي جزءًًا من مكاسب أو خسائر القيمة العادلة.

إلغاء الاعتراف بالمطلوبات المالية
تلغي المجموعة الاعتراف بالمطلوبات المالية عندما تعفى من التزاماتها أو عند إلغاء هذه الالتزامات أو انتهاء صلاحيتها. ويتم إثبات الفارق بين القيمة الدفترية 

للمطلوب المالي الملغى الاعتراف به والمقابل المدفوع أو مستحق الدفع في قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الاخر الموحدة.

تقاص الموجودات والمطلوبات المالية
يتم التقاص بين الموجودات والمطلوبات المالية ويتم تسجيلها على أساس الصافي في قائمة المركز المالي الموحدة عند وجود حق قانوني ملزم بإجراء التقاص 

على المبالغ المسجلة وتنوي المجموعة إما السداد على أساس الصافي أو تحقق الموجودات وسداد الالتزام في الوقت ذاته.

الأرباح الومزعة
جانب  من  التوزيعات  تلك  إعتماد  فيها  يتم  التي  الفترة  خلال  الموحدة  المالية  القوائم  في  كمطلوبات  المجموعة  لمساهمي  الموزعة  بالأرباح  الإعتراف  يتم 

المساهمين. يتم التعامل مع الأرباح الموزعة للسنة التي تم إعتمادها بعد تاريخ التقرير للقوائم المالية الموحدة كحدث لاحق لتاريخ التقرير.

حصة السهم من الربح 
تعرض المجموعة بيانات العائدات الأساسية والمخففة للسهم لأسهمها العادية. يحتسب العائد الأساسي للسهم بتقسيم الربح أو الخسارة المنسوبة للمساهمين 
العاديين في الشركة على المتوسط المرجح لعدد الأسهم العادية القائمة خلال السنة. يتم تحديد العائد المخفف للسهم بتسوية الربح أو الخسارة المنسوبة 
للمساهمين العاديين والمتوسط المرجح لعدد الأسهم القائمة لأثر التخفيف بالنسبة لجميع الأسهم العادية المخففة المحتملة والتي تشتمل على أوراق نقدية 

قابلة للتحويل وخيارات أسهم ممنوحة للموظفين، إن وجدت.
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الممتلكات والمعدات
الإعتراف والقياس

تقاس الممتلكات والمعدات بالتكلفة مطروحا منها الإستهلاك المتراكم وخسارة تدني القيمة المتراكمة. تدرج الموجودات قيد التنفيذ بالتكلفة مطروحا منها أي 
تدني في قيمتها.

تتضمن التكلفة مصروفات تنسب بشكل مباشر إلى الأصل المستحوذ عليه. تتضمن تكاليف الموجودات المنشأة داخليا ما يلي:
تكلفة المواد والعمالة المباشرة؛

أية تكاليف أخرى تنسب مباشرةًً لتهيئة الموجودات للغرض المنشود منها؛
عندما يكون لدى المجموعة إلتزام بإزالة الأصل أو إعادة الموقع إلى حالته السابقة يتم إجراء تقدير لتكاليف تفكيك وإزالة المواد وإعادة الموقع الذي تتواجد به 

تلك المواد إلى وضعه السابق؛ و
تكاليف الإقتراض المرسملة.

تتم رسملة مشتريات البرمجيات التي تكون جزءًً مكملا من عمل المعدات.

عندما يكون لأجزاء أحد بنود الممتلكات والمعدات أعمار إنتاجية مختلفة تتم المحاسبة عنها كبنود منفصلة )مكونات رئيسية( للممتلكات والمعدات.

يتم تحويل الأعمال الراسمالية قيد التنفيذ إلى الممتلكات والمعدات المتعلقة بها حينما يكتمل الإنشاء أو التركيب للنشاط الرئيسي للبند حتى تصبح جاهزة 
للغرض المنشود منها وبالتالي تصبح جاهزة للإستخدام التشغيلي.

النفقات
ترسمل  المستبدل.  للجزء  الدفترية  القيمة  وتشطب  منفصلة  بصورة  المحتسبة  والمعدات  الممتلكات  مكونات  أحد  لإستبدال  المتكبدة  النفقات  رسملة  تتم 
النفقات اللاحقة الأخرى فقط عندما تؤدي إلى زيادة المنافع الاقتصادية المستقبلية من الممتلكات والمعدات. يتم الإعتراف بجميع النفقات الأخرى ضمن قائمة 

الربح أو الخسارة والدخل الشامل الاخر الموحدة عند تكبدها.

الإستهلاك
لها  المتوقع  الإنتاجي  العمر  التنفيذ( على مدى  الأراضي والمشاريع قيد  )باستثناء  الممتلكات والمعدات  التكلفة، تستهلك  بالاستهلاك لشطب  الاعتراف  يتم 

باستخدام طريقة القسط الثابت )عادةًً من دون احتساب قيمة متبقية للأصل( باستخدام النسب السنوية التالية:

سنة

25مبانـــــي

5 إلى 20شبكة ومـعدات الاتصالات

2 إلى 7ممتلكات ومعدات أخرى

أثر أي تغييرات في التقديرات على أساس  يتم مراجعة الأعمار الإنتاجية المقدرة والقيم المتبقية وطريقة الاستهلاك في نهاية كل فترة تقرير، مع احتساب 
مستقبلي.

يتم إستهلاك حق استخدام الموجودات على مدى فترة الإيجار وأعمارها الإنتاجية المقدرة أيهما أقصر ما لم يكن هناك تأكيد على نحو معقول على أن المجموعة 
ستحصل على الملكية في نهاية فترة الإيجار. وعندها يتم استهلاكها على مدى أعمارها الإنتاجية.

تتم مراجعة القيم الدفترية للممتلكات والمعدات لتحديد التدني عندما تنشأ أحداث أو يحدث تغيرات في الظروف يحتمل معها عدم إسترداد القيمة الدفترية. 
في حالة وجود مؤشر كهذا وعندما تكون القيمة الدفترية أعلى من القيمة القابلة للإسترداد يتم تخفيض الموجودات إلى القيمة القابلة للإسترداد، وهي قيمتها 

العادلة مطروحا منها تكاليف البيع أو قيمتها قيد الإستخدام، أيهما أعلى.

إلغاء الاعتراف
يتم إلغاء الإعتراف عن أي بند من الممتلكات والمعدات عند إستبعاده أو عندما لا يتوقع أي منافع إقتصادية مستقبلية من إستخدامه. يتم إدراج أية أرباح أو 
خسائر ناشئة من إلغاء الإعتراف بالموجودات )محسوبة على أنها الفرق بين صافي متحصلات الإستبعاد والقيمة الدفترية للبند( في قائمة الربح أو الخسارة 

والدخل الشامل الاخر الموحدة للسنة التي يتم فيها إلغاء الاعتراف.

الومجودات غير الوملمسة
الموجودات غير الملموسة المستحوذ عليها بشكل منفصل

إن الموجودات غير الملموسة ذات الأعمار الإنتاجية المحددة المستحوذ عليها بشكل منفصل يتم إدراجها بالتكلفة ناقصًًا الإطفاء المتراكم والخسائر المتراكمة 
الناتجة عن الانخفاض في القيمة. يتم الاعتراف بالإطفاء على أساس القسط الثابت على مدى أعمارها الإنتاجية المقدرة كما يلي:

سنة

20حقوق استخدام كوابل فلاج واخرى

25رخصة تشغيل الهواتف المتنقلة وحقوق الترددات

4 إلى 25الموجودات غير الملموسة الأخرى

تسجيل  يتم  أساس مستقبلي.  على  التقدير  تغييرات في  أي  اثر  إحتساب  مع  تقرير،  فترة  كل  نهاية  الإطفاء في  المقدر وطريقة  الإنتاجي  العمر  مراجعة  يتم 
الموجودات غير الملموسة ذات الأعمار الإنتاجية غير المحددة والمشتراة بشكل منفصل بالتكلفة ناقصًًا خسائر انخفاض القيمة المتراكمة. ليس لدى المجموعة 

موجودات غير ملموسة ذات أعمار إنتاجية غير محددة.

الموجودات غير الملموسة المتولدة داخليًًا - نفقات البحث والتطوير
يتم الاعتراف بالمصروفات على أنشطة البحث كمصروف في الفترة التي تم تكبدها فيها.

يتم الاعتراف بالأصل غير الملموس الناتج داخليًًا والناشئ عن التطوير )أو من مرحلة تطوير مشروع داخلي( إذا، وفقط إذا، تم إثبات جميع الشروط التالية:
الجدوى الفنية لاستكمال الأصل غير الملموس بحيث يكون متاحًا للاستخدام أو البيع■	
نية استكمال الأصل غير الملموس واستخدامه أو بيعه■	
القدرة على استخدام أو بيع الأصل غير الملموس■	
كيف سيولد الأصل غير الملموس منافع اقتصادية مستقبلية محتملة■	
توافر الموارد الفنية والمالية والموارد الأخرى الكافية لإكمال تطوير واستخدام أو بيع الأصل غير الملموس■	
القدرة على القياس الموثوق به للنفقات المنسوبة إلى الأصل غير الملموس أثناء تطويره■	

المبلغ المعترف به بشكل مبدئي للموجودات غير الملموسة المنتجة داخليًًا هو مجموع النفقات المتكبدة من التاريخ الذي يستوفي فيه الأصل غير الملموس 
معايير الاعتراف المذكورة أعلاه. في حالة عدم إمكانية الاعتراف بأصل غير ملموس ناتج داخليًًا، يتم الاعتراف بمصروفات التطوير في قائمة الربح أو الخسارة 

والدخل الشامل الاخر الموحدة في الفترة التي تم تكبدها فيها.

لاحقًًا للاعتراف المبدئي، يتم تسجيل الأصول غير الملموسة المنتجة داخليًًا بالتكلفة ناقصًًا الإطفاء المتراكم وخسائر انخفاض القيمة المتراكمة، على نفس أساس 
الأصول غير الملموسة التي يتم حيازتها بشكل منفصل.

إلغاء الاعتراف
يتم إلغاء الإعتراف عن أي بند من الموجودات غير الملموسة عند إستبعاده أو عندما لا يتوقع أي منافع إقتصادية مستقبلية من إستخدامه. يتم إدراج أية أرباح 
أو خسائر ناشئة من إلغاء الإعتراف بالموجودات )محسوبة على أنها الفرق بين صافي متحصلات الإستبعاد والقيمة الدفترية للبند( في قائمة الربح أو الخسارة 

والدخل الشامل الاخر الموحدة للسنة التي يتم فيها إلغاء الاعتراف.

عقود الإيجار
المجموعة كمستأجر

تقوم المجموعة بتقييم ما إذا كان العقد يحتوي على إيجار عند البدء في العقد. تعترف المجموعة بموجودات حق الاستخدام وإلتزامات الإيجار المقابلة فيما يتعلق 
بجميع ترتيبات الإيجار التي يكون فيها المستأجر، باستثناء عقود الإيجار قصيرة الأجل )المعرَّّفة على أنها عقود إيجار مدتها 12 شهراًً أو أقل( وعقود إيجار الأصول 
ذات القيمة المنخفضة، وبالنسبة لهذه العقود، تقوم المجموعة بالإعتراف بمدفوعات الإيجار كمصروف تشغيلي على أساس القسط الثابت على مدى فترة عقد 

الإيجار ما لم يكن أساس منتظم آخر أكثر تمثيلا للنمط الزمني الذي يتم فيه الإستفادة من المنافع الاقتصادية من الأصول المستأجرة.

يتم قياس التزام الإيجار مبدئيًًا بالقيمة الحالية لمدفوعات الإيجار التي لم يتم دفعها في تاريخ البدء في عقد الإيجار، مخصومة باستخدام السعر الضمني في عقد 
الإيجار، وإذا تعذر تحديد هذا المعدل بسهولة، تقوم المجموعة بإستخدام معدل إقتراضه الإضافي.

يعتمد معدل الاقتراض الإضافي على المدة والعملة وتاريخ بدء عقد الإيجار ويتم تحديده بناءًً على سلسلة من المدخلات بما في ذلك: المعدل الخالي من المخاطر 
على أساس معدلات السندات الحكومية؛ تعديل المخاطر الخاصة بكل بلد؛ تعديل مخاطر الائتمان على أساس عوائد السندات؛ وتعديل خاص بالمنشأة عندما 

تختلف مخاطر الشركة التي تدخل في عقد الإيجار عن تلك الخاصة بالمجموعة ولا يستفيد عقد الإيجار من ضمان المجموعة.
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تشمل مدفوعات الإيجار المدرجة في قياس التزام الإيجار ما يلي:
مدفوعات الإيجار الثابتة )متضمنة في جوهرها على مدفوعات ثابتة(، مطروحًا منها حوافز الإيجار مستحقة القبض؛■	
مدفوعات الإيجار المتغيرة التي تعتمد على مؤشر أو معدل، تقاس في البداية باستخدام المؤشر أو المعدل في تاريخ البدء بالعقد؛■	
المبلغ المتوقع أن يدفعه المستأجر بموجب ضمانات القيمة المتبقية؛■	
سعر ممارسة خيارات الشراء، إذا كان المستأجر على يقين معقول من ممارسة الخيارات؛ و■	
دفع غرامات إنهاء العقد، إذا كان عقد الإيجار يعكس ممارسة خيار إنهاء عقد الإيجار.■	

يتم عرض التزامات الإيجار كبند منفصل في قائمة المركز المالي الموحدة.

يتم لاحقًًا قياس التزامات الإيجار من خلال زيادة القيمة الدفترية لعكس الفائدة على التزامات الإيجار )باستخدام طريقة الفائدة الفعالة( وبتخفيض القيمة الدفترية 
لتعكس مدفوعات الإيجار المدفوعة.

يتم إعادة قياس التزامات الإيجار )وإجراء تعديل مماثل لموجودات حق الاستخدام ذي الصلة( كلما:
تم غتییر مدة الإیاجر أو أن ھانك حدث أو غتییر ھام يف الظروف ايتل تؤدي إلی غتییر يف قتییم اممرةس خیار اشلراء، ويف ھذه اةلاحل یتم إاعدة قیاس التزامات ■	

الإيجار عن طریق صخم مدفواعت الإیاجر المعدلة ختسابدام عمدل اصخلم المعدل.
تتغير مدفوعات الإيجار بسبب التغييرات في مؤشر أو معدل أو تغيير في المدفوعات المتوقعة بموجب القيمة المتبقية المضمونة، وفي هذه الحالات يتم ■	

إعادة قياس التزام الإيجار عن طريق خصم مدفوعات الإيجار المعدلة باستخدام معدل خصم غير متغير )ما لم تتغير مدفوعات الإيجار بسبب التغيير في سعر 
الفائدة العائم، وفي هذه الحالة يتم استخدام معدل الخصم المعدل(.

يتم تعديل عقد الإيجار ولا يتم المحاسبة عن تعديل عقد الإيجار كعقد إيجار منفصل، وفي هذه الحالة يتم إعادة قياس التزام الإيجار بناءً على مدة عقد الإيجار ■	
المعدّل عن طريق خصم مدفوعات الإيجار المعدلة باستخدام معدل الخصم المعدل بالسعر الفعلي بتاريخ التعديل.

لم تقم المجموعة أي من تلك التعديلات خلال الفترات المعروضة.

تشتمل موجودات حق الاستخدام على القياس المبدئي لالتزام عقد الإيجار ذي الصلة ودفعات عقد الإيجار المسددة في أو قبل تاريخ بدء مدة العقد، ناقصًًا أي 
حوافز إيجار مستحقة وأي تكاليف مباشرة مبدئية. ويتم قياسها لاحقََا بالتكلفة ناقصًًا الاستهلاك المتراكم وخسائر الانخفاض في القيمة.

عندما تتكبد المجموعة التزامًًا بتكاليف تفكيك وإزالة أصل مؤجر، أو استعادة الموقع الذي يوجد فيه أو إعادة الأصل الأساسي إلى الحالة التي تتطلبها شروط 
وأحكام عقد الإيجار، يتم الاعتراف بالمخصص وقياسه بموجب معيار المحاسبة الدولي )37(. إلى المدى الذي تتعلق فيه التكاليف بأصل حق الاستخدام، يتم 

تضمين التكاليف في أصل حق الاستخدام ذي الصلة، ما لم يتم تكبد هذه التكاليف لإنتاج المخزون.

يتم إستهلاك موجودات حق الاستخدام على مدى مدة عقد الإيجار أوالعمر الإنتاجي للأصل )ايهما أقصر(. إذا كان عقد الإيجار ينقل ملكية الأصل الأساسي أو 
تكلفة حق الاستخدام، والذي تعكس أن الشركة تتوقع ممارسة خيار الشراء، فإن قيمة حق الاستخدام ذات الصلة يتم إستهلاكها على مدى العمر الإنتاجي للأصل. 

ويبدأ الاستهلاك في تاريخ بداية عقد الإيجار.

يتم عرض موجودات حق الاستخدام كبند منفصل في قائمة المركز المالي الموحدة.

تطبق الشركة المعيار المحاسبي الدولي رقم )36( لتحديد ما إذا كانت قيمة حق الاستخدام قد انخفضت قيمتها وتحسب أي خسائر انخفاض في القيمة كما هو 
موضح في سياسة "الممتلكات والمعدات".

لا يتم تضمين الإيجارات المتغيرة التي لا تعتمد على مؤشر أو معدل في قياس التزامات الإيجار وموجودات حق الاستخدام. يتم إدراج المدفوعات ذات الصلة 
كمصروف في الفترة التي يحدث فيها الحدث أو الشرط الذي يؤدي إلى هذه المدفوعات ويتم تضمينها في »نفقات أخرى« في قائمة قائمة الربح أو الخسارة 

والدخل الشامل الاخر الموحدة.

كوسيلة عملية، يسمح المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 16 للمستأجر ألا يقوم بفصل العناصر اللي لا تتعلق بعقد الإيجار، وبدالًا من ذلك المحاسبة عن أي عقود 
إيجار وأي عناصر لا تتعلق بعقد الإيجار كترتيب منفصل. لم تستخدم المجموعة هذه الوسيلة العملية. بالنسبة للعقد الذي ينطوي على مكون إيجاري مع مكون 
إيجاري أو غير إيجاري واحد أو أكثر، يجب على المجموعة توزيع المقابل المالي في العقد على كل مكون إيجاري على أساس السعر التناسبي المستقل للمكون 

الإيجاري، والسعر المستقل الإجمالي للمكونات غير الإيجارية.

المجموعة كمؤجر
يتم تصنيف عقود الإيجار التي تكون المجموعة فيها مؤجرا كإيجارات تمويل أو تشغيل. في حال كانت شروط عقد الإيجار تنقل كل مخاطر ومنافع الملكية إلى 

المستأجر، يتم تصنيف العقد على أنه عقد إيجار تمويلي ويتم تصنيف جميع عقود الإيجار الأخرى كعقود الإيجار التشغيلية.

يتم الاعتراف بإيرادات التأجير من عقود الإيجار التشغيلية على أساس القسط الثابت على مدى فترة عقد الإيجار ذي الصلة. تضاف التكاليف المباشرة الأولية 
المتكبدة في التفاوض وترتيب عقد إيجار تشغيلي إلى القيمة الدفترية للأصل المؤجر ويتم الاعتراف بها على أساس القسط الثابت على مدى فترة الإيجار.

يتم الاعتراف بالمبالغ المستحقة على المستأجرين بموجب عقود الإيجار التمويلي كذمم مدينة بمبلغ صافي استثمار المجموعة في عقود الإيجار. يتم تخصيص 
إيرادات عقود التأجير التمويلي للفترات المحاسبية لتعكس معدل عائد دوري ثابت على صافي استثمار المجموعة القائم فيما يتعلق بعقود الإيجار.

لاحقا للاعتراف المبدئي، تراجع المجموعة بانتظام القيمة المتبقية غير المضمونة المقدرة وتطبق متطلبات انخفاض القيمة الواردة في المعيار الدولي للتقارير 
المالية رقم 9 مع الاعتراف بالخسائر الائتمانية المتوقعة على مستحقات عقد الإيجار.

عندما يتضمن العقد مكونات تأجير ومكونات اخرى غير التأجير، تطبق المجموعة المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم )15( لتوزيع المبالغ المستلمة أو التي 
سيتم إستلامها بموجب العقد لكل مكون.

تدني قيمة الممتلكات والمعدات وموجودات حق الاستخدام والومجودات غير الوملمسة
في تاريخ كل تقرير، تقوم المجموعة بمراجعة القيم الدفترية لممتلكاتها ومعداتها، وموجودات حق الاستخدام والموجودات غير الملموسة لتحديد ما إذا كان هناك 
أي مؤشر على أن تلك الأصول قد تعرضت لخسارة انخفاض في القيمة. في حالة وجود مثل هذا المؤشر، يتم تقدير المبلغ القابل للاسترداد للأصل لتحديد مدى 
خسارة انخفاض القيمة )إن وجدت(. عندما لا ينتج الأصل تدفقات نقدية مستقلة عن الأصول الأخرى، تقوم المجموعة بتقدير المبلغ القابل للاسترداد لوحدة 
توليد النقد التي ينتمي إليها الأصل. عندما يمكن تحديد أساس معقول وثابت للتخصيص، يتم أيضًًا تخصيص أصول الشركة لوحدات توليد النقد الفردية، أو 

بخلاف ذلك يتم تخصيصها لأصغر مجموعة من وحدات توليد النقد التي يمكن تحديد أساس توزيع معقول وثابت لها.

يتم اختبار الموجودات غير الملموسة ذات العمر الإنتاجي غير المحدد للانخفاض في القيمة على الأقل سنويًًا وكلما كان هناك مؤشر في نهاية فترة التقرير على 
أن الأصل قد تنخفض قيمته.

القيمة القابلة للاسترداد هي القيمة العادلة ناقصًًا تكاليف الاستبعاد والقيمة قيد الاستخدام، أيهما أعلى. عند تقدير القيمة في الاستخدام، يتم خصم التدفقات 
النقدية المستقبلية المقدرة إلى قيمتها الحالية باستخدام معدل الخصم قبل الضريبة الذي يعكس تقييمات السوق الحالية للقيمة الزمنية للنقود والمخاطر 

الخاصة بالأصل التي يتم تقدير التدفقات النقدية المستقبلية لها لم يتم تعديلها.

إذا تم تقدير القيمة القابلة للاسترداد للأصل )أو وحدة توليد النقد( بأقل من قيمته الدفترية، يتم تخفيض القيمة الدفترية للأصل )أو وحدة توليد النقد( إلى القيمة 
القابلة للاسترداد. يتم الاعتراف بخسارة انخفاض القيمة مباشرة في قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الاخر الموحدة.

عندما يتم عكس خسارة الانخفاض في القيمة لاحقًًا، تتم زيادة القيمة الدفترية للأصل )أو وحدة توليد النقد( إلى التقدير المعدل لقيمته القابلة للاسترداد، ولكن 
بحيث لا تتجاوز القيمة الدفترية المضافة، القيمة الدفترية التي كان من الممكن تحديدها لو لم يتم الاعتراف بخسارة انخفاض في القيمة للأصل )أو وحدة توليد 
النقد( في السنوات السابقة. يتم الاعتراف بعكس خسارة الانخفاض في القيمة مباشرة في قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الاخر الموحدة إلى الحد الذي 

يؤدي فيه إلى استبعاد خسارة الانخفاض في القيمة التي تم الاعتراف بها للأصل في السنوات السابقة.

الضرائب
تمثل مصاريف ضريبة الدخل إجمالي الضرائب المستحقة الدفع والضرائب المؤجلة.

ضريبة الدخل الحالية
تحسب الضريبة المستحقة الدفع على الربح الخاضع للضريبة للسنة. يختلف الربح الخاضع للضريبة عن صافي الربح كما هو المعلن في قائمة الربح أو الخسارة 
والدخل الشامل الاخر الموحدة لأنه يستثني بنود الدخل أو المصروفات الخاضعة للضريبة أو الخاضعة للخصم في سنوات أخرى ويستثني كذلك البنود التي لا 

تخضع للضريبة أو للخصم أبدًًا. يتم احتساب التزام المجموعة للضرائب الحالية باستخدام معدلات الضرائب السائدة بشكل جوهري بنهاية فترة التقرير.

التي يكون تحديد الضريبة لها غير مؤكد ولكن من المحتمل أن يكون هناك تدفق خارجي مستقبلي للأموال إلى دائرة  يتم الاعتراف بمخصص لتلك الأمور 
المجموعة  داخل  الضرائب  متخصصي  حكم  على  التقييم  يعتمد  الدفع.  يصبح مستحق  أن  المتوقع  للمبلغ  تقدير  بأفضل  المخصصات  قياس  يتم  الضرائب. 

مدعومين بخبرات سابقة فيما يتعلق بهذه الأنشطة وفي بعض الحالات بناءًً على مشورة ضريبية متخصصة مستقلة.
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الضرائب المؤجلة
الضريبة المؤجلة هي الضريبة المتوقع دفعها أو استردادها على الفروقات بين القيم الدفترية للموجودات والمطلوبات في القوائم المالية والأساس الضريبي 
المقابل المستخدم في إحساب الربح الخاضع للضريبة، ويتم احتسابها باستخدام طريقة الالتزام. يتم الاعتراف بشكل عام بمطلوبات الضرائب المؤجلة لجميع 
الفروق المؤقتة الخاضعة للضريبة ويتم الاعتراف بموجودات ضريبة مؤجلة إلى الحد الذي يكون من المحتمل أن الأرباح الخاضعة للضريبة ستكون متاحة والتي 
إذا نشأ الفرق المؤقت من الاعتراف الأولي  القابلة للخصم. لا يتم الاعتراف بمثل هذه الموجودات والمطلوبات  الفروقات المؤقتة  يمكن مقابلها استخدام 
)بخلاف اندماج الأعمال( للموجودات والمطلوبات الأخرى في معاملة لا تؤثر على الربح الخاضع للضريبة أو الربح المحاسبي. بالإضافة إلى ذلك، لا يتم الاعتراف 

بالمطلوبات الضريبية المؤجلة إذا نشأ الفرق المؤقت من الاعتراف الأولي بالشهرة.

يتم الاعتراف بمطلوبات الضرائب المؤجلة للفروق المؤقتة الخاضعة للضريبة الناشئة عن الاستثمارات في الشركات التابعة والزميلة، والحصص في المشاريع 
المشتركة، باستثناء الحالات التي تكون فيها المجموعة قادرة على التحكم في عكس الفرق المؤقت ومن المحتمل ألا ينعكس الفرق المؤقت في المستقبل 
المنظور. يتم الاعتراف بموجودات الضرائب المؤجلة الناشئة عن الفروق المؤقتة القابلة للخصم المرتبطة بهذه الاستثمارات والفوائد فقط إلى الحد الذي يكون 

فيه من المحتمل وجود أرباح ضريبية كافية لاستخدام مزايا الفروق المؤقتة، ومن المتوقع عكسها في المتوقع مستقبل.

تتم مراجعة القيمة الدفترية للموجودات الضريبية المؤجلة في تاريخ كل تقرير وتخفيضها إلى الحد الذي لم يعد من المحتمل توفر أرباح ضريبية كافية للسماح 
باسترداد كل أو جزء من الموجودات.

يتم احتساب الضريبة المؤجلة على أساس معدلات الضريبة المتوقع تطبيقها في الفترة التي يتم فيها تسوية الالتزام أو تحقق الأصل بناءًً على قوانين ومعدلات 
الضرائب السائدة في تاريخ التقرير.

يعكس قياس مطلوبات وموجودات الضرائب المؤجلة التبعات الضريبية التي ستنجم عن الطريقة التي تتوقع بها المجموعة، في نهاية فترة التقرير، استرداد أو 
تسوية القيمة الدفترية لموجوداتها ومطلوباتها.

يتم تقاص الموجودات والمطلوبات الضريبية المؤجلة عندما يكون هناك حق واجب النفاذ قانونًًا لمقاصة موجودات الضريبة الحالية مقابل المطلوبات الضريبية 
الحالية وعندما تتعلق بضرائب الدخل المفروضة من قبل نفس سلطة الضرائب وتعتزم المجموعة تسوية موجوداتها الضريبية الحالية ومطلوباتها على أساس 

صافي.

الضريبة الحالية والضريبة المؤجلة للسنة
يتم الاعتراف بالضرائب الحالية والمؤجلة في قائمة الربح أو الخسارة، إلا عندما تتعلق ببنود معترف بها في الدخل الشامل الآخر أو مباشرة في حقوق الملكية، 
وفي هذه الحالة، يتم أيضًًا الاعتراف بالضريبة الحالية والمؤجلة في الدخل الشامل الآخر أو مباشرة في حقوق الملكية على التوالي. عندما تنشأ الضريبة الحالية 

أو الضريبة المؤجلة من المحاسبة الأولية لإندماج الأعمال، يتم تضمين الأثر الضريبي في المحاسبة عن اندماج الأعمال.

المخزون
يتم إثبات المخزون بالتكلفة أو صافي القيمة القابلة للتحقق، أيهما أقل.

تتضمن تكلفة المخزون المصروفات التي يتم تكبدها في سبيل اقتناء مواد المخزون وعند الإقتضاء التكاليف الأخرى المتكبدة في نقله إلى موقعه الحالي وترتيبه.

تمثل صافي القيمة القابلة للتحقق سعر البيع المقدر مطروحا منه أي تكاليف أخرى متوقع تكبدها في التسويق والبيع والتوزيع.

تعويض نهاية الخدمة لوملظفين
 1 اعتباراًً من  الخدمة  نهاية  تجميع مكافأة  خيار  اختاروا  الذين  للموظفين  الخدمة  نهاية  تعويض  احتساب  يتم  نهاية خدمة.  تعويض  المجموعة موظفيها  تمنح 
كانون الثاني 2012 على أساس مدة الخدمة المتراكمة والراتب لكل موظف في تاريخ قائمة المركز المالي الموحدة وبشرط إكمال حد أدنى لمدة الخدمة وفقاًً 
للنظام الداخلي للمجموعة. يتم تسجيل مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين بكامل مدة الخدمة كما في تاريخ القوائم المالية الموحدة. يتم الإفصاح عن 

المخصص كإلتزام متداول وغير متداول.

المخصصات
يتم الاعتراف بالمخصصات عندما يكون على المجموعة مطلوبات )قانونية أو ضمنية( كما بتاريخ قائمة المركز المالي الموحدة ناشئة عن احداث سابقة وأن تسديد 

الالتزامات محتمل ويمكن قياس قيمتها بشكل يعتمد عليه.

إن المبلغ المعترف به كمخصص هو أفضل تقدير للمقابل المطلوب لتسوية الالتزام الحالي في تاريخ التقرير، مع الأخذ بعين الاعتبار المخاطر وعدم التيقن 
لتلك  الحالية  القيمة  هي  الدفترية  قيمته  فإن  الحالي،  الالتزام  لتسوية  المقدرة  النقدية  التدفقات  باستخدام  المخصص  قياس  يتم  عندما  بالالتزام.  المحيطة 

التدفقات النقدية )عندما يكون تأثير القيمة الزمنية للنقود أمرًًا ماديًًا(.

عندما يُُتوقع استرداد بعض أو جميع المنافع الاقتصادية المطلوبة لتسوية مخصص من طرف ثالث، يتم الاعتراف بذمة مدينة كأصل إذا كان من شبه المؤكد 
أنه سيتم استلام التعويض ويمكن قياس مبلغ الذمة المدينة بطريقة موثوقة.

الإعتراف بالإيرادات
ان معظم إيرادات المجموعة تقع ضمن نطاق تطبيق معيار التقارير المالية الدولي رقم )15( »الإيرادات من العقود مع العملاء«. تقوم المجموعة بتقديم منتجاتها 
وخدماتها لمجموعة من العملاء بموجب عقود فقط بالإضافة إلى بعض العقود التي تجمع بين المعدات المستخدمة للوصول إلى الخدمات و/أو عروض الخدمات 

الأخرى. يتم الاعتراف بالإيراد بعد خصم ضريبة المبيعات والضرائب الأخرى التي يتم تحصيلها نيابةًً عن الحكومة.

يتم الاعتراف بموجودات عقود العملاء عند نقل سيطرة السلع أو الخدمات إلى العملاء بالقيمة التي تتوقع المجموعة أن يكون لها الحق بها مقابل تلك السلع 
والخدمات. استنتجت المجموعة بشكل عام أنها الطرف الرئيسي في ترتيبات عقودها.

عروض الخدمات المستقلة )خطوط الهواتف المتنقلة فقط، خطوط الهواتف الثابتة فقط، الخدمات المشتركة(
تقدم المجموعة مجموعة من خدمات الهاتف الثابت والمتنقل وخدمات الوصول إلى الإنترنت الثابت والمتنقل وعروض المحتوى )الوسائط، خدمة الصوت ذات 
القيمة المضافة، إلخ( إلى عملاء الأفراد والشركات/المؤسسات. ان بعض العقود محددة لمدة ثابتة )تتراوح بين 12 إلى 36 شهرا(، في حين أن البعض الآخر يمكن 

إنهاؤها في وقت قصير )مثال: الترتيبات الشهرية أو الخدمات الجزئية(.

يتم الاعتراف بإيرادات الخدمة عند تقديم الخدمة، بناءًً على الاستخدام )مثل دقائق حركة المرور( أو الفترة )على سبيل المثال، تكاليف الخدمة الشهرية(.

بموجب عروض محتوى معينة، يمكن للمجموعة التصرف فقط كوكيل يسمح بتوريد طرف ثالث للسلع أو الخدمات للعميل وليس كموكل في عرض المحتوى. 
في مثل هذه الحالات، يتم إثبات الإيرادات بالصافي من المبالغ المحولة إلى الطرف الثالث.

لا تتضمن العقود مع العملاء بشكل عام أي حق جوهري، حيث أن السعر الذي يتم تحرير الفواتير به يمثل سعر بيع الخدمات التي تم شراؤها واستهلاكها من قبل 
العميل خارج نطاق الشركة )مثل الاستهلاك الإضافي والخيارات وما إلى ذلك(. ليس لدى المجموعة أي تأثير كبير يتعلق بالتعديلات على هذا النوع من العقود. 

يتم التعامل مع التزامات الخدمة المحولة إلى العميل بنفس الوتيرة على أنها التزام فردي.

عندما تتضمن العقود بنودًًا تعاقدية تغطي الخصومات التجارية )خصم مبدئي على توقيع العقد أو مشروطًًا عند بلوغ حد استهلاك( أو عروض مجانية )على سبيل 
المثال 3 أشهر مجانية(، تقوم هذه المجموعة بتأجيل هذه الخصومات أو العروض المجانية على مدة العقد القابلة للتنفيذ )الفترة الزمنية خلال التي يكون لدى 
المجموعة والعميل التزام ثابت(. إذا كان قابل للتطبيق، يتم الاعتراف بالمبلغ المستحق للعميل كخصم من الإيرادات وفقًًا للشروط والأحكام المحددة لكل عقد.

إذا لم يتم تصنيف التزامات الأداء على أنها مستقلة، يتم الاعتراف بإيرادات العرض بشكل متساوي على مدى فترة العقد. تعد خدمة توصيل الخط الهاتفي من 
خلال عقد الخدمة وعروض الاتصالات مثاالًا جيدًًا. ولا يمكن فصله بشكل عام عن عقد الخدمة وعروض الاتصالات، وبالتالي يتم الاعتراف به في الايرادات على 

المدى المتوسط للعلاقة التعاقدية المتوقعة.

مبيعات اجهزة منفصلة
أو  منفصلة  اما  الاجهزة  مبيعات  تكون  المتنقلة(.  الهواتف  اساسي  )بشكل  اجهزتهم  لشراء  والشركات/المؤسسات  الأفراد  لعملاء  عدة طرق  المجموعة  تتيح 
متضمنة في حزمة تتضمن عروض خدمات. عندما تكون مبيعات الاجهزة منفصلة عن عروض الخدمات، يتم الاعتراف بالمبلغ الذي تم اصدار الفاتورة به في 
الإيرادات عند التسليم. عندما يتم استلام المبالغ على أقساط، فان العرض في هذه الحالة يشتمل على مكون مالي وبالتالي يتم احتساب الفوائد وخصمها من 

المبلغ الذي تم اصدار الفاتورة به ويتم الاعتراف بهذا الفرق كدخل تمويل خلال فترة السداد.

عروض الاجهزة والخدمات المحزمة
تتيح المجموعة لعملاء الأفراد والشركات/المؤسسات العديد من العروض التي تضم معدات )مثل اجهزة هواتف متنقلة( وخدمات )مثل عقود اتصالات(.

يتم الاعتراف بإيرادات المعدات بشكل منفصل إذا كان المكونان قابلين للفصل )بمعنى أنه يمكن للعميل الحصول على الخدمات بشكل منفصل(. عندما لا يكون 
أحد مكونات العرض مقيم بسعر البيع المنفصل الخاص به، يتم إعادة توزيع الإيرادات لكل مكون بما يتناسب مع أسعار البيع الفردية الخاصة بتلك المكونات. 
وهذا هو الحال على وجه الخصوص في العروض التي تجمع ما بين بيع الهاتف المتنقل بسعر مخفض، حيث يعتبر سعر البيع الفردي للهاتف المتنقل مساويا 

لسعر البيع في تاريخ بيعه بناء على ممارسة السوق.

الخدمات التي تحتوي على مرحلة البناء والتشغيل
تشمل بعض عقود عملاء الشركات / المؤسسات مرحلتين: مرحلة البناء ومرحلة إدارة منصات تكنولوجيا المعلومات.

يتطلب التحقق من الإيرادات تحليلًاً لوقائع وظروف كل عقد من أجل تحديد ما إذا كانت هناك التزامات أداء قابلة للتحديد. بناءًً على العقد، تعترف المجموعة 
بإيرادات مرحلة البناء عند اكتمالها إذا كانت هذه المرحلة مؤهلة لتكون مرحلة محددة. عند تعديل بنود العقد، تقوم المجموعة بتقييم تعديل النطاق أو تأثيره 
على سعر العقد من أجل تحديد ما إذا كان التعديل يجب أن يعامل كعقد مستقل، كما لو انه تم إنهاء العقد الحالي وتوقيع عقد جديد، أو ما إذا كان التعديل يجب 

اعتباره كتغيير على العقد الحالي.
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عروض خدمات مبيعات الجملة
البيع بالجملة المحلية وعروض  التجارية مع عملاء الجملة )مثل مشغلي الاتصالات الآخرين( متعلقة بأنشطة  يوجد لدى المجموعة ثلاثة أنواع من الاتفاقيات 

شركات النقل الدولية:

 local نموذج الدفع عند الاستخدام: تستخدم هذه النوعية من العقود عادةًً على الأنشطة »القديمة« الخاضعة للتنظيم )خدمة إنهاء المكالمات، خدمة النفاذ 
loop، التجوال وبعض عقود حلول البيانات(، حيث لا تتضمن التزام ثابت. يتم الاعتراف بالإيرادات عند تقديم الخدمات )التي تتوافق مع نقل السيطرة( على 

المدى التعاقدي. 

نموذج إرسال أو دفع: يتم في هذه النوعية من العقود تحديد السعر والحجم والمدة. يلتزم العميل بدفع المبلغ المحدد في العقد بغض النظر عن الحركة الفعلية 
التي يتم استهلاكها خلال فترة الالتزام. تشمل فئة العقد هذه بشكل خاص بعض عقود MVNO وIDD وHubbing. يتم الاعتراف بالإيرادات تدريجياًً على أساس 

الحركة الفعلية خلال الفترة، لتعكس نقل السيطرة إلى العميل.

وفقاًً لبعض الاتفاقيات بين شركات النقل بالعبور الرئيسية )free peering( لا يتم إصدار فواتير وبالتالي لا يتم الاعتراف بها في الإيرادات.

شرط التزام بمستوى الخدمة
تتضمن بعض التعاقدات التجارية للمجموعة التزامات متعلقة بمستوى الخدمة )وقت التسليم، وقت إعادة الخدمة(.

تتضمن هذه الاتفاقيات التزامات مقابل الخدمات التي تقدمها المجموعة والمتعلقة بعمليات تقديم الطلبات للخدمات وتسليمها وخدمات ما بعد البيع. إذا 
أخفقت المجموعة في تنفيذ أحد هذه الالتزامات، فإنها تقوم بدفع تعويض للعميل، والذي عادة ما يكون تخفيض للأسعار ويتم اقتطاع تلك الخصومات من 
الإيرادات. يتم خصم المبلغ المتوقع من هذه الغرامات من الإيرادات بمجرد ان تخفق المجموعة بتنفيذ تلك الالتزامات أو عند وجود احتمالية مرتفعة بعدم قدرة 

المجموعة على تنفيذها.

خدمات القيمة المضافة – الموكلين مقابل الوكلاء
تستند الإيرادات الناتجة من خدمات القيمة المضافة وترتيبات مشاركتها إلى تحليل الأحداث والظروف المحيطة بتلك المعاملات. يتم الاعتراف بالإيرادات الناتجة 
من خدمات القيمة المضافة عند تقديم المجموعة الخدمات ذات الصلة استنادًًا إلى سيطرتها أو فقد سيطرتها على الخدمات المحولة للعميل حيث يتم الاعتراف 

إما بإجمالي المبلغ الصادر به فاتورة إلى العميل أو بالمبلغ المستحق من قبل الشركة كعمولة لتسهيل تقديم الخدمة.

عنصر التمويل الهام
إذا امتلك العميل خيار الدفع مقابل الأجهزة أو الخدمات على مدى فترة ما، يتطلب المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 15 اتخاذ حكم لتحديد ما إذا كان العقد 

يتضمن عنصر تمويل هام. وفي هذه الحالة، يتم تعديل سعر المعاملة ليعكس القيمة الزمنية للنقد.

برامج ولاء العملاء
تطبق المجموعة برنامج ولاء العملاء الذي يوفر مجموعة متنوعة من المزايا للعملاء. وتخصص المجموعة المقابل المقبوض فيما يتعلق بالمنتجات والخدمات 

المقدمة في الباقة بما في ذلك نقاط الولاء كالتزام أداء منفصل استنادًًا إلى أسعار البيع المستقلة.

القيمة العادلة
إن القيمة العادلة هي السعر الذي سيتم قبضه لبيع أي من الموجودات أو دفعه لتحويل أي من المطلوبات ضمن معاملة منظمة بين المتشاركين في السوق 

في تاريخ القياس. يستند قياس القيمة العادلة إلى افتراض أن معاملة بيع الموجودات أو نقل المطلوبات تتم إما:
في السوق الرئيسي للأصل أو الالتزام؛ أو■	
في حال غياب السوق الرئيسي، في السوق الأكثر ربحًا للأصل أو الالتزام؛■	

يجب أن يكون الدخول إلى السوق الرئيسي أو الأكثر ربحًًا متاحًًا للمجموعة.

يتم قياس القيمة العادلة للموجودات أو المطلوبات باستخدام الافتراضات التي سيستخدمها المشاركون في السوق عند تسعير الموجودات أو المطلوبات، على 
افتراض أن المشاركين في السوق سيتصرفون وفقا لمصلحتهم الاقتصادية.

يأخذ قياس القيمة العادلة للموجودات غير المالية بعين الاعتبار قدرة المشارك في السوق على تحقيق المنافع الاقتصادية من خلال أفضل وأمثل استخدام 
للأصل أو ببيعه لمشارك آخر في السوق سيستخدم الأصل أفضل وأمثل استخدام له.

تستخدم المجموعة أساليب التقييم الملائمة للظروف والتي يتوفر من أجلها بيانات كافية لقياس القيمة العادلة، والتي تزيد من استخدام المدخلات الملحوظة 
ذات الصلة وتقلل من استخدام المدخلات غير الملحوظة.

يتم تصنيف كافة الموجودات والمطلوبات، التي يتم قياس قيمتها العادلة أو الإفصاح عنها في البيانات المالية، ضمن تسلسل مستويات قياس القيمة العادلة، 
كما هو مبين أدناه، استناداًً إلى أدنى مستوى للمدخلات الجوهرية لقياس القيمة العادلة ككل:

 أسعار السوق المعلنة )غير المعدلة( في الأسواق النشطة للموجودات أو المطلوبات المتماثلة؛المستوى 1

 أساليب التقييم التي يكون فيها أدنى مستوى للمدخلات الجوهرية لقياس القيمة العادلة ملحوظا بشكل مباشر  أو غير مباشر.المستوى 2 

 أساليب التقييم التي يكون فيها أدنى مستوى للمدخلات الجوهرية لقياس القيمة العادلة غير ملحوظ.المستوى 3 

بالنسبة للأدوات المالية المسعرة في سوق نشط، يتم تحديد قيمتها العادلة بالرجوع إلى أسعار السوق المعلنة. يتم استخدام أسعار الطلب للموجودات وأسعار 
العرض للمطلوبات.

النقدية  التدفقات  على  بالاعتماد  أو  المشابهة  للاستثمارات  السوقية  القيمة  إلى  بالرجوع  العادلة  قيمتها  تحديد  يتم  المسعرة،  غير  المالية  للأدوات  وبالنسبة 
المخصومة المتوقعة أو نماذج التقييم الأخرى الملائمة أو باستخدام الأسعار المعلنة من قبل السماسرة.

وبالنسبة للأدوات المالية المدرجة بالتكلفة المطفأة، يتم تحديد قيمتها العادلة باستخدام طريقة التدفقات النقدية المستقبلية المخصومة بمعدل العائد الحالي 
السائد في السوق لأدوات مالية مماثلة.

وبالنسبة للموجودات والمطلوبات التي يتم الاعتراف بها في البيانات المالية على أساس متكرر، تحدد المجموعة ما إذا كانت الانتقالات قد حدثت بين مستويات 
تسلسل القياس عن طريق إعادة تقييم التصنيف )بناءًً على أدنى مستوى للمدخلات الجوهرية لقياس القيمة العادلة ككل( في نهاية كل فترة تقرير.

ولغرض إفصاحات القيمة العادلة، حددت المجموعة فئات للموجودات والمطلوبات على أساس طبيعة وخصائص ومخاطر الأصل أو الالتزام ومستوى تسلسل 
قياس القيمة العادلة على النحو الموضح أعلاه.

تكاليف الاقتراض
يتم إضافة تكاليف الاقتراض المرتبطة مباشرة باقتناء أو إنشاء أو إنتاج موجودات مؤهلة، وهي الموجودات التي تستغرق بالضرورة فترة زمنية طويلة لتصبح 

جاهزة للاستخدام المقصود أو البيع، إلى تكلفة تلك الموجودات حتى ذلك الوقت الذي تصبح فيه الموجودات جاهزة تقريبًًا للاستخدام المقصود أو البيع.

إيرادات الاستثمار المكتسبة على الاستثمار في قروض محددة بشكل مؤقت لحين إنفاقها على الموجودات المؤهلة يتم خصمها من تكاليف الاقتراض  إن 
المؤهلة للرسملة.

يتم الاعتراف بكافة تكاليف الاقتراض الأخرى ضمن قائمة الربح أو الخسارة في الفترة التي تكبدت فيها.

النقد وما في حكمه
يشمل النقد وما في حكمه على النقد والأرصدة لدى البنوك والودائع قصيرة الأجل والتي لديها تواريخ استحقاق ثلاثة أشهر أو أقل بحيث لا تتضمن مخاطر 

التغير في القيمة. في حال كان تاريخ الاستحقاق يزيد عن ثلاثة أشهر يتم تصنيفها كاستثمارات قصيرة الاجل. 

لغرض قائمة التدفقات النقدية الموحدة فإن النقد وما في حكمه يشتمل على النقد في الصندوق ولدى البنوك وودائع قصيرة الأجل والتي لديها تاريخ استحقاق 
ثلاثة أشهر أو أقل بعد تنزيل أرصدة البنوك الدائنة والأرصدة المحتجزة.

يتم الاحتفاظ بالنقد المقيّّد من المنح فقط للأغراض التي يتم الاحتفاظ بها من أجلها، ولا يتم استخدامها إلا وفقًًا لشروط الاتفاقيات.

التبرعات  المقيدة من المنح
يتم الاعتراف بالتبرعات عندما يكون هناك ضمان معقول باستلام المنحة والتقيد بالشروط المتعلقة بها. 

عندما تتعلق المنح بأحد بنود المصاريف، يتم الاعتراف بها كدخل على مدى الفترة اللازمة لمقابلة المصاريف التي تم منح هذه التبرعات لتعويضها على أساس 
منتظم مع التكاليف التي تهدف إلى تعويضها.

أورنج موني – وحدات نقود الكترونية متداولة
أورنج موني هي خدمة تعتمد حلول تحويل الأموال والدفع من خلال حساب نقود إلكتروني )وحدات إلكترونية( باستخدام رقم هاتف متنقل فعال. 

تمثل الوحدات الإلكترونية المتداولة حسابات العملاء للوحدات الإلكترونية. تقوم المجموعة بإيداع مبلغ نقدي يعادل الوحدات الإلكترونية المتداولة في حساب 
مصرفي مقيد يتم مراقبته من قبل البنك المركزي الأردني. يتم الاعتراف بالوحدات الإلكترونية المتداولة عندما يقوم العملاء بإيداع نقدي بالقيمة ذاتها في أي 

من معارض المجموعة أو في الحساب المصرفي.
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التصنيف المتداول مقابل غير المتداول
هي  المتداولة  الموجودات  ان  المتداول.  غير   / المتداول  التصنيف  على  بناءًً  الموحدة  المالية  القوائم  في  والمطلوبات  الموجودات  بعرض  المجموعة  تقوم 

الموجودات التي:

من المتوقع أن تتحقق أو يُعتزم بيعها أو استهلاكها في دورة التشغيل العادية.■	
محتفظ بها في الاساس لغرض التداول.■	
من المتوقع أن تتحقق في غضون اثني عشر شهرا بعد تاريخ القوائم المالية الموحدة أو■	
النقد أو ما في حكمه ما لم يُحظر تبادلها أو استخدامها لتسوية أي التزام لمدة اثني عشر شهرا على الأقل بعد تاريخ القوائم المالية الموحدة.■	

يتم تصنيف جميع الموجودات الأخرى كموجودات غير متداولة. تكون المطلوبات متداولة عندما:
من المتوقع أن تتم تسويتها في دورة التشغيل العادية.■	
وجدت في الاساس لغرض التداول.■	
من المقرر تسويتها في غضون اثني عشر شهرا بعد تاريخ القوائم المالية الموحدة، أو■	
لا يوجد أي حق غير مشروط في تأجيل تسوية الالتزام لمدة اثني عشر شهرًا على الأقل بعد تاريخ القوائم المالية الموحدة.■	

يتم تصنيف جميع المطلوبات الأخرى كمطلوبات غير متداولة. يتم تصنيف الموجودات والمطلوبات الضريبية كموجودات ومطلوبات غير متداولة.

موجودات ومطولبات عقود العملاء
تنشأ موجودات ومطلوبات عقود العملاء بشكل رئيسي من الفروقات فيما بين الإيرادات المعترف بها والمبالغ التي تم اصدار فواتير بها. تتعلق موجودات 
عقود العملاء كشبل رئیيس غلابملاب الموزعة واًًقف لمعيار التقارير المالية الدولية رقم )15( بين اعلسل واخلدامت احملوةل إىل امعلیل حیث یكون للمجموعة احلق 
غیر اشملروط يف اصحتلیل اًًعضاخ قنلل علس أو خدامت أخرى حتت فنس اقعلد )أو مجموةع اقعلود(. هذه هي الحالة في عروض الحزم والتي تجمع بين بيع 
الاجهزة والخدمات لفترة محددة، حيث يتم اصدار فواتير الاجهزة بسعر مخفض مما يؤدي إلى إعادة توزيع جزء من المبالغ التي سيتم إصدار فواتير بها لقاء 
الخدمات لعملية بيع الاجهزة. يتم إثبات الزيادة في المبلغ المعاد توزيعه للمعدات عن السعر الذي تم اصدار الفواتير به كموجودات عقود عملاء ويتم تحويلها 
إلى الذمم المدينة عند إصدار فاتورة مقابل الخدمات. إن موجودات عقود العملاء، كالذمم المدينة، خاضعة للتدني بسبب مخاطر الائتمان. كما يتم التحقق من 
قابلية استرداد المبالغ المعاد توزيعها كموجودات عقود العملاء وبشكل خاص مخاطر الخسارة في القيمة بسبب توقف العقد. قد تتأثر أيضًًا قابلية الاسترداد 

بالتغيير في البيئة القانونية التي تحكم العروض.

تمثل مطلوبات عقود العملاء المبالغ التي يدفعها العملاء قبل استلام البضائع و/أو الخدمات الموعودة في العقد. هذا هو الحال المبالغ المستلمة مقدماًً من 
العملاء أو المبالغ التي تم تحرير فواتيرها ودفعها مقابل سلع أو خدمات لم يتم نقلها بعد، مثل العقود المستحقة الدفع مسبقًًا أو الحزم المدفوعة مقدمًًا 

)المسجلة سابقاًً في الايرادات المؤجلة(.

4 - الأحكام المحاسبية الهامة والمصادر الرئيسية للتقديرات غير المؤكدة
عند تطبيق السياسات المحاسبية للمجموعة، والموضحة في الإيضاح أعلاه، يتعين على لإدارة اتخاذ أحكام )بخلاف تلك التي تتضمن تقديرات( التي لها تأثير كبير 
على المبالغ المعترف بها واجراء تقديرات وافتراضات حول القيم الدفترية للموجودات والمطلوبات التي لا تظهر بسهولة من مصادر أخرى. تستند التقديرات 

والافتراضات المرتبطة بها إلى الخبرة السابقة وعوامل أخرى تعتبر ذات صلة. قد تختلف النتائج الفعلية عن هذه التقديرات.

تتم مراجعة التقديرات والافتراضات الأساسية بشكل دوري. يتم الاعتراف بأثر مراجعة التقديرات المحاسبية في الفترة المالية التي يتم فيها مراجعة التقدير إذا 
كان التعديل يؤثر فقط على تلك الفترة، أو في فترة المراجعة والفترات المستقبلية إذا كان التعديل يؤثر على الفترات الحالية والمستقبلية.

أحكام هامة في تطبيق السياسات المحاسبية
السياسات  الإدارة في عملية تطبيق  التي استخدمتها  أدناه بشكل منفصل(،  )والمفصح عنها  التي تنطوي على تقديرات  تلك  الهامة، غير  الأحكام  يلي  فيما 

المحاسبية للمجموعة والتي لها التأثير الأكثر أهمية على المبالغ المعترف بها في القوائم المالية الموحدة:

تحديد التزامات الأداء في عملية بيع باقة أجهزة وخدمات الاتصالات المتنقلة
توفر المجموعة خدمات اتصالات متنقلة يتم بيعها إما مستقلة أو مجمعة في باقة إلى جانب بيع أجهزة )هواتف( للعملاء. تستعين المجموعة بأحكام عند تحديد 
ما إذا كان يمكن تمييز الأجهزة والخدمات بذاتها. وكون المجموعة تبيع بشكل منتظم كلا من الأجهزة والخدمات على أساس مستقل، فإن هذا الأمر يشير إلى 
أنه يمكن للعميل الاستفادة من هذه المنتجات كل على حدة. وبالتالي، خصصت المجموعة جزءًًا من سعر المعاملة للأجهزة والخدمات على أساس أسعار البيع 

المستقلة النسبية.

الأحكام في تحديد توقيت سداد إلتزامات الأداء
تعترف المجموعة بشكل عام بالإيرادات مع مرور الوقت حيث تقوم بالتحويل المستمر للسيطرة على هذه الخدمات إلى العملاء. نظراًً لأن العملاء يتسلمون 
ويستفيدون في نفس الوقت من المزايا التي توفرها هذه الخدمات ويتم نقل السيطرة على مدار الوقت، يتم إثبات الإيرادات أيضا بناءًً على نطاق نقل الخدمة / 
إكمال نقل كل التزام من الأداء. عند تحديد طريقة قياس التقدم في عمليات الشراء هذه، فقد أخذت المجموعة في الاعتبار طبيعة هذه الخدمات وكذلك طبيعة 

أدائها.

بالنسبة للالتزامات المتعلقة بالأداء والتي يتم أدائها في وقت محدد، فإن المجموعة تأخذ بعين الإعتبار المتطلبات العامة للتحكم (على سبيل المثال، إستخدام 
الموجودات والحصول على جميع المزايا بشكل جوهري( وفيما يلي قائمة غير شاملة لمؤشرات نقل السيطرة:

للشركة الحق في السداد■	
العميل لديه الملكية القانونية■	
قامت الشركة بنقل الملكية القانونية■	
العميل لديه مخاطر ومنافع جوهرية ■	
العميل قبل الأصل■	

عند إتخاذ القرار، على الإدارة النظر في المعايير التفصيلية للإعتراف بالإيرادات المحددة في المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )15(، وعلى وجه الخصوص ما إذا 
كانت المجموعة قد نقلت السيطرة على البضائع إلى العميل. بعد التحديد التفصيلي لمسؤولية المجموعة فيما يتعلق بأعمال التعديل، والحد المتفق عليه من 
قدرة العميل على طلب المزيد من العمل أو طلب استبدال البضاعة، فإن الإدارة مقتنعون بأنه قد تم نقل السيطرة وأن الإعتراف بالإيرادات في السنة الحالية 

مناسبة، بالإقتران مع الإعتراف بمخصص الضمان المناسب لتكاليف التعديل.

الاعتبارات المتعلقة بالموكلين والوكلاء
تستند الإيرادات الناتجة من خدمات القيمة المضافة وترتيبات مشاركتها إلى تحليل الأحداث والظروف المحيطة بتلك المعاملات. إن تحديد ما إذا كانت المجموعة 

وكيلًاً أو موكلًاً في هذه المعاملات يتطلب أحكاما هامة ويستند إلى العوامل التالية:
المجموعة هي المسؤولة بشكل رئيسي عن الوفاء بالوعد بتقديم الخدمات.

ما إذا كانت المجموعة لديها مخاطر تتعلق بالمخزون.
ما إذا كانت المجموعة تمتلك السلطة التقديرية في تحديد السعر.

تحديد وجود عنصر تمويل هام في العقد
تقوم المجموعة ببيع الخدمات ضمن باقات وفقا لخطة سداد شهري على مدى فترة من سنة إلى ثلاث سنوات.

إن استنتاج ما إذا كان هناك عنصر تمويل هام في عقد يتطلب أحكاما هامة ويستند إلى طول الفترة الزمنية بين قيام العملاء بالدفع مقابل تلك الأجهزة ونقلها 
لهم، وكذا أسعار الفائدة السائدة في السوق. وبعد إجراء مثل هذا التقييم، خلصت المجموعة إلى أنه لا يوجد عنصر تمويل هام في عقودها مع العملاء.

عند تحديد سعر الفائدة المقرر تحميلها على المقابل النقدي، خلصت المجموعة إلى أن سعر الفائدة الضمني في العقد )أي سعر الفائدة الذي يخفض سعر البيع 
النقدي للأجهزة إلى المبلغ المدفوع مسبقاًً( يعتبر مناسبا لأنه يعادل السعر الذي قد يتم إدراجه في معاملة تمويل منفصلة بين المنشأة والعميل في بداية العقد

تحديد مدة عقد الإيجار
عند تحديد مدة عقد الإيجار، تأخذ الإدارة في الحسبان كافة الظروف والأحداث ذات الصلة التي توجد حافزًًا اقتصاديًًا للمستأجر لممارسة خيار التمديد أو عدم 
ممارسة خيار الإنهاء. يتم إدراج خيارات التمديد والإنهاء في عدد من العقود الخاصة بالمجموعة. تستخدم هذه البنود لزيادة المرونة التشغيلية فيما يتعلق بإدارة 
العقود. تُُدرج خيارات التمديد )أو الفترات بعد خيارات الإنهاء( فقط ضمن مدة عقد الإيجار إذا كان المستأجر متأكدًًا بصورة معقولة من تمديد )أو عدم إنهاء( عقد 

الإيجار. يتم مراجعة التقييم، عند وقوع حدث مهم أو تغير مهم في الظروف التي تقع وتؤثر في هذا التقييم وتكون ضمن سيطرة المستأجر.

تكاليف تطوير الموجودات غير الملموسة المطورة داخلياًً
التنفيذ  قابلية  بأن  الإدارة  تقديرات  على  بناءًً  الأولية  التكاليف  رسملة  تتطبق  الخدمات.  بعض  تطوير  بمشاريع  المتعلقة  التكاليف  برسملة  المجموعة  تقوم 
التكنولوجية والاقتصادية للمشروع مؤكدة. عند تحديد مبالغ التي ينبغي رسملتها، تقوم الإدارة بتحديد التقديرات التي تتعلق بالتدفقات النقدية المستقبلية 
المتوقعة للمشروع ومعدلات الخصم التي سيتم تطبيقها والفترة المتوقعة للمنافع. بلغت قيمة تكاليف التطوير التي تم رسملتها 11,395,504 دينار كما في 31 

كانون الأول 2025، منها 1,148,650 دينار مازلت تحت التنفيذ )31 كانون الأول 2024: 10,030,370 دينار منها 1,374,972 دينار مازلت تحت التنفيذ(.

المصادر الرئيسية للتقديرات غير المؤكدة
فيما يلي الافتراضات الرئيسية المتعلقة بالمستقبل والمصادر الرئيسية الأخرى للتقديرات غير المؤكدة في فترة التقرير والتي قد تنطوي على مخاطر كبيرة 

للتسبب في تعديل جوهري على القيم الدفترية للموجودات والمطلوبات خلال السنة المالية التالية.

مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة
تستخدم المجموعة مصفوفة لاحتساب مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للذمم المدينة والمبالغ المستحقة من مشغلي شبكات الاتصالات وموجودات 
عقود العملاء. تحتسب معدلات المخصص على أساس عدد الأيام المتجاوزة لتاريخ الاستحقاق لمجموعات متعددة من فئات العملاء ذوي نمط خسائر متشابه. 

تستند مصفوفة المخصص مبدئيًًا إلى معدلات التخلف عن السداد التاريخية للمجموعة. تقوم المجموعة على ادخال بعض التعديلات على المصفوفة للأخذ بعين 
الاعتبار بعض المعلومات المستقبلية وتضمينها في نمط الخسائر التاريخية للمجموعة. على سبيل المثال، إذا كان من المتوقع أن تتدهور الظروف الاقتصادية 
المتوقعة )أي الناتج المحلي الإجمالي( خلال العام المقبل مما قد يؤدي إلى زيادة عدد حالات التخلف عن السداد، يتم تعديل معدلات التخلف عن السداد التاريخية. 

يتم تحديث معدلات التخلف عن السداد السابقة ويتم تحليل التغييرات في التقديرات المستقبلية عند تاريخ القوائم المالية الموحدة. 
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إن تقييم العلاقة بين معدلات التخلف عن السداد التاريخية والظروف الاقتصادية المتوقعة والخسائر الائتمانية المتوقعة يعتبر تقدير له أثر جوهري. إن مبلغ 
الاقتصادية  والظروف  للمجموعة  التاريخية  الائتمان  خسارة  ان  المتوقعة.  الاقتصادية  والظروف  الظروف  في  للتغيرات  حساس  المتوقعة  الائتمانية  الخسائر 

المستقبلية قد لا تكون ممثلة لمعدل تخلف العملاء عن السداد الفعلي في المستقبل. 

الضرائب
إن مخصص الضريبة الحالية للمجموعة يتعلق بتقييم الإدارة لقيمة الضريبة مستحقة الدفع وفقا للموقف الضريبي الحالي، وسيتم الاتفاق مع دائرة ضريبة 
الدخل والمبيعات على قيمة الالتزامات الضريبية المستحقة، وعليه فمن المحتمل أن تختلف النتيجة النهائية بشكل جوهري عند البت في الأمور الضريبية القائمة 

في المستقبل.

المعاملات  العديد من  الدخل. هناك  لتحديد مخصصات ضريبة  أحكام جوهرية  اتخاذ  الإدارة  ذلك من  ويتطلب  الأردن.  الدخل في  لضرائب  المجموعة  تخضع 
والعمليات الحسابية التي يكون تحديد القيمة النهائية للضريبة فيها غير مؤكد خلال فترة النشاط الاعتيادي للأعمال، لذلك تقوم المجموعة بالاعتراف بالتزام 
للضرائب المتوقعة استناداًً إلى التقديرات حول ما إذا كان هناك ضرائب إضافية متوقع استحقاقها. عندما يكون هناك اختلاف بين الضرائب النهائية ومبالغ 
الضرائب المتوقعة المسجلة مبدئيًًا يكون أثر ذلك الاختلاف على ضريبة الدخل ومخصص الضرائب المؤجلة في الفترة التي حدث فيها ذلك الاختلاف. إن أي 

تغييرات في هذه التقديرات والافتراضات وكذلك استخدام تقديرات وافتراضات منطقية مختلفة قد يؤثر في القيمة الدفترية للموجودات الضريبية المؤجلة.

يتم الإعتراف بموجودات ضريبة مؤجلة لجميع الخسائر الضريبية غير المستخدمة إلى الحد الذي يكون مرجحا فيه توفر أرباح خاضعة للضريبة يمكن إستغلال 
الخسائر في مقابلها. يجب إتخاذ قرار هام من الإدارة لتحديد قيمة موجودات الضريبة المؤجلة التي يمكن الإعتراف بها، إعتماداًً على التواريخ المحتملة ومستوى 

الأرباح المستقبلية الخاضعة للضريبة، مع وضع إستراتيجيات التخطيط الضريبي مستقبلًاً.

المخصصات والمطلوبات المحتملة
تحدد إدارة المجموعة المخصص إستناداًً إلى أفضل التقديرات للنفقات المطلوبة لسداد إلتزام حالي نتيجة لحدث سابق كما في تاريخ التقرير.

تنشأ المطلوبات المحتملة نتيجة أحداث ماضية يتأكد وجودها فقط بوقوع أو عدم وقوع حدث أو أحداث مستقبلية غير مؤكدة لا تقع بالكامل ضمن سيطرة 
المجموعة.

يتم تسجيل مخصصات المطلوبات عندما تعتبر الخسارة محتملة ويمكن تقديرها بصورة معقولة. 

الأعمار الإنتاجية للممتلكات والمعدات
تحدد إدارة المجموعة الأعمار الإنتاجية التقديرية للممتلكات والمعدات إستناداًً إلى الفترة التي من المتوقع أن تكون متاحة للإستخدام. يتم مراجعة العمر الإنتاجي 
المقدر للممتلكات والمعدات على الأقل سنويا ويتم تحديثها إذا اختلفت التوقعات عن التقديرات السابقة بسبب عوامل التلف أو التقادم الفني أو التجاري ومن 
الممكن أن تكون النتائج المستقبلية لتلك المرجعات لها تأثير جوهري من جراء إحداث تغييرات في هذه التقديرات الناجمة عن التغيرات في العوامل المذكورة 

أعلاه. إن تخفيض العمر الإنتاجي المقدر للممتلكات والمعدات سيؤدي إلى زيادة مصاريف الإستهلاك وتخفيض قيمة الموجودات غير المتداولة.

الانخفاض في قيمة الموجودات غير المالية
تقوم المجموعة بتقييم ما إذا كانت هناك أية مؤشرات على انخفاض قيمة جميع الموجودات غير المالية في تاريخ كل تقرير مالي. يتم اختبار وجود انخفاض في 

القيمة للموجودات غير المالية ذات العمر المحدد عند وجود مثل هذه المؤشرات.

وفي حال وجود المؤشرات على انخفاض القيمة، تقوم المجموعة بإجراء اختبار لتحديد انخفاض قيمة الموجودات غير المالية وذلك لتحديد قيمها الاستردادية 
استناداًً إلى حسابات قيمة الاستخدام أو بالقيمة العادلة ناقصا تكاليف البيع. إن قيمة الاستخدام تتضمن التقديرات الخاصة بمعدلات نمو التدفقات النقدية 
المستقبلية، وعدد السنوات المستخدمة في نموذج التدفقات النقدية ومعدلات الخصم. إن التقدير المعتمد على القيمة العادلة ناقصا تكلفة البيع يستند إلى 

المعاملات السوقية الحديثة / المزمع إتمامها ومضاعفات الأرباح قبل الفائدة والضريبة والاستهلاك والإطفاء المستخدمة في مثل هذه المعاملات.

خصم دفعات عقد الإيجار
يتم خصم دفعات عقد الإيجار باستخدام معدل الاقتراض الإضافي. طبقت الإدارة الأحكام والتقديرات لتحديد معدل الاقتراض الإضافي عند بدء مدة عقد الإيجار.

تدني قيمة المخزون
يسجل المخزون بالتكلفة أو صافي القيمة القابلة للتحقق، أيهما أقل. عندما يصبح المخزون قديما أو غير صالح للإستخدام يتم وضع تقدير لصافي قيمته القابلة 
للتحقق. يتم هذا التقدير على أساس فردي للمبلغ الهام للمخزون. أما المخزون غير الهام بشكل فردي ولكنه قديم أو غير صالح للإستخدام فيتم تقديره بصورة 

جماعية ويحتسب له مخصص وفقا لنوع المخزون ودرجة التقادم أو عدم الصلاحية على أساس أسعار البيع التاريخية.

5 - القطاعات التشغيلية 
يتم تنظيم وإدارة الأعمال التشغيلية للمجموعة بشكل منفصل وفقًًا لطبيعة الخدمات المقدمة، حيث يمثل كل قطاع وحدة أعمال إستراتيجية تقدم خدمات 

مختلفة.

قطاع خطوط الهواتف الثابتة والفايبر - يقوم هذا القطاع بتشغيل وتطوير وصيانة شبكات الاتصالات الثابتة وتوفير خدمة انترنت فايبر للمنازل.

قطاع الهواتف المتنقلة - يقوم هذا القطاع بتشغيل وإدارة شبكة اتصالات متنقلة في المملكة الأردنية الهاشمية. 

قطاع خدمات البيانات - يقوم هذا القطاع بتزويد وتجهيز وتركيب وصيانة وسائل الاتصالات الهندسية والتشغيلية لتزويد العملاء بخدمات نقل البيانات وخدمات 
استخدام الإنترنت ومساعدة الشركات لتكون أكثر كفاءة في طريقة إدارة أعمالها عبر الإنترنت.

قطاع الطاقة المتجددة - يقوم هذا القطاع بتزويد المجموعة بحاجاتها من الكهرباء من خلال ادارة محطات توليد الطاقة ومشاريع الطاقة المتجددة.

قطاع خدمات الدفع من خلال الهواتف المتنقلة – يقوم هذا القطاع بتوفير خدمات المحافظ الإلكترونية التي تمكن العملاء من تنفيذ التسديدات المالية من 
خلال الهواتف المتنقلة. 

القطاع غير الربحي – يقوم هذا القطاع بدعم التنمية الاجتماعية والاقتصادية المحلية من خلال المبادرات الأكاديمية في مجالات الاقتصاد المستدام والمسؤولية 
الاجتماعية والبيئة والصحة والثقافة والعلوم. 

النقالة ولوازمها  الهواتف  بالجملة وتجارة  المتاجرة الإلكترونية – يقوم هذا القطاع بتجارة المعدات الإلكترونية ومعدات الاتصالات وقطع غيار الأجهزة  قطاع 
واكسسواراتها وأجهزة ومعدات الاتصالات بالتجزئة )سلكية ولاسلكية( وبيع خطوط الهواتف المتنقلة بالتجزئة بالإضافة إلى أنشطة التسوق الإلكتروني والمتاجرة 

الإلكترونية.

تقوم إدارة المجموعة بمتابعة النتائج التشغيلية للقطاعات التشغيلية لاتخاذ القرارات ولتقييم أداء القطاعات المعتمد على الأرباح أو الخسائر التشغيلية.
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إن الجداول التالية تمثل معلومات عن إيرادات ونتائج أعمال وموجودات ومطلوبات هذه القطاعات للسنوات المنتهية في 31 كانون الأول 2025 و2024.

المجومع 
دينار

 الطليعة 
الأردنية 

دينار

أنشطة 
غير ربحية 

دينار

الدفع من 
خلال الهواتف 

النقالة دينار

الطاقة
المتجددة 

دينار

خدمات
البيانات 

دينار

الهواتف
المتنقلة

دينار

خطوط الهواتف 
الثابتة والفايبر

دينار

للسنة المنتهية في 31 
كانون الأول 2025:

صافي الإيرادات 

363.038.546 - - 7.456.567 - 40.846.856 173.971.441 140.763.682
صافي الايرادات لأطراف 

خارجية 

41.159.584 - - 1.324.923 6,200,199 - 2.468.123 31.166.339
صافي الايرادات الداخلية بين 

القطاعات 
404.198.130 - - 8.781.490 6,200,199 40.846.856 176.439.564 171.930.021

نتائج القطاع

154.786.305 - )3.997( 3.474.091 )750.182( 16.771.013 99.185.463 36.109.917

الربح )الخسارة( من العمليات 
قبل استهلاكات واطفاءات 

وتكاليف تمويل وايراد فوائد، 
بالصافي وصافي فروقات 

العملات الاجنبية*
)87.118.860( استهلاكات واطفاءات 

)13.269.049(
تكاليف التمويل وايراد 

الفوائد، بالصافي

872.579
صافي فروقات العملات 

الأجنبية
55,270,975 الربح قبل الضريبة

)13.570.389( مصروف ضريبة الدخل

41.700.586
مجومع الربح والدخل الشامل 

للسنة

الومجودات والمطولبات

794,838,814 3,073,235 581,363 70,640,645 31,111,047 43,387,101 384,183,854 موجودات القطاع  261,861,569

489,418,043 328,006 370,112 50,826,738 35,054,897 4,105,638 193,524,656 مطلوبات القطاع 195,207,996

معولمات القطاع الأخرى

309.420.998 - 49.874 - 1.586.087 4.522.043 96.622.708 206.640.286 ممتلكات ومعدات

200.104.237 - - 781.342 - 8.479.886 179.496.519 11.346.490 موجودات غير ملموسة

27.894.704 - - - 27.894.704 - - - موجودات الطاقة المتجددة 

38.879.866 - - - 934.925 - 31.168.187 6.776.754
حقوق استخدام الأصول 

المستأجرة

المجومع 
دينار

الطليعة 
الأردنية
دينار

أنشطة 
غير ربحية

دينار

الدفع من خلال 
الهواتف النقالة

دينار

الطاقة
المتجددة

دينار

خدمات
البيانات

دينار

الهواتف
المتنقلة

دينار

خطوط الهواتف 
الثابتة والفايبر

دينار

للسنة المنتهية في 31 
كانون الأول 2024:

صافي الإيرادات 

361.251.920 - - 5.172.662 - 34.778.476 180.285.167 141.015.615
صافي الايرادات لأطراف 

خارجية 

43.288.323 - - 1.114.847 6.513.171 - 2.791.502 32.868.803
صافي الايرادات الداخلية 

بين القطاعات 
404.540.243 - - 6.287.509 6.513.171 34.778.476 183.076.669 173.884.418

نتائج القطاع

154.144.201 - )6.204( 1.443.980 )783.078( 19.331.089 96.366.370 37.792.044

الربح )الخسارة( من 
العمليات قبل استهلاكات 

واطفاءات وتكاليف تمويل 
وايراد فوائد، بالصافي 

وصافي فروقات العملات 
الاجنبية*

)83.194.744( استهلاكات واطفاءات 

)12.924.811(
تكاليف التمويل وايراد 

الفوائد، بالصافي

102.391
صافي فروقات العملات 

الأجنبية
58.127.037 الربح قبل الضريبة

)16.669.204( مصروف ضريبة الدخل

41.457.833
والدخل  الربح  مجومع 

الشامل للسنة

الومجودات والمطولبات

789.775.663 2.954.069 880.920 49.885.331 33.271.191 41.150.093 382.973.288 278.660.771 موجودات القطاع 

484.805.478 161.813 741.732 35.033.470 36.774.135 8.503.126 190.747.901 212.843.301 مطلوبات القطاع

معولمات القطاع الأخرى

300.844.675 - 59.220 - 1.729.156 5.744.133 97.519.033 195.793.133 ممتلكات ومعدات

210.542.879 - - 451.879 - 5.060.393 190.723.578 14.307.029 موجودات غير ملموسة

30.007.047 - - - 30.007.047 - - - موجودات الطاقة المتجددة 

38.792.323 - - - 998.309 - 29.451.952 8.342.062
حقوق استخدام الأصول 

المستأجرة

* تتضمن أرباح التشغيل لأغراض إعداد التقارير القطاعية مكاسب استبعاد الممتلكات والمعدات والإيرادات الأخرى.
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6- ممتلكات ومعدات
يتكون هذا البند مما يلي:

2025
أراضي
ومباني
دينار

شبكة ومـعدات
الاتصالات

دينار

ممتلكات ومعدات
أخرى
دينار

المجمـوع
دينار

الكلفة:

94.121.3561.282.703.19564.997.3221.441.821.873كما فـي أول كانون الثاني 2025

924,58458,817,338 1,137,47556,755,279إضافات

10,297,685-10,297,685-المحول من المخزون

)4,017,075()727,340()3,251,904()37,831(استبعادات

95,221,0001,346,504,25565,194,5661,506,919,821كما فـي 31 كانون الأول 2025

الاستهلاك المتراكم:

55.425.6851.031.585.09953.966.4141.140.977.198كما فـي أول كانون الثاني 2025

60,491,609 1,342,45258,199,104950,053الاستهلاك للسنة

)3,969,984()715,594()3,226,559()27,831(استبعادات

56,740,3061,086,557,64454,200,8731,197,498,823كما في 31 كانون الأول 2025

صافـي القيمـة الدفترية كما فـي
  31 كانون الأول 2025

38,480,694259,946,61110,993,693309,420,998

2024
أراضي
ومباني
دينار

شبكة ومـعدات
الاتصالات

دينار

ممتلكات ومعدات
أخرى
دينار

المجمـوع
دينار

الكلفة:

93.179.5821.219.141.62465.089.5211.377.410.727كما فـي أول كانون الثاني 2024

1.219.95858.368.859943.74960.532.566إضافات

8.729.574-8.729.574-المحول من المخزون

)4.850.994()1.035.948()3.536.862()278.184(استبعادات

94.121.3561.282.703.19564.997.3221.441.821.873كما فـي 31 كانون الأول 2024

الاستهلاك المتراكم:

54.316.099981.053.31854.161.4181.089.530.835كما فـي أول كانون الثاني 2024

1.329.48454.000.857840.94456.171.285الاستهلاك للسنة

)4.724.922()1.035.948()3.469.076()219.898(استبعادات

55.425.6851031.585.09953.966.4141.140.977.198كما في 31 كانون الأول 2024

صافـي القيمـة الدفترية كما فـي
  31 كانون الأول 2024

38.695.671251.118.09611.030.908300.844.675

تتضمن الممتلكات والمعدات موجودات ملموسة تم استهلاكها بالكامل بقيمة 999,676,426 دينار كما في 31 كانون الأول 2025 )978,629,215 دينار كما في 31 
كانون الأول 2024(.

7 - موجودات غير موملسة
يتكون هذا البند مما يلي:

 2025
حقوق استخدام 
كوابل فلاج واخرى

دينار

رخصة تشغيل 
الهواتف المتنقلة 
وحقوق الترددات

دينار

موجودات غير 
موملسة اخرى

دينار

مشاريع 
تحت التنفيذ*

دينار
المجمـوع

دينار

الكلفة:

37.987.542399.079.35022.006.8161.374.972460.448.680كما فـي أول كانون الثاني 2025

-)1,374,972(1,374,972--تحويلات

5,906,184 1,148,650 100,7014,656,833-إضافات

466,354,864 37,987,542399,180,05128,038,6211,148,650كما فـي 31 كانون الأول 2025

الإطفاء المتراكم: 

249.905.801-27.447.552209.791.24212.667.007كما فـي أول كانون الثاني 2025

16,344,826-2,659,07611,125,0252,560,725اطفاءات

266,250,627-30,106,628220,916,26715,227,732كما فـي 31 كانون الأول 2025

صافـي القيمـة الدفترية كما في
31 كانون الأول 2025

7,880,914178,263,78412,810,8891,148,650200,104,237

 2024
حقوق استخدام 
كوابل فلاج واخرى

دينار

رخصة تشغيل 
الهواتف المتنقلة 
وحقوق الترددات

دينار

موجودات غير 
موملسة اخرى

دينار

مشاريع 
تحت التنفيذ*

دينار
المجمـوع

دينار

الكلفة:

35.550.301399.079.35019.006.173521.632454.157.456كما فـي أول كانون الثاني 2024

-)455.493(455.493--تحويلات

2.545.1501.308.8336.291.224-2.437.241إضافات

37.987.542399.079.35022.006.8161.374.972460.448.680كما فـي 31 كانون الأول 2024

الإطفاء المتراكم: 

233.167.436-24.364.045198.789.92710.013.464كما فـي أول كانون الثاني 2024

16.738.365-3.083.50711.001.3152.653.543اطفاءات

249.905.801-27.447.552209.791.24212.667.007كما فـي 31 كانون الأول 2024

صافـي القيمـة الدفترية كما في
31 كانون الأول 2024

10.539.990189.288.1089.339.8091.374.972210.542.879

* تمثل المشاريع تحت التنفيذ العديد من البرامج والتطبيقات التي تم تطويرها داخليًًا من قبل المجموعة، وبلغت تكاليف التطوير 1,148,650 دينار كما في 31 
كانون الأول 2025 )1.374.972 دينار كما في 31 كانون الأول 2024(. وتتوقع الإدارة إستكمال المشاريع خلال العام 2026، كما أن التكلفة المتوقعة للإستكمال 

مليون دينار.
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8- الأصول المستأجرة
يوجد لدى المجموعة عقود إيجار مختلفة لبعض المحلات التجارية والمباني ومواقع شبكات اتصالات ومعدات اخرى تستخدم في عملياتها. تتراوح مدة الايجار 
للمحلات التجارية والمباني بين 2-15 سنة بينما تتراوح مدة الايجار لمواقع شبكات الاتصالات بين 2-20 سنة. ان التزامات عقود الإيجار للمجموعة مؤكدة وذلك 

لأن ملكية الاصول المستأجرة تعود للمؤجر. وبشكل عام، لا يحق للمجموعة تخصيص أو اعادة تأجير هذه الاصول المستأجرة.

كما يوجد لدى المجموعة عقود إيجار لشقق بعض الموظفين الاجانب بمدة إيجار 12 شهراًً أو أقل وتعتبرها المجموعة عقود قصيرة الاجل. قامت المجموعة 
بتطبيق الإعفاء المتعلق بعقود الإيجار قصيرة الأجل على هذه العقود. يوضح الجدول ادناه القيمة الدفترية لحقوق استخدام الأصول المستأجرة والحركة عليها 

خلال السنة:

أ - حقوق إستخدام الأصول المستأجرة

المجومع
دينار

اخرى
دينار

مواقع شبكات اتصالات
)ثابتة ومتنقلة(

دينار

محلات تجارية
ومباني
دينار 

2025

38.792.323 178.437 32.838.027 5.775.859 كما في 1 كانون الثاني 2025 

 8.257.625 36.000 6.426.351 1.795.274 إضافات

)8.170.082( )36.553( )6.350.231( )1.783.298( الاستهلاكات

38.879.866  177.884 32.914.147 5.787.835 كما في 31 كانون الاول 2025

المجومع
دينار

اخرى
دينار

مواقع شبكات اتصالات
)ثابتة ومتنقلة(

دينار

محلات تجارية
ومباني
دينار 

2024

36.993.974 215.431 29.600.555 7.177.988 كما في 1 كانون الثاني 2024

9.971.100 - 9.575.889 395.211 إضافات

)8.172.751( )36.994( )6.338.417( )1.797.340( الاستهلاكات

38.792.323 178.437 32.838.027 5.775.859 كما في 31 كانون الاول 2024

ب - التزامات عقود الإيجار
يتم خصم التزامات عقود الإيجار المتعلقة بحقوق استخدام الأصول المستأجرة وفقا لسياسات المجموعة. يتم خصم الالتزامات بنسب تتراوح ما بين ٪6.63 
و7.53٪ )2024: 6.88% إلى ٧٫٣٠٪( حسب مدة العقود والتي تتراوح ما بين 2 و20 سنة. يوضح الجدول ادناه القيمة الدفترية لالتزامات عقود الإيجار والحركة عليها 

خلال السنة:

2024
دينار

2025
دينار

41.195.673 43.383.637 كما في 1 كانون الثاني 

9.971.100  8.257.625 إضافات

2.764.582  2.722.279 تكاليف التمويل

)10.547.808( )10.697.880( الدفعات 

43.383.637 43.665.661 كما في 31 كانون الأول

ان توزيع الجزء المتداول وغير المتداول لالتزامات عقود الإيجار هي كما يلي:

2024
دينار

2025
دينار

7.141.325 7.114.313 الجزء المتداول

36.242.312 36.551.348 الجزء غير المتداول

43.383.637 43.665.661

فيما يلي تحليل إستحقاق التزامات عقود الإيجار:

2025
دينــــــــــار

2024
دينــــــــــار

7.114.3137.141.325خلال أقل من سنة

18.697.616 18.471.335أكثر من سنة واقل من خمس سنوات

17.544.696 18.080.013أكثر من خمس سنوات

43.665.66143.383.637

فيما يلي تحليل إستحقاق التزامات عقود الإيجار غير المخصومة:

2025
دينــــــــــار

2024
دينــــــــــار

9.925.42110.208.448خلال أقل من سنة

24.563.52025.444.530من سنة إلى خمس سنوات 

21.689.55619.290.141أكثر من خمس سنوات

56.178.49754.943.119

ج - المبالغ التي تم قيدها في قائمة الربح أو الخسارة الموحدة
فيما يلي المبالغ التي تم قيدها في قائمة الربح أو الخسارة الموحدة:

2025
دينــــــــــار

2024
دينــــــــــار

8.172.751 8.170.082استهلاك حقوق استخدام الأصول المستأجرة

2.722.2792.764.582تكاليف تمويل الأصول المستأجرة

153.664 179.163مصروف عقود ايجار قصيرة الأجل

11.071.524 11.090.997
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9 - موجودات مشروع الطاقة المتجددة
دخلت المجموعة خلال عام 2018 من خلال شركتها التابعة »شركة الأبعاد لبناء وتطوير البيانات رقمياًً محدودة المسؤولية« في اتفاقية تصميم، بناء، تمويل 
وتشغيل محطات توليد الكهرباء من خلال الطاقة الشمسية لاستخدامات المجموعة في مواقع مختلفة في الأردن. وفقًًا للاتفاقية، قامت المجموعة بالتعاقد 

مع شركة من القطاع الخاص لتخطيط، هندسة، شراء، بناء، تمويل، تشغيل وصيانة ونقل محطات توليد الطاقة بعد 20 عامًًا من تاريخ التشغيل.

البناء، التمويل والتشغيل لمحطات الطاقة خلال العام 2019 من اعمال  انتهت الشركة المتعاقد معها من اجل اعمال التخطيط، التصميم، الهندسة، التوريد، 
الانشاء وبدء التشغيل في جميع المواقع. بناء على ذلك تم رسملة موجودات مشروع الطاقة المتجددة بتاريخ بدء العقد بالقيمة الحالية من الحد الأدنى من 
الدفعات بمبلغ 42.246.856 دينار وباستخدام معدل الفائدة والبالغ 7.56٪. يتم استهلاك موجودات الطاقة المتجددة على معدل 20 عام والذي يمثل عمر العقد 

وتم تقسيم الدفعات بين فائدة )معترف بها كتكاليف تمويل( وتخفيض التزامات موجودات الطاقة المتجددة.

يوضح الجدول ادناه القيمة الدفترية لموجودات الطاقة المتجددة والحركة عليها خلال السنة:

2025
دينــــــــــار

2024
دينــــــــــار

30.007.04732.119.390كما في 1 كانون الثاني 

)2.112.343()2.112.343(استهلاكات

27.894.70430.007.047كما في 31 كانون الأول

يوضح الجدول ادناه الحركة على التزامات الطاقة المتجددة:

2025
دينــــــــــار

2024
دينــــــــــار

34.826.50836.142.843كما في 1 كانون الثاني 

2.291.4642.555.238تكاليف التمويل

)3.871.573()3.756.497(دفعات

33.361.47534.826.508كما في 31 كانون الأول

ان توزيع الجزء المتداول وغير المتداول لالتزامات موجودات الطاقة المتجددة هي كما يلي:

2025
دينــــــــــار

2024
دينــــــــــار

1,728,2351,637,593الجزء المتداول

31,633,24033,188,915الجزء غير المتداول

33.361.47534.826.508

هذا الالتزام هو بكفالة من قبل شركة الاتصالات الأردنية وشركة البتراء الأردنية للاتصالات المتنقلة.

ان الدفعات المستقبلية لهذه الاتفاقية مع القيمة الحالية للدفعات هي كما يلي:

2025
دينــــــــــار

2024
دينــــــــــار

4,197,7104,230,870خلال سنة واحدة 

16,493,20516.592.499أكثر من سنة واقل من خمس سنوات 

33,420,77337,044,815أكثر من خمس سنوات

54,111,68857.868.184مجومع الدفعات المؤجلة 

)23.041.676()20.750.213(يطرح: تكاليف التمويل

33.361.47534.826.508القيمة الحالية للالتزام 

10 - ضريبة الدخل
أ - مصروف ضريبة الدخل

تمثل ضريبة الدخل الظاهرة في قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الآخر الموحدة ما يلي:

2025
دينــــــــــار

2024
دينــــــــــار

16.359.77915.400.175 ضريبة الدخل للسنة 

1.436.1281.343.179 المساهمة الوطنية

)74.150(195.325 أثر الضريبة المؤجلة للسنة

-)4.420.843(منافع ضريبية عن سنوات سابقة

13.570.38916.669.204
 

يبين الجدول أدناه التسوية بين مصروف ضريبة الدخل حسب النسبة القانونية ومصروف ضريبة الدخل حسب النسبة الفعلية:

2025
دينــــــــــار

2024
دينــــــــــار

55,270,97558.127.037الربح المحاسبي قبل ضريبة الدخل

14,370,45415.113.030ضريبة الدخل حسب النسبة القانونية *

تعديلات ضريبية:

2,208,963819.000مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة

)35.345()35,111(ديون معدومة

1.691.3261.108.625مصاريف ومخصصات غير مقبولة ضريبياًً

)336.106()244,400(أرباح بيع أراضي غير خاضعة للضريبة

17,991,23216.669.204ضريبة الدخل الظاهرة في قائمة الربح أو الخسارة

28.7%32.6%المعدل الفعلي لضريبة الدخل %0
* تم احتساب مخصص لضريبة الدخل الناتج عن أعمال المجموعة وفقاًً لقانون ضريبة الدخل رقم )38( لسنة 2018 والذي يحتوي على نسبة ضريبة الدخل القانونية 

24٪ ونسبة المساهمة الوطنية والبالغة 2٪ للشركة ونسبة ضريبة دخل تتراوح من 20٪ إلى 24٪ ونسبة مساهمة وطنية تتراوح من 2٪ إلى 4٪ للشركات التابعة

ب - مخصص ضريبة الدخل
فيما يلي الحركة على مخصص ضريبة الدخل:

2025
دينــــــــــار

2024
دينــــــــــار

18.067.82019.640.065كما في 1 كانون الثاني 

17.795.90716.743.354مصروف ضريبة الدخل للسنة

-)4.420.843(منافع ضريبية عن سنوات سابقة

31.442.884 36.383.419

)17.980.004()15.285.292(يطرح: ضريبة دخل مدفوعة

)335.595()328.691(يطرح: ضريبة دخل مقتطعة على الفوائد البنكية

15.828.90118.067.820كما في 31 كانون الاول



91 90

ج - الموجودات الضريبية المؤجلة
الموجودات الضريبية المؤجلة كما في 31 كانون الأول تتعلق بما يلي:

2025
دينــــــــــار

2024
دينــــــــــار

2.576.7422.576.742خسائر منقولة من فترات سابقة

842.3361.037.661أثر الضريبة المؤجلة المتعلق بمحاسبة الموجودات المستأجرة

360.368360.368مخصص قضايا

3.779.4463.974.771

د - الوضع الضريبي
تسوية نهائية حتى نهاية العاماسم الشركة

2022الاتصالات الأردنية

2022البتراء الأردنية للاتصالات المتنقلة

2022الأردنية لخدمات نقل البيانات

2020الأبعاد لبناء وتطوير البيانات رقمياًً

2024 ما عدا 2021 و2022 و2023البتراء لخدمات الدفع بواسطة الهواتف النقالة

2024 ما عدا 2022رواد المستقبل للتنمية والمبادرات

2024الطليعة الأردنية للمتاجرة الالكترونية

11- مخزون

يتكون هذا البند مما يلي:

2024
دينار

2025
دينار

7.963.632 12,889,981 مواد ولوازم*

3.924.923 3,792,370 أجهزة هواتف خلوية وأخرى**

)1.605.908( )1.605.908( مخصص المخزون بطيء الحركة 

10.282.647 15,076,443
* المواد واللوازم مخصصة لاستعمال المجموعة الخاص وليست للبيع. قامت المجموعة بتحويل مخزون بمبلغ 10,297,685 دينار خلال عام 2025 )8.729.574 دينار 

خلال عام 2024( من المواد واللوازم إلى الممتلكات والمعدات. 

** تم الاعتراف بمبلغ 14,111,694 دينار خلال عام 2025 )15,732,884 دينار خلال عام 2024( ضمن تكلفة التشغيل المباشرة. 

12- ذمم وأرصدة مدينة أخرى

يتكون هذا البند مما يلي:

2024
دينار

2025
دينار

94.003.006 81,790,240 ذمم مدينة تجارية

960.135 1,530,116 موجودات عقود عملاء 

5.812.480 4,438,927 مبالغ مستحقة من أطراف ذات العلاقة )ايضاح 27(

100.775.621 87,759,283

)7.650.836( )15,993,807( مخصص الخسائر الإئتمانية المتوقعة والذمم المشكوك في تحصيلها 

93.124.785 71,765,476

30.461.372 43,185,737 أرصدة مدينة أخرى

123.586.157 114,951,213
لا تحمل الذمم التجارية فوائد. لا تحصل المجموعة على ضمانات مقابل الذمم المدينة التجارية الاخرى إلا في حالة بعض الذمم المدينة التجارية لبعض الموزعين 

وذلك من خلال كفالات بنكية.

فيما يلي الحركة على مخصص الخسائر الإئتمانية المتوقعة والذمم المشكوك في تحصيلها:

2025
دينار

2024
دينار

7.650.8364.636.777كما في 1 كانون الثاني 

8,496,0123.150.000المخصص للسنة

)135.941()153,041(ديون معدومة

15,993,8077.650.836     كما في 31 كانون الأول

وفيما يلي المعلومات المتعلقة بمخاطر الائتمان على الذمم المدينة للمجموعة:

كما في 31 كانون الأول 2025

أعمار الذمم المستحقة
ذمم غير 

المستحقة 
دينار

30- 1
يوم
دينار

90 – 31
يوم
دينار

180 – 91
يوم
دينار

أكبر من 180 
يوم
دينار

المجومع
دينار

20-100٪5-20٪5٪5٪-نسبة مخاطر الائتمان المتوقعة

34,685,20887,759,283*21,223,13511,547,8597,863,75712,439,324مبلغ المخاطر الاجمالي المتوقع

2,399,07212,624,15415,993,807 393,188 577,393-مخاطر الائتمان المتوقعة

كما في 31 كانون الأول 2024

أعمار الذمم المستحقة
ذمم غير 

المستحقة 
دينار

30- 1
يوم
دينار

90 – 31
يوم
دينار

180 – 91
يوم
دينار

أكبر من 180 
يوم
دينار

المجومع
دينار

20-100٪5-20٪5٪5٪-نسبة مخاطر الائتمان المتوقعة

66.993.979100.775.621*14.346.9117.411.8923.910.2128.112.627مبلغ المخاطر الاجمالي المتوقع

370.595195.511405.6316.679.0997.650.836-مخاطر الائتمان المتوقعة
*  تشمل مبالغ مستحقة لاطراف ذات علاقة وذمم مقابل كفالات بنكية وتأمينات مشتركين، بالاضافة إلى ارصدة مدينة مقابلها أرصدة دائنة.

تقوم إدارة المجموعة بتحديد الخسائر الائتمانية المتوقعة بشكل تفصيلي على مستوى أرصدة العملاء وتقوم أيضاًً ببناء مخصص بناءًً على عدة عوامل والتي 
تشمل تحليل سلوك العملاء أو مجموعة من العملاء.
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في تقدير إدارة المجموعة فإنه من المتوقع تحصيل الذمم بالكامل. إن لدى المجموعة دائرة تحصيل تقوم بمراقبة الذمم القائمة بشكل مستمر وسياسة متابعة 
تحصيل معتمدة لجميع عملائها حيث يتم فصل الخدمات عن العملاء الذين لا يقومون بتسديد المستحقات عليهم خلال مدة محددة ويتم متابعة تحصيلها من 

قبل دائرة متخصصة بمتابعة التحصيل.

أراضي مستملكة
يتضمن بند الذمم المدينة والأرصدة المدينة الأخرى ذمم مدينة مقابل قطع أراضي بمبلغ 70,000 دينار كما في 31 كانون الأول 2025 )80,000 دينار كما في 31 

كانون الأول 2024( والتي تم استملاكها من قبل أمانة عمان الكبرى خلال سنوات سابقة.

وقعت المجموعة خلال العام 2018 اتفاقية تسوية مع أمانة عمان الكبرى لتسوية دعوى نزع ملكية الاراضي وبسبب التأخير في الدفعات، قامت المجموعة 
بتوقيع مذكرة تفاهم مع أمانة عمان الكبرى خلال شهر نيسان 2021 والتي بموجبها تم الاتفاق على أن امانة عمان الكبرى ستقوم بتسديد المبالغ المستحة لشركة 
الاتصالات الأردنية بموجب دفعات شهرية متساوية ابتداءاًً من العام 2022. وعليه، استلمت المجموعة 1,000,000 دينار خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 

2025 )1.000.000 دينار خلال العام 2024( كجزء من التسوية. ويبلغ الرصيد المتبقي المستحق 6,334,682 دينار.

13- مبالغ مستحقة من/إلى مشغلي شبكات الاتصالات
لدى المجموعة اتفاقيات مع مشغلي شبكات اتصالات محلية ودولية يتم بموجبها تقاص الأرصدة المدينة والأرصدة الدائنة لنفس المشغل. وقد بلغت المبالغ 

الصافية في 31 كانون الأول 2025 و2024 كما يلي:

2024
دينار

2025
دينار

 

9.125.857 10,010,079 المبالغ المستحقة من مشغلي شبكات اتصالات

1.840.894  1,060,179 المبالغ المستحقة من أطراف ذات علاقة )إيضاح 27(

10.966.751 11,070,258

)7.012.212( )7,012,212( مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة والذمم المشكوك في تحصيلها

3.954.539 4,058,046 المبالغ المستحقة من مشغلي شبكات اتصالات

26.641.008 المبالغ المستحقة إلى مشغلي شبكات اتصالات 27,533,898

712.083 1,290,146 المبالغ المستحقة لأطراف ذات علاقة )إيضاح 27(

27.353.091 28,824,044 المبالغ المستحقة إلى مشغلي شبكات اتصالات
لا تحمل المبالغ المستحقة من مشغلي شبكات الاتصالات فوائد ولا يوجد ضمانات متعلقة بتلك المبالغ.

وفيما يلي المعلومات المتعلقة بالتعرض لمخاطر الائتمان على مبالغ مستحقة من مشغلي شبكات الاتصالات للمجموعة:

31 كانون الأول 2025

أعمار الذمم

المجومع
دينار

ذمم غير 
المستحقة

دينار

90- 1
يوم
دينار

180 – 91
يوم
دينار

270 – 180
يوم
دينار

أكبر من 271 
يوم
دينار

70%-100%60%-70%50%-60%40%-50%-نسبة مخاطر الائتمان المتوقعة

2,382,1611,665,9701,929,904349,8144,742,40911,070,258مبلغ المخاطر الاجمالي المتوقع

832,9851,191,948244,8704,742,4097,012,212-مخاطر الائتمان المتوقعة

31 كانون الأول 2024

أعمار الذمم

المجومع
دينار

ذمم غير 
المستحقة

دينار

90- 1
يوم
دينار

180 – 91
يوم
دينار

270 – 180
يوم
دينار

أكبر من 271 
يوم
دينار

70%-100%60%-70%50%-60%40%-50%-نسبة مخاطر الائتمان المتوقعة

1.260.3422.076.1051.650.6251.518.2494.461.43010.966.751مبلغ المخاطر الاجمالي المتوقع

934.247907.844986.8624.183.2597.012.212-مخاطر الائتمان المتوقعة

14- النقد وما في حكمه
ان النقد وما في حكمه كما في 31 كانون الأول 2025 والظاهر في قائمة التدفقات النقدية الموحدة يمثل النقد والودائع قصيرة الأجل مطروحا منه رصيد البنوك 

الدائنة والنقد المقيد كما في 31 كانون الأول 2025.

2024 
دينار

2025
دينار

64,573.582 77.942.076 نقد وودائع قصيرة الأجل

)58.065.777( )65.781.565( ينزل: بنوك دائنة

)33.397.295( )48.360.572( أورنج موني - نقود الكترونية مقيدة السحب*

)784.071( )470.870(       المنح - نقد مقيد ** 

)27.673.561( )36.670.931(
يتضمن بند النقد والودائع قصيرة الأجل ودائع قصيرة الأجل لدى البنوك التجارية لفترات تتراوح بين يوم وثلاثة أشهر بالدينار الأردني والدولار الأمريكي بمبلغ 
75,792,092 دينار كما في 31 كانون الأول 2025 و63.821.761 دينار كما في 31 كانون الأول 2024 وقد بلغ معدل الفائدة الفعلي عليها دينار 5.00٪ والدولار الأمريكي 

1.49٪ )2024: دينار 5.20٪ والدولار الأمريكي ٪4.76(.

* يمثل هذا الحساب المبالغ المقيدة المتعلقة بالوحدات الإلكترونية المتداولة لدى شركة البتراء لخدمات الدفع بواسطة الهواتف النقالة بما يتوافق مع متطلبات 
البنك المركزي الأردني )إيضاح 21(.

**  حصلت المجموعة على 7 منح )منحتين خلال عام 2020 ومنحتين خلال العام 2021 وثلاث منح خلال العام 2024 وخمس منح خلال العام 2025( لتوفير التمويل 
لتعزيز مبادرات الابتكار الخاصة بشركة الاتصالات الأردنية، بما في ذلك أكاديمية الترميز التابعة للمجموعة والبرامج الأكاديمية الأخرى. ان هذه المنح مقيدة حسب 

شروط العقود )إيضاح 22(. 

بنوك دائنة
يمثل هذا البند المبلغ المستغل من التسهيلات البنكية الممنوحة للمجموعة من بنوك تجارية بسقف 89 مليون دينار كما في 31 كانون الاول 2025 )69 مليون 
ديناركما في 31 كانون الأول 2024(. ان معدل سعر الفائدة على هذه التسهيلات البنكية يتراوح ما بين 6.40٪ إلى 8.00٪ خلال العام 2025 )7.00% إلى 8.00% خلال 

العام 2024(. إن هذه التسهيلات غير مضمونة.

15- رأس المـال
يتكـون رأسمال شركة الاتصالات الأردنية المصرح به والمدفوع من 187.500.000 سهم كما في 31 كانون الأول 2025 و2024. قيمة السهم الاسمية دينار واحد.

16- إحتياطـي إجبـاري
يقتطع الاحتياطي الإجباري من الأرباح وفقاًً لأحكام قانون الشركات الأردني وبمعدل 10٪ من صافي ربح السنة القابل للتوزيع قبل الضريبة. ويمكن للمجموعة 
إيقاف هذا التحويل السنوي إذا بلغ رصيد الاحتياطي الإجباري ربع رأسمال المجموعة. استناداًً إلى ذلك فقد قررت المجموعة اعتباراًً من عام 2005 عدم تحويل أي 

مبلغ إلى الاحتياطي الإجباري. إن هذا الاحتياطي غير قابل للتوزيع على المساهمين.

17- الأرباح الومزعة والمقترح توزيعها
تقدم مجلس الادارة إلى الهيئة العامة للمساهمين في اجتماعه الذي عقد في 29 كانون الثاني 2026 بتوصية لتوزيع ارباح عن العام الحالي بمبلغ 0.220 دينار 

للسهم الواحد بمجموع 41.250.000 دينار. 

وافقت الهيئة العامة في اجتماعها المنعقد في 30 نيسان 2025 على توزيع أرباح بمبلغ 0.220 دينار للسهم بمجموع قدره 41.250.000 دينار لعام 2024.

يشمل رصيد الارباح المدورة 3,779,446 دينار لا يمكن التصرف به كما في 31 كانون الاول 2025 لقاء موجودات ضريبية مؤجلة بما في ذلك الرسملة أو التوزيع 
إلا بمقدار ما يتحقق منه فعلا )3.974.771 دينار كما في 31 كانون الاول 2024(.
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18- مطولبات رخصة حزم الترددات
ان تفاصيل هذا البند كما يلي:

2024
دينار

2025
دينار

7.020.776 7.120.000 حصة الحكومة من الإيرادات – )أ(

48.087.777 رخصة حزم الترددات في النطاق 3500 ميجا – )ب( 43.438.825 

13.431.898 رخصة حزم الترددات في النطاق 2600 ميجا – )ج( 12.347.456 

68.540.451 62.906.281
ان توزيع الجزء المتداول وغير المتداول لمطلوبات رخصة حزم الترددات هي كما يلي:

2024
دينار

2025
دينار

54.893.559 48.453.441 مطلوبات رخصة حزم الترددات - الجزء غير المتداول 

13.646.892 مطلوبات رخصة حزم الترددات - الجزء المتداول 14.452.840

68.540.451 62.906.281 

ان الدفعات المستقبلية هي كما يلي:

2024
دينار

2025
دينار

13.646.892 14.452.840 خلال سنة واحدة 

30.347.401 أكثر من سنة واقل من خمس سنوات  26.570.420

24.546.158 أكثر من خمس سنوات 21.883.021

68.540.451 62.906.281 

ان الدفعات المستقبلية مع القيمة الحالية للدفعات هي كما يلي:

2024
دينار

2025
دينار

14.959.942 خلال سنة واحدة  15.459.166

35.356.664 أكثر من سنة واقل من خمس سنوات  30.967.498

41.850.000 أكثر من خمس سنوات 37.900.000

92.166.606 84.326.664 

أ - حصة الحكومة من الإيرادات
بناءًً على الاتفاقية الموقعة بين المجموعة وهيئة تنظيم قطاع الاتصالات فان على المجموعة احتساب ودفع نسبة من صافي إيرادات الخدمات حسب ما هو 

معرف في الاتفاقية بين المجموعة والهيئة.

ب - الاتفاقية مع هيئة تنظيم قطاع الاتصالات للعام 2022
بتاريخ 11 اب 2022 حصلت المجموعة على رخصة حزم الترددات في النطاق 3500 ميجا بمبلغ 30 مليون دينار المتعلقة بخدمات الجيل الخامس. هذا يتضمن 100 

م. هـ لكل مشغل لمدة 25 عامًًا.
 

قامت المجموعة باحتساب السعر النقدي المعادل للدفعات المؤجلة الخاصة بالرسوم السنوية بخدمة الجيل الخامس والبالغة 2 مليون دينار سنويا باستخدام 
معدل خصم 6٪ والذي يمثل متوسط نسب فائدة الاقتراض للمجموعة بتاريخ الاتفاقية.

ج - رخصة حزم الترددات في النطاق 2600 ميجا
حصلت المجموعة في 9 ايلول 2023 على رخصة جديدة في حزم الترددات في النطاق 2600 ميجا بمبلغ 19.5 مليون دينار اردني لمدة 25 سنة والتي تستحق على 
عشرة أقساط سنوية متساوية. قامت المجموعة بإحتساب السعر النقدي المعادل للدفعات المؤجلة باستخدام معدل خصم 7.87٪ والذي يمثل متوسط نسب 

فائدة الاقتراض للمجموعة بتاريخ الاتفاقية.

د - تكاليف تمويل رخصة حزم الترددات
 ان تكاليف تمويل رخصة حزم الترددات الظاهرة في قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الآخر الموحدة كما يلي:

2024
دينار

2025
دينار

632,510 - رخصة حزم الترددات في النطاق 900 ميجا 

1,525,285 رخصة حزم الترددات في النطاق 3500 ميجا  1.682.605

944,702 رخصة حزم الترددات في النطاق 2600 ميجا  865.558

3.102.497 2.548.163 

19- القروض
ان تفاصيل هذا البند كما يلي:

القرض
قيمة

القرض
العلمة

معدل الفائدة
السنوية

٪

تاريخ
الاتفاقية

عدد
الأقساط

دوريــة استحقـاق 
الاقســاط 
والفوائد

فترة 
السماح
أشهر

تاريخ
الاستحقاق 

قرض برتوكول 
الحكومة الفرنسية

1262029نصف سنوي2340 شباط 1.001995فرنك فرنسي52.000.000

302027نصف سنوي302 نيسان 5.652024دينار أردني30.000.000قرض البنك العربي
قرض بنك القاهرة 

عمان
242028نصف سنوي166 نيسان 5.602024دينار أردني30.000.000

242028نصف سنوي26 حزيران SOFR2024+2.5%دولار أمريكي15.000.000قرض بروباركو

ان ارصدة القروض كما بتاريخ البيانات المالية كما يلي:

كما في 31 كانون الأول 2024 كما في 31 كانون الأول 2025 

الجزء المتداول
دينــــــــــار

الجزء غير 
المتداول
دينــــــــــار

المجومع
دينــــــــــار

الجزء المتداول
دينــــــــــار

الجزء غير 
المتداول
دينــــــــــار

المجومع
دينــــــــــار

406.512111.753518,265144.246593.568737,814قرض برتوكول الحكومة الفرنسية

30.000.00030,000,000-15.000.00015.000.00030.000.000قرض البنك العربي

30.000.00030,000,000-10.000.00020.000.00030.000.000قرض بنك القاهرة عمان

10.650.00010,650,000-1.772.5008.877.50010.650.000قرض بروباركو

27.179.01243.989.25371.168.265144.24671.243.56871,387,814

إن قيمة الدفعات السنوية واستحقاقاتها لأقساط القروض طويلة الأجل كما يلي:

2026
دينـــــــــــــــــار

2027
دينـــــــــــــــــار

2028
دينـــــــــــــــــار

2029 وما بعدها
دينـــــــــــــــــار

المجومع
دينـــــــــــار

28,604,66513,569,8971,814,69143.989.253-كما في 31 كانون الأول 2025

71.243.568-22.228.92328.631.95720.382.688كما في 31 كانون الأول 2024



97 96

قرض بروتوكول الحكومة الفرنسية 
قامت حكومة المملكة الأردنية الهاشمية ممثلة بوزارة التخطيط بتاريخ 23 شباط 1995 بتوقيع بروتوكول مالي مع حكومة الجمهورية الفرنسية، وبناء على هذا 
البروتوكول فان الحكومة الفرنسية تقوم بتمويل عدة برامج تطويرية من ضمنها 52.000.000 فرنك فرنسي لتمويل عملية استيراد وبناء مقسم تلاع العلي بفائدة 
1٪ سنويا تستحق على إجمالي الرصيد القائم وتحسب عند كل عملية سحب وتدفع بشكل نصف سنوي، ويسدد أصل القرض لكل سحب على 40 قسط نصف 
سنوي متساوي ومتتابـع حيث يستحق القسط الأول لكل سحب بعد 126 شهر من نهاية الربع الذي تم به السحب. بدأ السحب من القرض فــي أول تموز 1995. 

تم البدء في سداد هذا القرض بتاريخ 31 آذار 2006.

قرض البنك العربي 
قامت شركة البتراء الأردنية للاتصالات المتنقلة )أورنج موبايل( بتاريخ 30 نيسان 2024 بتوقيع اتفاقية قرض مع البنك العربي في الأردن لتمويل الدفعة الثالثة 
من رخصة الترددات في النطاق 900 م.ه بمبلغ 30.000.000 دينار. تمثل نسبة الفائدة السنوية المتغيرة سعر نافذة الإيداع لليلة واحدة مضافا له 0.15٪. يتم 
احتساب الفائدة على المبلغ المستغل من القرض وتسديدها بشكل شهري. يتم سداد رصيد القرض على شكل قسطين نصف سنويين متساويين، حيث سيتم 

دفع القسط الأول في تشرين الأول 2026 والأخير في نيسان 2027.

قرض بنك القاهرة عمان
قامت شركة الاتصالات الأردنية بتاريخ 16 نيسان 2024 بتوقيع اتفاقية قرض مع بنك القاهرة عمان لتمويل توسعة شبكة فايبر، بالإضافة إلى الاستثمار في 
رأس مال الشركة العامل بمبلغ 30.000.000 دينار. تمثل نسبة الفائدة السنوية المتغيرة سعر نافذة الإيداع لليلة واحدة مضافا له 0.1٪. يتم احتساب الفائدة على 
المبلغ المستغل من القرض وتسديدها بشكل شهري. يتم سداد رصيد القرض على ستة اقسط نصف سنوية متساوية، يستحق القسط الاول في عام 2026 

ويستحق القسط الأخير منه في عام 2028.

قرض بروباركو
قامت شركة الاتصالات الأردنية بتاريخ 2 حزيران 2024 بتوقيع اتفاقية قرض مع بروباركو Proparco(( لتمويل خطة توسيع شبكة الفايبر وتعزيز الشمول الرقمي 
بمبلغ 15.000.000 دولار أمريكي. تمثل نسبة الفائدة على القرض معدل الفائدة SOFR مضافا له هامش بواقع 2.5٪. ويتم احتساب الفائدة على المبلغ المستغل 

من القرض وتسديدها بشكل نصف سنوي. كما تم تزويد القرض بمنحة بقيمة 1.000.000 يورو لدعم برامج التدريب المهني والابتكار التي تقدمها أورنج.

20- تعويض نهاية الخدمة 
وقعت المجموعة خلال شهر أيار 2011 اتفاقية مع النقابة العامة للعاملين بالخدمات والمهن الحرة حيث تمنح المجموعة بموجبه مزايا اضافية للموظفين والتي 
تشمل اعطاء الخيار لجميع الموظفين بتصفية مستحقاتهم من تعويض نهاية الخدمة حتى 31 كانون الأول 2011 خلال عام 2012 مع وجود خيار إما البدء بتجميع 

رصيد تراكمي جديد لتعويض نهاية الخدمة اعتباراًً من 1 كانون الثاني 2012 أو أن يتم توزيع راتب نهاية الخدمة على الرواتب الشهرية للموظفين.

تقوم المجموعة بتكوين مخصص لتعويض نهاية الخدمة لموظفيها اللذين اختاروا أن يتم تجميع تعويض نهاية الخدمة الخاص بهم بدءاًً من 1 كانون الاول 2012 
وفقاًً لما هو منصوص عليه في النظام الداخلي للمجموعة. إن المبالغ المدرجة في قائمة المركز المالي الموحدة المتعلقة بتعويض نهاية الخدمة هي كما يلي: 

2024
دينار

2025
دينار

471.535 451.136 المخصص كما في 1 كانون الثاني

44.474 46.490 المصروف خلال السنة

)64.873( )12.075( تعويضات نهاية الخدمة المدفوعة 

451.136 485.551 المخصص كما في 31 كانون الأول

ان توزيع الجزء المتداول وغير المتداول لتعويض نهاية الخدمة هي كما يلي:

2024
دينار

2025
دينار

1.669 952 تعويض نهاية الخدمة - الجزء المتداول 

449.467 484.599 تعويض نهاية الخدمة - الجزء غير المتداول

451.136 485.551

21- أورنج موني – وحدات نقود الكترونية متداولة
يمثل هذا الحساب وحدات النقود الإلكترونية للعملاء لدى شركة البتراء لخدمات الدفع بواسطة الهواتف النقالة )أورنج موني Orange Money(. يتمثل نشاط 
شركة أورنج موني )Orange Money( في تحويل الأموال وحلول تحويل الأموال والدفع من خلال حساب نقود إلكتروني )وحدات إلكترونية( باستخدام رقم 

هاتف متنقل فعال. 
 

بلغت أرصدة حسابات العملاء للوحدات الإلكترونية المتداولة 48.360.572 دينار كما في 31 كانون الأول 2025 )33.397.295 دينار كما في 31 كانون الأول 2024(.

وفقًًا لمتطلبات البنك المركزي الأردني، يتعين على الشركة إيداع مبلغ قيمته ما يعادل الوحدات الإلكترونية المتداولة في حساب مصرفي مقيد يتم مراقبته 
من قبل البنك المركزي الأردني )إيضاح 14(.

22-  ذمم وأرصدة دائنة أخرى

يتكون هذا البند مما يلي:

2024
دينار

2025
دينار

75.012.534 66,280,655 الدائنون التجاريون 

18.038.240 24,088,527 مصاريف مستحقة 

15.103.442 8,538,315 تأمينات المشتركين 

11.029.430 7,572,410 مبالغ مستحقة لأطراف ذات علاقة )إيضاح 27(

1.508.569 1,659,154 أمانات المساهمين - ارباح موزعة

784.071 470,870 منح مقيدة * )ايضاح 14(

143.168 132,336 أمانات المساهمين - تخفيض رأس المال

121.619.454 108,742,267
* حصلت المجموعة على 12 منحة )منحتين خلال عام 2020 ومنحتين خلال العام 2021 وثلاث منح خلال العام 2024 وخمس منح خلال العام 2025( لتوفير التمويل 
المنح مقيدة حسب شروط  التابعة للمجموعة والبرامج الأكاديمية الأخرى.  الترميز  أكاديمية  الخاصة بالاتصالات الأردنية، بما في ذلك  لتعزيز مبادرات الابتكار 

العقود. 

23- عقود العملاء

الإيرادات
تم تقسيم الإيرادات حسب نوع العملاء ونوع الخدمات كما يلي: 

الخدمات الصوتية
تنشأ إيرادات الخدمات الصوتية من خلال المكالمات الواردة والصادرة على شبكة الهواتف المتنقلة بالإضافة إلى الإيرادات من خدمات النطاق الضيق الثابتة بما 

في ذلك إيرادات التجوال من عملاء الشبكات الأخرى )الوطنية والدولية( ومن مشاركة شبكة الاتصالات.

خدمات البيانات
تنشأ إيرادات خدمات البيانات من خلال توفير خدمات الاتصالات المتعلقة بتشغيل شبكة البيانات وخدمات الوصول إلى الإنترنت على شبكة الهواتف المتنقلة 

والثابتة.

خدمات اخرى
تشمل الخدمات الأخرى جميع مبيعات المعدات )الهواتف المتنقلة، معدات النطاق العريض، اجهزة اتصالات وملحقاتها(، ايرادات من خدمات البنية التحتية، 

خدمات التطبيقات، خدمات امن البيانات، مبيعات المعدات وكذلك خدمات الدفع من خلال الهواتف النقالة المتعلقة بالخدمات المذكورة أعلاه.
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إن تفاصيل الإيرادات حسب نوع الخدمات ونوع العملاء هي كما يلي:

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2025
قطاع عملاء 

الافراد
دينــــــــــار

قطاع عملاء الشركات/
المؤسسات

دينــــــــــار

قطاع عملاء 
الجلمة

دينــــــــــار

مجومع
الإيرادات
دينــــــــــار

 124,727,449 63,036,23431,590,75130,100,464الخدمات الصوتية

 186,526,455 27,339,58211,587,451 147,599,422خدمات البيانات

 51,784,642 18,431,22728,705,2864,648,129خدمات اخرى

229,066,88387,635,61946,336,044363,038,546

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2024
قطاع عملاء 

الافراد
دينــــــــــار

قطاع عملاء الشركات/
المؤسسات

دينــــــــــار

قطاع عملاء 
الجلمة

دينــــــــــار

مجومع
الإيرادات
دينــــــــــار

69.511.97830.790.76333.095.138133.397.879الخدمات الصوتية

147.474.18927.939.90210.513.345185.927.436خدمات البيانات

15.098.20322.964.4593.863.94341.926.605خدمات اخرى

232.084.37081.695.12447.472.426361.251.920

فيما يلي تحليل الإيرادات من حيث توقيت الإعتراف بالإيرادات:

2025
دينــــــــــار

2024
دينــــــــــار

30.623.729 39,174,808في وقت محدد

330.628.191 323,863,738بمرور الوقت

363,038,546361.251.920

موجودات عقود العملاء
عملًاً بمتطلبات معيار التقارير المالية الدولي رقم )15( »الإيرادات من العقود مع العملاء« وبسبب الاختلاف ما بين توقيت تحقق الإيرادات وتوقيت اصدار 
الفواتير للعملاء، والذي قد ينتج في اغلب الأوقات من عروض الحزم والتي تجمع بين بيع المعدات وتقديم خدمات أخرى لفترة محددة، حيث يتم اصدار فواتير 
المعدات بسعر مخفض والذي يؤدي إلى إعادة توزيع جزء من الإيرادات الناتجة من تقديم الخدمات الأخرى لإيراد بيع المعدات. يتم الاعتراف بموجودات عقود 

العملاء وذلك بالفرق ما بين إيرادات بيع المعدات المعاد توزيعها والمبلغ الذي تم اصدار فاتورة به.

ان الحركة على موجودات عقود العملاء هي كما يلي:

2025
دينــــــــــار

2024
دينــــــــــار

3.217.0433.384.629كما في 1 كانون الثاني
2.680.2693.159.045 إضافات
)3.326.631()3.165.528(إطفاءات

2.731.7853.217.043كما في 31 كانون الأول

فيما يلي توزيع موجودات عقود العملاء القصيرة والطويلة الأجل:

2025
دينــــــــــار

2024
دينــــــــــار

579.738652.495الجزء غير المتداول من موجودات عقود العملاء

2.152.0472.564.548الجزء المتداول من موجودات عقود العملاء

2.731.7853.217.043

إن قيمة الدفعات السنوية واستحقاقاتها لموجودات عقود العملاء طويلة الأجل:

دينــــــــــار

2027536.646

202843,092

579.738
	

التزامات عقود العملاء
تمثل التزامات عقود العملاء المبالغ المدفوعة من العملاء قبل تلقي البضاعة و/ أو الخدمة المتفق عليها في العقد. ان هذا يشابه عندما تقوم المجموعة بقبض 
مبالغ من العملاء مقدما أو تسديد قيمة فواتير من العملاء قبل نقل البضاعة أو الخدمة من قبل المجموعة، مثل التزام العقود أو الخدمات المدفوعة مسبقاًً 

)تم تسجيلها سابقاًً ضمن الإيرادات المؤجلة(.

24- حصة الحكومة من الإيرادات
بناءًً على الاتفاقية الموقعة بين المجموعة وهيئة تنظيم قطاع الاتصالات فان على المجموعة احتساب ودفع نسبة من صافي إيرادات الخدمات حسب ما هو 

معرف في الاتفاقية بين المجموعة والهيئة.

25- مصاريف اتفاقية دعم الأعمال ورسوم العلامة التجارية
تقوم المجموعة باحتساب ودفع مصاريف دعم أعمال إلى مجموعة أورنج حسب ما هو معرف في اتفاقية دعم الأعمال الموقعة بين المجموعة ومجموعة أورنج.

قامـــت المجموعة خلال شهر تموز 2007 بالتوقيع على اتفاقية مع أورنج براند سيرفيسز ليمتد )Orange Brand Services Limited( منحت بموجبها شركة 
الاتصالات الأردنية وشركة البتراء الأردنية للإتصالات المتنقلة والشركة الأردنية لخدمات نقل البيانات الحق باستخدام أورنج كعلامة تجارية مقابل رسوم بنسبة 
1.6٪ من الإيراد التشغيلي كما هو محدد في الاتفاقية. مدة هذه الاتفاقية عشر سنوات من تاريخ الاتفاقية. تم تجديد الاتفاقية لمدة عشر سنوات اخرى من 

شهر تموز 2017.

26- حصة السهم من الربح للسنة
2024 2025 يتكون هذا البند مما يلي:

41.457.833 41.700.586 ربح السنة العائد إلى مساهمي الشركة الأم )دينار(

187.500.000 187.500.000 المتوسط المرجح لعدد الأسهم خلال السنة

0.221 0.222 الحصة الأساسية للسهم من ربح السنة
لم يتم احتساب العائد المخفض للسهم حيث لم يكن هنالك أية أسهم منخفضة قائمة.
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27- الأطراف ذات العلاقة
تشمل الأطراف ذات العلاقة المساهمين وموظفي الإدارة العليا للمجموعة والشركات التي يكون فيها مالكين رئيسيين. يتم اعتماد الأسعار والشروط المتعلقة 

بالتعاملات مع الأطراف ذات العلاقة حسب الاسس التجارية.

تكون عمليات الشراء والبيع من/إلى الأطراف ذات العلاقة بشروط تعادل تلك الشروط التي تسود في المعاملات التي تتم على أساس حرية الاختيار، ان الأرصدة 
القائمة في نهاية السنة لا تحمل فائدة وغير مرهونة ويتم سدادها نقداًً.

المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة المتضمنة بقائمة المركز المالي الموحدة وقائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الاخر الموحدة كالآتي:

2025
دينار

2024
دينار

بنود قائمة المركز المالي الومحدة:

مجومعة أورنج وشركاتها التابعة )مساهم(

5,499,1067.653.374مبالغ مستحقة من أطراف ذات علاقة

8,862,55611.741.513مبالغ مستحقة لأطراف ذات علاقة

بنود قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الآخر الومحدة:

مجومعة أورنج وشركاتها التابعة )مساهم(

9,164,3418.593.647مصاريف اتفاقية دعم الأعمال ورسوم العلامة التجارية

7,421,4116.619.498مصاريف تشغيلية

4,245,0856.700.867إيرادات

موظفو الادارة العليا

1,207,8091.527.257أتعاب ومكافأة الإدارة العليا

232,385226.736مكافآت أعضاء مجلس الإدارة

إن الأرصدة المدينة والدائنة الناتجة عن المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة المتضمنة في قائمة المركز المالي الموحدة تم الإفصاح عنها في الإيضاحات 12 
و13 و22 من هذه القوائم المالية الموحدة.

28- الالتزامات المحتلمة
ارتباطات رأسمالية

تدخل المجموعة من خلال نشاطها الاعتيادي في ارتباطات متعلقة بمصروفات رأسمالية جوهرية ومتعلقة بصورة أساسية بمشروعات توسعة وتطوير شبكات 
الاتصالات وقد بلغت ارتباطات المشاريع الرأسمالية القائمة  51.541.197 دينار كما في 31 كانون الأول 2025 )2024: 70.211.911 دينار(.

القضايـا
قانونية متعلقة  وتتمثل في مطالبات  دينار(   13.925.638  :2024(  2025 لعام  دينار   11.340.885 قيمتها  بلغت  القضايا  عدد من  عليها في  المجموعة مدعى  إن 
بنشاطاتها، هذا وقد قامت إدارة المجموعة بتحليل المخاطر المتعلقة بهذه القضايا واحتماليات حدوثها، وعليه فقد قامت بأخذ مخصص لمواجهة تلك القضايا 

بمبلغ 1.984.665 دينار )2024: 2.144.665 دينار(. 
الكفـالات

أصدرت المجموعة كفالات بنكية محددة بمبلغ 15.063.658 دينار كما في 31 كانون الأول لعام 2025 )2024: 19.003.003 دينار( لمقابلة دعاوى قضائية وكفالات 
حسن تنفيذ.

29- إدارة المخاطر
مخاطر أسعار الفائدة

مخاطر أسعار الفائدة هي مخاطر تقلب القيمة العادلة أو التدفقات النقدية المستقبلية للأداة المالية بسبب التغيرات في أسعار الفائدة في السوق. إن تعرض 
المجموعة لمخاطر التغيرات في أسعار الفائدة في السوق يتعلق بشكل أساسي بالتزامات الديون طويلة الأجل للمجموعة بأسعار فائدة متغيرة.

ان المجموعة معرضة لمخاطر أسعار الفائدة على موجوداتها ومطلوباتها والتي تحمل فائدة مثل الودائع لدى البنوك، البنوك الدائنة والقروض.

تتمثل حساسية قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الاخر الموحدة بأثر التغيرات المفترضة الممكنة بأسعار الفوائد على ربح المجموعة لسنة واحدة، ويتم 
احتسابها على الموجودات والمطلوبات المالية التي تحمل سعر فائدة متغير كما في 31 كانون الأول 2025.

يوضح الجدول التالي حساسية قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الاخر للتغيرات الممكنة المعقولة على أسعار الفائدة، مع بقاء جميع المتغيرات الأخرى 
المؤثرة ثابتة.

العلمة
أثر تغير سعر الفائدة 1٪ على الربح للسنة

2025
دينــــــــــار

2024
دينــــــــــار

)532.647()486,726(دينار

35.908)62,798(دولار أمريكي

329)62,054(يورو
في حال هنالك تغير سلبي في أسعار الفائدة يكون الأثر مساوي للتغير أعلاه مع عكس الإشارة.

مخاطر الائتمان
مخاطر الائتمان هي المخاطر التي قد تنجم عن تخلف أو عجز المدينون والأطراف الأخرى عن الوفاء بالتزاماتهم تجاه المجموعة. حيث تقوم المجموعة بوضع 
سقف ائتماني للعملاء وفصل الخدمة عن العملاء في حال تجاوزهم السقف المحدد لهم وخلال فترة محددة. كما أن قاعدة عملاء المجموعة متنوعة وتشمل 

أفراد وشركات وجهات حكومية وذلك يحد من مخاطر الائتمان. وأيضاًً لدى المجموعة دائرة تحصيل والتي تقوم بمراقبة الذمم القائمة بشكل مستمر. 

تحتفظ المجموعة بالأرصدة والودائع لدى مؤسسات مصرفية رائدة ولديها سياسة تحدد المبالغ المودعة لدى كل مؤسسة.

مخاطر السيولة
تعمل المجموعة على إدارة مخاطر السيولة وذلك عن طريق إجراء تحليل لتوقعات نقدية بالإضافة إلى إجراء تحليل تفصيلي للذمم الدائنة. تجاوزت الذمم الدائنة 
مبلغ الذمم المدينة لدى المجموعة. قامت المجموعة بتحليل مخاطر السيولة المتعلقة برأس مال عامل بالموجب وبناءًً على ذلك ترى المجموعة بأنها ليست 

معرضة بدرجة كبيرة لمخاطر السيولة. بالإضافة إلى ذلك، من إمكانية المجموعة بإدارة الطلبات النقدية من خلال توفر تسهيلات بنكية. 
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يلخص الجدول أدناه توزيع المطلوبات المالية كما في 31 كانون الأول 2025 و2024 على أساس الفترة المتبقية للاستحقاق التعاقدي:

31 كانون الأول 2025
أقل من
3 شهور

دينار

من 3 شهور إلى 
12 شهر

دينار

من سنة حتى
5 سنوات

دينار

أكثر من
5 سنوات

دينار
المجومع

دينار

33,551,82127,419,7638,589,3424,292,13973,853,065ذمم دائنة ومبالغ مستحقة لأطراف ذات علاقة

15,459,16630,967,49837,900,00084,326,664-رخصة تشغيل الهواتف المتنقلة

28,824,044-21,993,2642,529,6884,301,092مبالغ مستحقة إلى مشغلي شبكات اتصالات

80,236,590-1,261,51029,217,85149,757,229قروض

2,481,3557,444,06624,563,52021.689.55656,178,497التزامات عقود الايجار

4,197,71016,493,20533,420,77354,111,688-التزامات موجودات الطاقة المتجددة

59,287,95086,268,244134,671,88697,302,468377,530,548     المجومع

31 كانون الأول 2024
أقل من 
3 شهور

دينار

من 3 شهور إلى 
12 شهر

دينار

من سنة حتى
5 سنوات

دينار

أكثر من
5 سنوات

دينار
المجومع

دينار

39.089.29931.945.19110.006.9495.000.52586.041.964ذمم دائنة ومبالغ مستحقة لأطراف ذات علاقة

14.959.94235.356.66441.850.00092.166.606-رخصة تشغيل الهواتف المتنقلة

27.353.091-20.870.9002.400.5934.081.598مبالغ مستحقة إلى مشغلي شبكات اتصالات

86.305.282-1.130.1393.851.12881.324.015قروض

6.968.5353.239.91325.444.53019.290.14154.943.119التزامات عقود الايجار

4,230,87016.592.49937,044,81557.868.184-التزامات موجودات الطاقة المتجددة

68.058.87360,627,637172,806,255103,185,481404,678,246     المجومع

مخاطر العملات
إن تعرض  الأجنبية.  العملات  التغيرات في أسعار صرف  المستقبلية بسبب  النقدية  التدفقات  أو  العادلة  القيمة  الأجنبية هي مخاطر تقلب  العملات  مخاطر 
التغيرات في أسعار صرف العملات الأجنبية يتعلق بشكل أساسي بالأنشطة التشغيلية للمجموعة )عندما تكون الإيرادات أو المصروفات  المجموعة لمخاطر 

محددة بعملة أجنبية(.

إن معظم تعاملات المجموعة هي بالدينار الأردني والدولار الأمريكي. إن سعر صرف الدينار مربوط بسعر ثابت مع الدولار الأمريكي )1/41 دولار لكل دينار(.

لدى المجموعة قروض لجهات أجنبية يتم سدادها باليورو وودائع قصيرة الأجل باليورو. إن التغير في سعر صرف اليورو من الممكن أن يؤثر بشكل جوهري على 
قيمة هذه القروض.

فيما يلي جدول يوضح أثر التغير الممكن المعقول في سعر صرف الدينار الأردني مقابل العملات الأجنبية على قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الآخر 
الموحدة، مع بقاء جميع المتغيرات الأخرى المؤثرة ثابتة.

أثر تغير سعر الصرف 5٪ على الربح للسنة
2025

دينــــــــــار
2024

دينــــــــــار
)472.557()310.268(يورو

في حال كان هناك تغير سلبي في اسعار صرف العملة يكون الأثر مساوٍٍ للتغير أعلاه مع عكس الإشارة.

إدارة رأس المال
يتمثل الهدف الرئيسي فيما يتعلق بإدارة رأسمال المجموعة بالتأكد من المحافظة على نسب رأسمال ملائمة بشكل يدعم نشاط المجموعة ويعظم حقوق الملكية

تقوم المجموعة بإدارة هيكلة رأس المال وإجراء التعديلات اللازمة عليها في ضوء تغيرات ظروف العمل. 

إن البنود المتضمنة في رأس المال تتمثل في رأس المال المدفوع والاحتياطي الإجباري والأرباح المدورة والبالغ مجموعها 305.420.771 دينار كما في 31 كانون 
الأول 2025 )2024: 304.970.185 دينار(.

30- القيمة العادلة للأدوات المالية
تتمثل الأدوات المالية في الموجودات المالية والمطلوبات المالية.

تتكون الموجودات المالية من النقد في الصندوق ولدى البنوك، الذمم المدينة وبعض الأرصدة المدينة الأخرى. تتكون المطلوبات المالية من الذمم الدائنة 
والقروض وبعض الأرصدة الدائنة الأخرى.

إن القيمة العادلة للأدوات المالية لا تختلف بشكل جوهري عن القيمة الدفترية لهذه الأدوات.
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هدفنا

الجرأةالمسؤولية

مهمتنارؤيتنا

قيمنا

كشريك موثوق، أورنج تفتح للجميع أبواباً 
لعالم رقمي مسؤول.

أن نكون المزوّد الرقمي الرائد 
المسؤول في الأردن.

توفير أفضل شبكة وحلول رقمية مبتكرة، مع 
تجربة زبائن لا مثيل لها من قِبل فِرق أورنج.

الاهتمام

بناء المستقبل، اليوم

من  هذا  ومكننا  الماضي.  العام  خلال  لمبادراتنا  الرئيسي  المحرك  لتصبح  المستقبل"،  "قيادة  أورنج،  مجموعة  باستراتيجية  الأردن  أورنج  في  رؤيتنا  تسترشد 
الاستثمار في نقاط قوتنا وتعزيز مكانتنا بصفتنا المزوّّد الرقمي الرائد والمسؤول. وتطلعاًً للمستقبل، فإننا ملتزمون بالحفاظ على جهودنا من خلال التركيز على 

المجالات التي تعتبر جوهرية لدعم النمو المستدام والابتكار.

وتتضمن أولوياتنا الحفاظ على مصادر إيراداتنا الأساسية، وتحسين عملياتنا، وتعزيز تجربة الزبائن عبر خدمات الإنترنت والهاتف المحمول، وتوفير حلول اتصال 
متطورة وسلسة.

واستناداًً إلى إنجازاتنا في خدمات الفايبر والجيل الخامس )5G(، نسعى إلى تعزيز ريادتنا في مجال الإنترنت الثابت عريض النطاق لتقديم تغطية أوسع، وجودة 
العالمية، مثل الحوسبة السحابية والذكاء الاصطناعي،  التقنيات  زبائن استثنائية. وستشهد حلول أورنج للأعمال تطوراًً يشمل أحدث  خدمات متميزة، وتجربة 

وسوف نستمر في قيادة سوق الخدمات المالية عبر الهاتف المحمول.

وتشكل البيانات والذكاء الاصطناعي جوهر استراتيجيتنا لتمكين الابتكار وإعادة صياغة طريقة تفاعلنا مع زبائننا. ونواصل عملنا على تطبيق Max it والذي يجمع 
كل خدماتنا، كالاتصالات والخدمات المالية، في منصة موحدة تقدم للزبائن تجربة رقمية أسهل، وأسرع، وأكثر تكاملًاً.

ونؤكد التزامنا المتواصل بدمج المبادئ البيئية والاجتماعية والحوكمة )ESG( في جميع أعمالنا، ويشمل ذلك تعزيز الشمول الرقمي للمرأة والشابات والشباب 
والأشخاص ذوي الإعاقة، إلى جانب تكثيف مبادراتنا البيئية للوصول إلى صفر انبعاثات كربونية بحلول عام 2040.

ولأن موظفونا هم ركيزة نجاحنا، نهدف إلى تزويدهم بالمهارات اللازمة للقيادة والتميز في العصر الرقمي من خلال برنامج التمكين الرقمي الشامل والمتكامل. 

وبرؤية واضحة وتفانٍٍ مطلق تجاه الابتكار والاستدامة والشمولية، نهدف إلى تمكين الأفراد والشركات والمجتمعات على حد سواء.

معاًً، سنواصل قيادة المستقبل.


