نضع الأساس لمستقبل يبدأ اليوم!
نستلهم من استراتيجية مجموعة أورنج "قيادة المستقبل" لنضع الأساس لمستقبل أكثر إشراقاً يبدأ اليوم. شكل هذا الطموح دافعاً لأورنج الأردن للاستمرار في إطلاق المبادرات والأنشطة الهادفة إلى تعزيز نقاط قوتنا ومكانتنا كمزود رقمي رائد ومسؤول.
وفيما نمضي بثبات نحو المستقبل، نضع عيناً على قوة الحاضر فنبني على الزخم ونبذل جهوداً حثيثة في عدد من المجالات الهامة لتحقيق النمو المستدام المدعوم بالابتكار.
نعمل بصورة مستمرة على الحفاظ على نمو إيراداتنا الأساسية وتعزيز عملياتنا وتحسين تجربة الزبائن من خلال جميع الخدمات التي نقدمها والمتمثلة في الإنترنت والاتصالات، ليكون كل تفاعل لزبائننا مع خدماتنا بمثابة تجربة لا تنسى.
في هذا الإطار، نحرص على توسيع نطاق تغطية شبكة الجيل الخامس وإطلاق خدمات جديدة في السوق الأردني. ولأن المستقبل يعبر من الحاضر، سنبني على إنجازاتنا المتحققة في مجال الألياف الضوئية (الفايبر) لنواصل ريادتنا في سوق حلول النطاق العريض فائق السرعة لتوفير خدمات أكثر سرعة وجودة مع تجربة مميزة للزبائن. ولأننا دايماً مع جميع زبائننا أفراداً وشركات، يعد توسيع نطاق حلول Orange Business هدفاً نسعى لتحقيقه اتساقاً مع الاتجاهات التكنولوجية الحديثة والتي تشمل الحوسبة السحابية والذكاء الاصطناعي وغيرها.
يقع التحول الرقمي والابتكار في صميم منهجية عملنا ليعيدا تعريف كيفية تواصلنا مع الزبائن، من هنا نفخر بإطلاق تطبيقنا Max it الذي يعد تجسيداً لذلك، حيث سيسهم في تطوير المشهد الرقمي من خلال كونه وجهة واحدة وشاملة لجميع الخدمات التي يحتاجها الزبائن من الاتصالات والمعاملات المالية والعروض المميزة ما يضمن تجربة مميزة وشاملة في مكان واحد.
وفي الوقت الذي نفخر فيه بمكانتنا القيادية ندرك المسؤولية الملقاة على عاتقنا، لذلك يشكل الالتزام بالمبادئ البيئية والاجتماعية والحوكمة (ESG) جزءاً لا يتجزأ من مهمتنا ومسؤوليتنا. في هذا السياق، سنواصل جهودنا لتعزيز الشمول الرقمي وتمكين النساء والشباب والأشخاص ذوي الإعاقة مع توسيع نطاق مبادراتنا الهادفة للحفاظ على البيئة على طريق الوصول إلى صفر انبعاثات كربون بحلول عام 2040.
موظفونا هم القوة الدافعة لنجاحاتنا، لذلك نحرص على تزويدهم بالمهارات الرقمية الأساسية للتميز والقيادة اتساقاً مع استراتيجية شاملة لتحقيق التمكين الرقمي.
رؤيتنا واضحة تهدف إلى تمكين الأفراد والشركات والمجتمعات المحلية من تشكيل المستقبل يداً بيد ومن خلال التزام راسخ ونهج شمولي ومستدام. معاً سنواصل قيادة المستقبل!
Orange Restricted

Orange Restricted

Orange Restricted

image3.png




